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Uvod

Tokom godina Helsinski odbor za ljudska prava obilazio je
zatvorske ustanove u Srbiji i izveStavao o stanju ljudskih prava osudenih
i pritvorenih lica — drugim re¢ima, od 2001. godine Odbor je posetio svih
28 ustanova za izvrSenje krivi¢nih sankcija, mnoge od njih vise puta. U
velikom broju izvestaja’ Odbor je posebno analizirao raskorake izmedu
domaceg zakonodavstva i medunarodnih standarda s jedne i prakse u
sistemu izvr$enja sankcija s druge strane, sugeriSu¢i moguca resenja.

Pred Citaocem su izvestaji iz zatvora koje je Helsinski odbor
posetio u periodu 2011-2013. godina. Ove posete realizovane su u
okviru dva kompatibilna projekta — “Reforma zatvorskog sistema u Srbiji”
i “Jacanje Nacionalnog preventivnog mehanizma i zagovaranje prava
institucionalizovanih osoba’, koje su finansijski podrzali Civil Rights
Defenders i Ambasade Kraljevine Holandije u Srbiji.

U toku 2011. godine Odbor je posebnu paznju posvetio osetljivim
grupama zatvorenika, kao $to su maloletnici i zene. U 2012-2013. fokus
poseta bio je sagledavanje situacije u Cetiri velika zatvora (Ni$, Pozarevac,
Zabela i Sremska Mitrovica) sa aspekta sistemskih reformi, kao i primene
Strategije usvojene 2010. godine.

Odbor je i u ovim prilikama koristio istu metodologiju za ocenu
stanja ljudskih prava u zavodima, sa posebnim osvrtom na osetljive grupe
osudenika (maloletnici, Zene, stara i bolesna lica, osobe sa invaliditetom,
pripadnici manjinskih grupa, itd.).

Pocetkom 2012. godine, Odbor je sa institucijom Zastitnika
gradana zakljucio sporazum o saradniji, kojim je, zajedno sa jo$ nekoliko
organizacija civilnog drustva, postao ¢lan tima Nacionalnog mehanizma
za prevenciju torture. U okviru tima NPM, Odbor je u periodu 2012-2013.
obavio viSe poseta zatvorima u Sremskoj Mitrovici, Pozarevcu, Zabeli,
Pancevu, Subotici, Kragujevcu i Valjevu. Odbor je, takode, u cilju jacanja
Nacionalnog preventivnog mehanizma u Srbiji organizovao nekoliko
treninga na temu “Uloga NPM u prevenciji torture”’, kao i studijske posete
Holandiji u kojima su ucestvovali ¢lanovi tima NPM i predstavnici ustanova
u kojima su smestena lica lisena slobode.

1 Svi dosadasnji izvestaji odnosno publikacije, dostupni su na strani:http://www.helsinki.
org.rs/serbian/ljptortura.html



Reforma zatvorskog sistema

Srbija je 2010. godine usvojila Strategiju za smanjenje
preopterecenosti smestajnih kapaciteta u zavodima za izvrsenje krivi¢nih
sankcija u periodu od 2010. do 2015. godine, kao i Akcioni plan za njeno
sprovodenje koji je usvojen 2011. godine. Usvajanje ovakve strategije
javilo se kao reakcija na povecanje broja osudenih lica u zavodima za
izvrSenje krivi¢nih sankcija u periodu od 2005.godine, kada je u zavodima
bilo 8.078 osudenika, do 2009. godine, kada se broj povecao na 10.974
osudenika?. Drasti¢no povecanje broja osudenika ne samo da nije u skladu
sa medunarodnim standardima i domacom zakonskom regulativom, ve¢
ozbiljno moze da dovede do krsenja osnovnih ljudskih prava osoba koje
se nalaze u zavodima.

Strategija je, pre svega, trebalo da obezbedi:

- poboljsanje polozaja osudenika, pritvorenika i drugih lica lisenih
slobode i bolje ostvarivanje njihovih prava;

- humanizaciju sistema izvrsenja krivi¢nih sankcija i potpuniju
primenu medunarodnih standarda u toj oblasti;

- uspostavljanje povratne veze kojom se prati uspesnost primene
krivicnog zakonodavstva u segmentu izvrsenja krivi¢nih sankcija radi
korigovanja kaznene politike sudova i osnovnih kriminalno-politi¢kih
opredeljenja;

- delotvorniji rad Uprave za izvr3enje krivi¢nih sankcija, organa
uprave u sastavu Ministarstva pravde, nadleznog da sprovodi, organizuje
i nadzire izvrienje krivi¢nih sankcija;

- smanjenje i preraspodelu izdvajanja sredstava iz budzeta
Republike Srbije za izvrsavanje krivi¢nih sankcija;

- vec¢u bezbednost svih ¢lanova drustva

Aktivnosti koje ce u okviru sprovodenja Strategije biti preduzete
odnose se na:

2 Strategija za smanjenje preoptereCenosti smestajnih kapac-
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1. alternativne sankcije i mere;

2. uslovni otpust i prevremeno otpustanje;

3. uvodenje sudije za izvrSenje krivi¢nih sankcija;
4. poverenicku i probacionu sluzbu;

5. povecanje smestajnih kapaciteta i poboljsanje uslova u
zavodima;

6. poboljsanje stru¢nih kapaciteta u Upravi;
7.amnestiju;
8. jedinstveni informacioni sistem.

Na pocetku 2014. godine, Cetiri godine nakon usvajanja Strategije,
moglo bi se zakljuciti da je Srbija mozda na pola puta do ostvarivanja
ciljeva koji su postavljeni ovom strategijom. Kao prve aktivnosti, ucinjene
su uglavom kratkoro¢ne, kozmeticke promene ili su preduzete one mere
koje u prvi mah daju najviSe rezulatata, poput Zakona o amnestiji.

Do kraja 2013. godine ocekivalo se da ce biti usvojen Zakon
o probaciji, koji ¢e precizno regulisati Probacionu sluzbu. Funkcija
probacione sluzbe bi, izmedu ostalog, bila saradnja sa sluzbom za tretman
zatvorenika u ustanovama za izvrsenje krivi¢nih sankcija i sa subjektima
drustvene zajednice koji su uklju¢eni u prihvat. Zakon o probaciji jos uvek
nije usvojen, ali Ministarstvo smatra da se njegovom primenom moze
smanijiti broj osudenika za barem 20%.

Jo$ jedna u nizu aktivnosti drzave na smanjenju prenaseljenosti
u zatvorima bila je i donoSenje Zakona o amnestiji krajem 2012. godine.
Zakonjedonetnabrzinuibezjavnerasprave,areakcijejavnosti, pojedinaca
i organizacija civilnog drustva nakon donosenja ovog zakona, samo su
potvrdile sumnju koja je postojala u momentu donosenja zakona. Zakon
svakako nije uspeo da resi problem prenaseljenosti u zatvorima, jer se
pokazao kao jednokratna aktivnost drzave, koja je samo nakratko uspela
da stvori prividnu sliku o poboljsanju uslova smestaja u zavodima.

Prema podacima Uprave za izvrSenje krivicnih sankcija od 15.
aprila 2013. godine, od novembra 2012. godine, kada je usvojen Zakon o
amnestiji, do aprila 2013. godine iz zatvora u Srbiji pusteno je oko 2.000
osudenika koji su izdrzali devet desetina kazne zatvora. Direktor uprave
Milan Stevovi¢ informisudi skupstinsku Komisiju za kontrolu izvrsenja
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krivi¢nih sankcija naveo je da je brojno stanje u zatvorima smanjeno sa
11.300 na 10.228 lica lisenih slobode

Medutim, stanje u zatvorima je i dalje alarmantno po pitanju
prenaseljenosti. Drzava nema tacnih i zvani¢nih podataka o tome koliko
je osudenih lica do stupanja zakona na snagu ¢ekalo na izvrSavanje kazne
zatvora, kao i koliki je broj zatvorenka koji je nakon donosenja Zakona o
amnestiji otiSao na izdrzavanje kazne zatvora.

U periodu najave usvajanja Zakona o amnestiji, veliki broj osudenih
lica koja su cekala izvrSenje kazne zatvora dobrovoljno su se javljala na
izdrzavanja kazne, oCekujuci primenu tog zakona, te su u tom momentu
zatvorske ustanove bile dodatno prenaseljene. Na primer, zatvor za Zene
u PoZarevcu je ubacivao dodatne krevete da bi mogao da primi sve zene
na izdrzavanje kazne. Dnevno je u taj zatvor stizalo i po pet Zena, pa su
sobe sa jednim krevetom postajale dvokrevetne ili trokrevetne, ¢ime su se
vestacki stvarali uslovi za smestaj tih Zena. Tako se u paviljonima (primer IV
paviljona) u kojima je dozvoljeni kapacitet smestaja za 71 osobu, nalazilo
85 Zena.

Kada govorimo o smanjenju prenaseljenosti u zatvorima u Srbiji,
trebalo bi spomenuti jo$ jedan institut, koji se slabo primenjuje — uslovni
otpust. Institut uslovhog optusta, kao zakonski osnov prekida kazne
zatvora, kod nas se iz nekih nejasnih razloga retko primenjuje.

PremapodacimaUpravezaizvrienjekrivi¢nih sankcija, brojuslovno
otpustenih je opao u nekoliko poslednjih godina, tako da je u 2005. godini
iznosio 38,59% od ukupnog brojaotpustenih licasaizdrzavanjakazne,dabi
u 2009. godini opao na 19,83%.2 Prilikom odlucivanja o uslovnom otpustu
sudovi zahtevaju preporuku od zavoda u kojem se lice nalazi. Medutim, u
periodu donosenja Zakona o amnestiji imamo slucajeve da su pojedine
Zene iz zatvora u Pozarevcu umesto amnestije dobile uslovni otpust. To
ne bi bilo niSta sporno da ne znamo da je re¢ o zenama koje dugo godina
izdrzavaju kaznu zatvora zbog ubistva svojih nasilnika i koje su nekoliko
godina unazad trazile pomilovanje, a nisu ga dobile, niti su dobile uslovni

3 Strategija za smanjenje preoptereCenosti smestajnih kapac-
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otpust. Te Zene su u periodu primene Zakona o amnestiji dobile uslovni
otpust, samo nekoliko meseci pre isteka dugogodisnjih kazni zatvora.
Ovakuvi i sli¢ni slu¢ajevi dovode u pitanje razloge neprimenjivanja drugih
instituta, poput uslovnog otpusta, kada za to postoje zakonski uslovi, vec
se za reSavanje problema prenaseljenosti u zatvorima reSenje nalazi u
kratkoro¢nim aktivnostima drzave.

Primena alternativnih nacina izvrSenja krivicnih sankcija je
takode jedna od mera koje su propisane Strategijom za smanjenje
preopterecenosti smestajnih kapaciteta u zavodima za izvrSenje krivicnih
sankcija iz 2010. godine. Alternativne sankcije imaju dugogodisnju,
pozitivnu primenu u mnogim evropskim zemljama. U Holandiji, zemlji
koja ima 16 miliona stanovnika, godisnji broj pravosnazno osudenih
lica iznosi oko 40.000, dok se svega jedna Cetvrtina nade u zatvorima.
Medutim, u Srbiji jos uvek nije u potpunosti po¢eo da se primenjuje ovaj
vid izvrSenja krivi¢nih sankcija. Razlog lezi u tome $to za njihovo efikasno
sprovodenje drzava mora prvo da izvrsi izmene Zakona o izvrsenju
krivi¢nih sankcija,kao i da donese Zakon o probaciji, kojim bi se dodatno
definisali nacini i moguénosti alternativnog izvrsenja krivi¢nih sankcija i
vanzavodsko izvrSenje sankcija.

Drzava ipak cini odredene korake u cilju efikasnije primene
alternativnih sankcija. U januaru 2014. godine otvorena je deseta po redu
kancelarija za alternativne sankcije. lako se broj otvorenih kancelarija
povecao u perioduod godinudana, ovo svakako ne znacidase alternativne
sankcije realizuju u mnogo ve¢em broju i bez problema. Prvi problem
je u tome $to Zakon o probaciji jo$ uvek nije usvojen, kao ni izmene
Zakona o izvrsenju krivi¢nih sankcija, na osnovu kojih bi ove kancelarije
i poverenicke sluzbe preuzele aktivnu ulogu u pracanju rada osudenika i
njihov napredak. Drugi problem se ogleda u tome $to je za rad u ovakvim
kancelarijama potrebno uposliti nove ljude, koji ¢e se prevashodno
baviti samo tim radom, jer za sada u nekim gradovima u kojima postoje
kancelarije za alternativno izvrsenje rade zaposleni iz zatvorske sluzbe za
tretman.

Od alternativnih sankcija u Srbiji se naj¢esce izrice rad u javhom
interesu, medutim, broj ovakvih izvrsenja sankcije je i dalje veoma mali u
odnosu na broj osudenicke populacije koji se nalazi u zatvorima (vise od
10.000 osudenika u Srbiji i samo 223 sankcije rada u javnom interesu). Sa
druge strane, moze se zakljuciti da je drzava ipak napravila neki pomak
u smeru ucestalije primene alternativnih sankcija, pa se sa tog aspekta
moze zabeleziti i porast njihovog izvrsenja, s obzirom na to da je broj
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realizovanih kazni u 2010. godini bio 17, u 2011. - 99, 2012. - 209 kazni,
dok je u 2013. godini 223 realizovanih kazni rada u javhom interesu. Da
bi kazna u javnhom interesu mogla da se realizuje, Ministarstvo pravde
i lokalne uprave do sada su zakljucili ugovore sa 129 ustanova (mesne
zajednice, javno-komunalna preduzeca, javna preduzeca, ustanove
kulture, itd.). Slede¢i zadatak drzave je da rasiri povereni¢ku sluZzbu na
celu teritoriju Srbije.

Pored osudenih, u zatvorima se i dalje nalazi mnogo pritvorenih
lica, taj broj se krece negde oko 2400. Procenat pritvorenih je bio 22%
od ukupnog broja lica lisenih slobode, krajem marta 2005. godine, da bi
polovinom 2010. dostigao 30%, a krajem 2012. godine, pao na 24,7 %.*
Donosenje novog Zakonika o krivicnom postupku, Sira primena mera
za obezbedivanje prisustva okrivljenog i nesmetano vodenje krivicnog
postupka, koje su alternativa meri pritvora (zabrana napustanja stana i
odredivanje jemstva), kao i nacela oportuniteta trebalo bi da dovedu
do odredivanja mere pritvora u znac¢ajno manjem broju, odnosno samo
u neophodnim slucajevima i u kracem trajanju. Ovako, veoma cesto se
javljaju slucajevi neosnovanog pritvora za koje drzava kasnije mora da
isplati naknadu Stete.

Utvrdeno stanje smestajnih kapaciteta pokazalo je da je najveci
problem prenaseljenosti u zatvorenim odeljenjima zavoda u kojima se
nalaze osudena lica koja izvrSavaju kazne zatvora preko 1 godine, a najvise
u kategoriji osudenih na kazne zatvora od 1 do 10 godina.®

Alternativni nacini izvrsenja krivi¢nih sankcija imaju za cilj ne samo
smanjenje prenaseljenosti u zatvorima, ve¢ i smanjenje drzavnih troskova,
s obzirom na to da jedan dan po zatvoreniku drzavu kosta od 1.600 do
1.800 dinara. Prema navodima ministra pravde, cilj Ministarstva pravde je
da se do kraja 2015. godine otvori 25 kancelarija za alternativne sankcije
kako bi $to viSe osudenika moglo alternativno daizdrzava kaznu zatvora. U
ministarstvu takode navode podatak da je otvaranje kancelarija rasteretilo
budzet Srbije za oko 7 miliona dinara, dok su drustvene zajednice u kojima
su alternativne sankcije realizovane, ustedele oko 6,5 miliona dinara.
Prema rec¢ima ministra Selakovica, Srbija je i dalje na veoma niskom nivou
uodnosu nadruge zemlje uregonu kada je u pitanju primena alternativnih
sankcija. U Engleskoj ili Svedskoj, od ukupnog broja osudenih lica, svega
jedna cetvrtina osudenika se nalazi u zatvoru dok se na tri Cetvrtine

4 Strategija razvoja sistema izvrSenja krivi¢nih sankcija za
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primenjuju alternativne sankcije. U Srbiji, na 10.500 osudenika, samo njih
500 izvr3ava alternativnu meru, dok sa druge strane svi zavodi u Srbiji
zajedno imaju kapaciteta za maksimalno 9.000 osudenika.

Tokom 2011. godine Uprava za izvrsenje krivi¢nih sankcija pocela
je realizaciju jo$ jednog vida alternativnog kaznjavanja - izvrsenje kazni
zatvora u prostorijama u kojima osudeni stanuje u skladu sa ¢l. 45 stav 5 KZ
RS.lako je Srbija putem donacije od Evropske Unije dobila 600 elektronskih
narukvica, u 2013. godini samo 348 osudenika u Srbiji se nalazi u ku¢énom
zatvoru sa elektronskom narukvicom. Medutim, realizacija ovakvih kazni
se pokazala veoma efikasnom i do sada je zabelezen samo jedan primer
kada je sud preinacio svoju odluku, kojom je kaznu zatvora u prostorijama
u kojima osudeni zivi preinacio u kaznu zatvora koja se izdrzava u zavodu.
Pored pomenutih benefita, medunarodno iskustvo i ¢injenice pokazuju da
alternativne sankcije pruzaju ve¢u mogucnost da dode do rehabilitacije
ucinioca krivi¢nog dela i da se poveca bezbednost zajednice.

U periodu od prethodnih nekoliko godina drzava je u cilju
smanjenja preopterecenosti i prenaseljenosti pocela sa izgradnjom novih
i rekonstrukcijom postojecih, starih objekata. Izgraden je novi zatvor
zatvorenog tipa sa posebnim obezbedenjem u Padinskoj Skeli za smestaj
450 osudenih lica, izgradeni su novi paviljoni za smestaj maloletnika u VPD
KruSevac. Izgradeni su novi smestajni kapaciteti u slede¢im zavodima: KPZ
u Sremskoj Mitrovici, OZ u Novom Sadu, OZ u Subotici. Rekonstrukcije
smestajnih kapaciteta izvrSene su u viSe zatvora u Srbiji: Specijalnoj
zatvorskoj bolnici, KPZ u Nisu, KPZ u Sremskoj Mitrovici, KPZ u Zabeli, KPZ
u Cupriji, KPZ u Padinskoj Skeli, KPZ za Zene u PoZarevcu, OZ u Beogradu,
OZ u Novom Sadu, OZ u Leskovcu, OZ u Subotici, OZ u Kraljevu, OZ u
Novom Pazaru, OZ u Negotinu i OZ u Smederevu.

U 2011.godini usvojena je i Strategija za socijalnu reintegraciju i
prihvat osudenih lica za period 2012 - 2015, koja predvida mere podrske
bivSim osudenicima u cilju smanjenja rizika od ponavljanja krivicnog dela
ili kriminalnog ponasanja. Strategijom je predvideno pruzanje pomodi i
podrske osudenicima koji izadu na slobodu, poput pomoci oko smestaja,
zaposljavanja, lec¢enja, obrazovanija, kako bi se $to uspesnije prilagodili i
ukljucili u drustvo.

Na predstavljanju ove Strategije, krajem 2011. godine, tadasnji
direktor Uprave za izvrSenje sankcija Milan Obradovi¢ je kazao da su
osudenici prepusteni sebi pri ostvarivanju obrazovnih, socijalnih i
zdravstvenih potreba; da od oko 11.000 zatvorenika u Srbiji, 50 odsto
nema zanimanje kojim bi se bavilo kad izade iz zatvora, a 80 odsto
njih nije zaposleno, dok je vise od 70% osudenika bilo u kontaktu sa
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narkoticima, Sto sve ukazuje da je potrebno uspostaviti stabilan sistem
prihvata osudenih lica. Sa druga strane, ovaj podatak govori i o tome
koliko se sa osudenicima tokom izdrzavanja kazne u zatvoru malo radi na
resocijalizaciji, reintegraciji, kao i na pripremi ne samo za izlazak iz zatvora,
vec i stru¢no usavrsavanje, obuku ili edukaciju.

Strategija razvoja sistema izvrdenja krivi¢nih sankcija u Srbiji za
period 2013-2020 (koja jo$ uvek nije usvojena), ima za cilj dalji razvoj
sistema zastite drustva od kriminaliteta i to kontinuiranim poboljsanjem
uslova u kojima se sankcije izvrSavaju uz primenu savremenih dostignuca
u tretmanu osudenih u cilju njihove reintegracije u drustvenu zajednicu.
Strategijom je obuhvacéeno 12 najbitnijih razvojnih oblasti, sa prioritetnim
zadacima za svaku oblast posebno: zakonska regulative i propisi;
infrastuktura; postovanje ljudskih prava lica lisenih slobode posebno
osetljivih kategorija; tretman osudenih; posebno osetljive grupe u
sistemu izvrdenja; zdravstvena zastita lica liSenih slobode; izvrienje
mere bezbednosti; obuka, stu¢no osposobljavanje osudenih i njihov
rad; alternativne mere, sankcije i postpenalni prihvat; obuka i stru¢no
osposobljavanje zaposlenih u sistemu izvrSenja; pravosudna policija;
nadzor; informacioni i bezbednosni sistemi. Ovako sveobuhvatan pristup
reSavanju problema ima za cilj promenu, ne samo polozaja osudenika
u zavodu, njegovo osposobljavanje i resocijalizaciju radi ponovnog
ukljuc¢ivanja u drustvenu zajednicu, vec jednu sistemsku promenu koja
¢e obuhvatiti zavode za izvrenje krivi¢nih sankcija, pravosude, policiju,
ministarstva i sve druge zainteresovane aktere.



Monitoring zatvora 2012 - 2013. godine

U sva cCetiri zatvora (Ni$, Sremska Mitrovica, Zabela i zenski
zatvor u Pozarevcu) u kojima je Helsinski odbor za ljudska prava u Srbiji
(HOS) u prethodne dve godine vriio monitoring doslo je do promene u
rukovodstvu i imenovanja novih upravnika u 2013. godini. Sa Zaljenjem
moramo da konstatujemo da je ovaj proces posledica politickih promena
u drzavi, $to smatramo veoma loSom i Stetnom praksom, imajudi u
vidu da Srbija inace nema dovoljno kompetentnih kadrova za rad sa
osudenickom populacijom. Nadalje, to govori o prilicno haoti¢cnom
odnosu prema rastu¢em kriminalitetu u drustvu, sto samo dodatno
svedoci o nesposobnosti politicke elite da izvede reformu pravosuda, a
samim tim i zatvorskog sistema.

U prilog tome govore i ¢injenice da je medu osudenicima veoma
visok procenat povratnika, da je izmenjena struktura krivi¢nih dela i
pocinilaca (po re¢ima upravnika, ve¢ina osudenih je ,Cista socijala”),
u zavodima je prava ,najezda” narkomana, a drustvo i politicke elite
pokazuju potpuno odsustvo shvatanja vaznosti ove problematike.

Svi kazneno-popravni zavodi se suocavaju sa velikim problemima
u radu, nedovoljnim smestajnim kapacitetima i sredstvima, ogromnim
dugovanjima za komunalne usluge, ozbiljnim bezbednosnim rizicima itd.
Kompletan zatvorski sistem u Srbiji ostavlja utisak izopStenog segmenta
drustva, Sto HOS smatra ozbiljnim problemom.

l. Kvalitet i uslovi zivota

a) Arhitektonsko-tehnicki uslovi, opremljenost, ventilacija
i osvetljenje, sanitarni uslovi i higijena

Kao rezultat nedostatka finansijskih sredstava, visedecenijskog
zanemarivanja problema vezanih za izvrSenje krivicnih sankcija, ali i
nedovoljno osmisljenih poteza u reformi zatvorskog sistema, za sva Cetiri
zatvora se i dalje moze re¢i da su daleko od proklamovanih i usvojenih
standarda ponasanja prema osudenim licima, koji bi trebalo da svedu
mogucnost torture, neCovecnih i ponizavajucih postupaka na minimum.
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To je vidljivo u svim aspektima, a narocito u pogledu kvaliteta i uslova
zZivota, koji se odrazavaju na sva ostala pitanja od znacaja za osudenicku
populaciju, ali i za celokupno drustvo.

lako jedina ustanova za izvrienje krivi¢nih sankcija prema zenama,
Kazneno-popravni zavod za zene u Pozarevcu od svog osnivanja do
danas nije imao poseban tretman medu zatvorima, niti je dobio znacajna
sredstva koja bi omogucdila potpunu rekonstrukciju dotrajalih i neuslovnih
objekata. Poslednje renoviranje Zavoda bilo je 1971. godine, a od tada
se parcijalno, u okviru tekuéeg odrzavanja, pristupalo sanaciji gorucih
problema i, koliko je bilo moguce, poboljsanju uslova za smestaj i rad
osudenica.

Tokom prve posete (oktobar 2012) broj osudenica bio je 270,
a tokom druge posete (septembar 2013) bilo ih je 255. Predvideni
kapaciteti suza 200 osudenica. Uprkos dobrim vestima prilikom posete
2011.godine daje Upravazaizvrienje krivi¢nih sankcija (UIKS) odobrila
sredstvazarekonstrukcijuglavnezgrade,ovainvesticijajosnijeostvarena.
Doduse, u oktobru 2012. je kompletirana projektna dokumentacija i
raspisane su javne nabavke, ali zbog ponistenog postupka radovi nisu
poceli. Godinu dana kasnije, situacija je nepromenjena.Planom jeinace
predvideno da zatvoreno i poluotvoreno odeljenje imaju kapacitet od
po 150 mesta, dok bi u otvorenom odeljenju bilo 50 mesta. Takode
je predvidena i izgradnja kuhinje, na ¢iju neophodnost je Helsinski
odbor ukazivao u svim izvestajima. Sto se tice povecanja kapaciteta,
ostaje zamerka Upravi Sto i dalje insistira na postojanju jedne velike
ustanove, umesto nekoliko manjih koje bi bile bolje teritorijalno
rasporedene. Imajudi u vidu veoma nizak socijalni status osudenica,
otezan kontakt sa decom i porodicom, dodatne negativne posledice
izmestanja iz poznatog okruzenja, ali i druge lo3e efekte centralizacije
(ravnomernije razvijanje i jacanje drzavnih kapaciteta, zaposljavanje
itd, ova primedba je od sustinskog znacaja.

U periodu izmedu dve posete (2012-2013) renoviran je dnevni
boravak u IV smestaju koji je izgoreo u pozaru, tako da osudenice vise ne
sede u hodniku, 5to je bilo zatec¢eno stanje tokom posete u 2012. godini.
Ipak, za opremanje ovog prostora nije bilo dovoljno sredstava, pa se u
njemu nalaze samo Skolske klupe i stolice. Medutim, ozbiljan problem je i
dalje nedostatak kupatila u ovom smestaju. U proseku, 60-70 Zena ima na
raspolaganju samo dva tusa i dva toaleta, koji su u veoma loSem stanju.
Hitno je potrebno i renoviranje tavanice koja prokisnjava, kao i veSernice
u kojoj su uslovi toliko losi da bi je trebalo zatvoriti. Jedna velika i tri male
masine za pranje vesa sluze iskljucivo za pranje posteljine, prostirki i sl.
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dok osudenice ru¢no peru li¢ne stvari u betonskim koritima, u hladnom
i vlaznom podrumu. U odnosu na ranije posete tima Helsinskog odbora,
kad je konstatovano da su osudenice prinudene da licni veS peru
iskljucivo hladnom vodom, uvedena je topla voda. Ustanova je, takode,
iz sopstvenih sredstava izvrsila zamenu prozora, a betonirano je i dvoriste
Zavoda. U okviru ambulante otvoreno je posebno odeljenje za osobe sa
invaliditetom, sa rampom za pristup prostoriji.

Vise osudenica je navelo da je TV ekipa RTS posetila Zavod 2012.
godine, ali da kamere nisu snimale u zatvorenom paviljonu, ve¢ samo u
onim delovima zavoda koji su okreceni i Cisti. Helsinski odbor smatra da
je ovakva praksa svih zatvorskih uprava, ali i samog Ministarstva pravde
i UIKS, kontraproduktivna i svedoci o nekompetentnosti i jakom uticaju
politike na pravosude uopste, pa i na sektor izvrsenja krivi¢nih sankcija.

Apsolutni rekorder po broju zatvorenika i dalje je Kazneno-
popravni zavod u Sremskoj Mitrovici, u kome je prilikom obe posete
(oktobar 2012. i septembar 2013.) bilo smesteno vise od 2000 lica.
Od tog broja, vise od 1500 njih je u zatvorenom odeljenju, oko 400 u
poluotvorenom, i nesto vise od 100 zatvorenika u otvorenom odeljenju.
Primetno je smanjenje broja pritvorenih lica (132 u oktobru 2012. godine,
79 u septembru 2013. godine), dok je prekrsajno kaznjenih tokom obe
posete bilo njih 29. Pritvor je smesten u novom objektu.

Tokom nase prve posete, primetili smo da u Zavodu postoje osobe
sa invaliditetom, koje nisu posebno smestene i kojima su drugi osudenici
pomagali u svakodnevom snalazenju i prevazilazenju prepreka. Nakon
druge posete, uoleni su izvesni napori da se osobama sa invaliditetom
olakSa boravak u Zavodu, tako 3to su premesteni u prizemlje zgrade
bolnice.

U 2012.godinije prijemno odeljenje i dalje bilo prebukirano, paje u
sobi sa Sest kreveta bilo 10 osudenika, tako da su neki osudenici spavali na
dusecima na podu. lako je broj osudenika i tokom druge posete u nekim
paviljonima bio vedi od predvidenog, za sva osudena lica su obezbedeni
kreveti za spavanje. Tako se u C bloku u Ill Paviljonu u svakoj od soba
nalazi po dva osudenika vise od predvidenog broja, ali svaki ima krevet.
Osudenici iz ovog bloka i dalje imaju problema sa nedostatkom tople
vode za kupanje i higijenom. Medutim, u renoviranom C1 bloku je podno
grejanje, svaka soba ima sopstveno kupatilo i toalet i stalno ima tople
vode, $to se bitno odrazava na ponasanje zatvorenika. Ovaj blok nazivaju
“hotelom”. IV paviljon jo$ uvek nije renoviran, a u objektu ekonomata i
dalje ne postoje uslovi za tusiranje, koje se obavlja u odmaralistu.
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Kazneno-popravni zavod u Zabeli i dalje ima problem sa velikim
brojem prijema, koji se godinama krece oko 700 osudenika na godisnjem
nivou. Medutim, u septembru 2013. godine Zabela je ve¢ imala vise od
500 prijema, 5to je ukazivalo na to da c¢e do kraja godine biti vise od 800.
Novo rukovodstvo u UIKS je, navodno, zauzelo stav da se obustave brojni
premestaji, sto Helsinski odbor ocenjuje kao nedovoljno promisljenu
i paudalnu odluku. Naime, koliko god da premestaji osudenika iz jedne
ustanove u drugu prave problem i njima i zaposlenima, nedovoljni
zatvorski kapaciteti u Srbiji zasigurno ¢e nametati potrebu premestaja iz,
na primer, bezbednosnih razloga, pa bi kruto primenjivanje pomenute
odluke moglo dovestiuopasnostiosudenikeizatvorsko osoblje.Nadrugoj
strani, onemogucava se praksa da osudenici koji ispunjavaju uslove budu
prebaceni u okruzne zatvore, a takvih je u vreme nase druge posete Zabeli
bilo oko 40. U velikim sistemima, kao $to je KPZ Zabela, svako rasterecenje
je od vitalnog znacaja za bolje funkcionisanje ustanove. Stoga smatramo
da ovakvu odluku Uprava mora primenjivati sa posebnom paznjom.

Kako je ve¢ pomenuto, prenaseljenost u Zabeli se ne smanijuje. lako
broj zatvorenika varira, uvek se krece oko 1500-1600 osoba, $to uz lose
smestajne uslove i nedovoljan broj zaposlenih, predstavlja veliki problem.
| ovde je ¢ak 80 odsto osudenika u zatvorenom delu, $to upucuje na
neophodnost ozbiljnog preispitivanja, kako sudske i postpenalne politike,
tako i rada vaspitne sluzbe. U pritvoru je u septembru 2013. godine
takode manje osoba - 48, pa se namece zaklju¢ak da je odredivanje ove
mere pocelo opreznije da se koristi. U toku posete Helsinskog odbora
godinu dana ranije, prema reCima upravnika, u pritvoru je uglavhom bilo
90-100 osoba, dok su kapaciteti predvideni za 60. U pritvoru ¢ak postoje
kreveti na Cetiri sprata, $to svakako nije po standardima i neophodno je
da se spratnost kreveta svede na najvise dva nivoa. U zavodu se od | do
IV Paviljona i dalje mogu nadi kreveti na tri sprata, a u lll Paviljonu i dalje
postoje spavaonice u kojima je smesteno i do 45-50 osudenika.

Zavod je ulozio mnogo napora da koliko-toliko sanira stare
objekte i poboljsa uslove: dva paviljona su dobila grejanje, a napravljene
su i posebne prostorije za paraplegicare. U pritvorskom delu stavljene su
nove kasete za odlaganje licnih stvari osudenih lica, dok je VII Paviljon
dobio novo 3etaliste, a u planu je i postavljanje tuseva za kupanje nakon
sportskih aktivnosti. Tre¢i Paviljon je dobio nove ormari¢e za li¢ne
stvari osudenika, koje su sami osudenici pravili. Napravljene su i nove
konstrukcije za krevete, a Zavod u NiSu ¢e isporuciti i 100 novih duseka.
Osudenici iz ovog Paviljona su imali primedbe na nedostatak tople vode
za kupanje, zbog ¢ega moraju da zagrevaju vodu na Stednjaku.
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U Zavodu je tokom obe posete uoceno da postoji veliki broj starih
lica kojima bi trebalo obezbediti primereniji smestaj (zbog kreveta na
sprat, stepenica, pristupa kupatilu i toaletu). U planu je da se traze sredstva
od drzave, kako bi se izvrdila adaptacija objekta koji bi bio prilagoden
njihovim potrebama.

| Kazneno-popravni zavod u NiSu ima slicne probleme -
prenaseljenost, nedovoljno zaposlenih, nedovoljno odgovarajucih
objekata, postojanje dugovanija... ali, sudedi po radovima koji su zavrseni
ili su u toku, utisak je da se u ustanovu slilo vise novca. | u ovom Zavodu
prosecan broj prijema iznosi 40-70 na mesec¢nom nivou.

Tokom 2012. godine zavrSena je rekonstrukcija spoljnjeg zida
Zavoda, koju je finansirala Evropska unija. Rekonstrukcija je trajala 13 meseci,
a izgradeno je 180 metara zida. Za vreme gradnje, samo lica sa povecanim
bezbednosnim rizikom prebaena su u druge zatvore (Padinska Skela i
Sremska Mitrovica), dok su ostali osudenici ostali u Zavodu. Ovaj period za
zaposlene je bio izrazito naporan, posebno za sluzbu obezbedenja koja je
radila pod velikim stresom, imajuci u vidu Cinjenicu da su citavi delovi zatvora
povremeno ostajali bez spoljnog obezbedenja.

Pocetkom oktobra 2013. godine pocelo se sa renoviranjem |
Paviljona, na ¢emu su angazovani osudenici. Na zgradi je saniran krov
koji je godinama prokiSnjavao, okrecene su sve sobe, zamenjeni podovi,
nabavljeni su novi kreveti sa dusecima i ormaridi za licne stvari osudenika.
Postavljeni su novi alarmi za pozivanje straze, sa svetlosnom i zvu¢nom
signalizacijom. U vreme nase posete, radovi su jos bili u toku, a u njima je
dnevno bilo angazovano od 16 do 20 osudenika, dok je oko 40 osudenika
izmesteno u Padinsku Skelu. U prizemlju Paviljona se nalaze prostorije
samice koje su takode renovirane. Sve samice imaju fiksirani krevet, sto
i stolicu, toalet i slavinu sa vodom za pice, ali nema lavaboa, a dotok
dnevnog svetla je veoma slab.

U najlodijem stanju je zgrada C Paviljona za koju je Zavod dobio
gradevinsku dozvolu za kompletno renoviranje (voda, instalacije...).
Podnetjeiprojekat zaizgradnju novog objekta u kome bi se nalazile sala za
posete, sala za prijem paketa i prostorije za radnike sluzbe obezbedenja.

Renovirani su paviljoni A i B, u kojima sada sve sobe imaju mokri
¢vor, kupatilo i toplu vodu. U sobama se nalazi izmedu 6 i 12 osudenika.

Crkva koja je nalazi u Zavodu takode je renovirana. Zavrseni su
unutrasnji radovi, a u vreme poslednje posete Helsinskog odbora, nekoliko
osudenika je radilo na oslikavanju unutrasnjosti same crkve.
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Sistem za grejanje je star, ali se u upravi zatvora nadaju da bi se
ustanova mogla prikljuciti na gas, bududi da gasovod prolazi pored
Zavoda. Od 2012. godine nije bilo nestasice vode tokom letnjih meseci,
posto je problem sa pritiskom vode saniran.

b) Kuhinja, trpezarija i ishrana zatvorenika

Prituzbe osudenika na kvalitet i koli¢inu hrane su, takoredi, opste
mesto u svim zatvorima. Primetno je, medutim, da vece zamerke, kako
na kuhinju tako i na kantine, imaju osudenici iz urbanih sredina i sa
socijalno viSim statusom, nego siromasniji. Ovi potoniji, ¢ak, ¢esto isticu
da je hrana zadovoljavajuca, a kantina dobro snabdevena, mada osoblje
svedodi da mnogi od njih ne kupuju nista jer zaradeni novac 3alju svojim
porodicama.

U KPZ za Zene, kao $to je poznato, ne postoji kuhinja i hrana
se doprema iz muskog zatvora iz Zabele. Najavu da bi ovaj Zavod
kona¢no mogao da dobije sopstvenu kuhinju Helsinski odbor smatra
veoma vaznim pomakom, ne samo zbog kvaliteta ishrane Zena, vec
i zbog brojnih drugih mogucnosti koje bi se otvorile (u smislu obuke i
uposljavanja, tretmana, raznih aktivnosti itd). Medutim, za sada je stanje
nepromenjeno, a osudenice navode da im ¢esto dolazi pokvarena hrana,
naroCito suhomesnati proizvodi i mesne preradevine. Takode isti¢u
da se u hrani mogu naci crvi, bube i drugo. Mada u zatvorskoj upravi
demantuju ovakve tvrdnje, nesumnjivo je da dopremanje hrane iz Zabele
nije sanitarno bezbedno i predstavlja zdravstveni rizik, ali i degradirajuce
i dehumanizovano ponasanje prema osudenicama. Uz to, ishrana zena bi
morala da bude kvalitetnija i sa vise mle¢nih proizvoda, voca itd. $to nije
slucaj. Inace, ispravnost obroka u zavodu probaju i potpisuju lekari.

U kantini se mogu nadi raznovrsni artikli, ukljucujudi i higijenske
proizvode. Medutim, mnoge Zene naglasavaju da su cene visoke, u sta
smo se i sami uverili. Inace, snabdevac zatvorskih kantina je kompanija
“Nelt” za koju u upravi kazu da je izabrana kao najpovoljniji ponudac i da
radi bez marze. Helsinski odbor je, uporedujudi cene u sva Cetiri zavoda,
ustanovio da cene nisu svuda iste i da su pojedini proizvodi skuplji nego
u slobodnoj prodaji. Ovo vidimo kao veliki problem i propust UIKS koji
treba hitno ispraviti. U nekim kantinama po dva-tri meseca nema voca (iz
obezbedenja kazu zbog vrucina), premda ga je ranije bilo.

Kao i u nekim drugim KP zavodima koje je tim HOS posetio, takode
je uocena diskrepancija izmedu veoma skupih cigareta koje su dostupne
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u kantini, i realnih i procenjenih finansijskih moguénosti osudenika koji
su ¢esto lodeg materijalnog stanja. Sto se ti¢e nabavke cigareta u ovom
Zavodu, osudenicama je dopusteno da u paketima primaju one vrste/
marke cigareta koje nisu dostupne u kantini.

| osudenici u Sremskoj Mitrovici tvrde da su koli¢ina i izbor hrane
nezadovoljavajuci. Prema njihovim navodima, obrok se sastoji iz “jedne
kutlace”, dok za dorucak dobijaju jedno jaje i malo salame ili kobasice.
Jogurt dobijaju jednom nedeljno uz palentu. Sto se mesa ti¢e, kazu da
povremeno imaju 150 grama kostiju i malo mesa, iako u jelovnicima stoji
da se servira 250 grama mesa po osobi.

ZavodiuZabeliiNisutakode retkoimajunamenijumlekoimlecne
proizvode, voce i slatkiSe (“samo za praznik’, kazu osudenici). Pohvalno je
da se u svim zavodima vodi racuna o ishrani dijabeticara, ali i o verskoj
pripadnosti. U Zabeli su, primera radi, trenutno na odsluzenju kazne
trojica vehabija, koji dobijaju posebnu hranu koja zadovoljava standarde
muslimanske vere i HASAP standarde, a $to ukljucuje govedinu i poseban
nacin klanja. Prema recima pripadnika sluzbe obezbedenja, ovim licima
se izlazi ususret koliko je moguce Sto su nam i oni potvrdili, istakavsi da su
veoma zadovoljni odnosom prema njihovoj veri i navikama.

U zavodima su svesni da su cene u kantinama visoke, ali isticu da
su nemocni da bilo $ta u vezi sa tim preduzmu ili promene.

Na kraju, treba pomenuti da bi trpezarije i kuhinje trebalo stalno
obnavljati kako uredajima, tako i posudem. UIKS bi morala da ima plan
za kontinuirano odrzavanje svih objekata, a posebno mesta u kojima
se priprema ili sluzi hrana. Tokom ovih poseta, jedino smo u KPZ u Nisu
primetili novo posude. Izgledu trpezarija, takode, treba posvetiti vise
paznje.

¢) Medicinska nega zatvorenika

Ovaj aspekt je predmet brojnih primedbi Helsinskog odbora u
svim izvestajima. lako je situacija sa zdravstvom problemati¢na u celom
drustvu, ne mozemo a da joS jednom ne ponovimo da ovu sluzbu
treba izuzeti iz nadleznosti Ministarstva pravde i staviti je pod kontrolu
Ministarstva zdravlja. | dalje je uocljivo da se zdravstvena zastita veoma
razlikuje od zatvora do zatvora. To je jo$ jedan od razloga koji idu u prilog
stavu da Ministarstvo zdravlja mora preuzeti ove sluzbe i uspostaviti
standarde. Trenutna situacija je takva da je u zavodima angazovan razlicit
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broj medicinskog osoblja, organizacija rada nije sistemskiresena, iako je to
moguce, saradnja sa zdravstvenim sluzbama u otvorenoj sredini je negde
problemati¢na a negde dobra, protokoli su u nekim zavodima veoma
razvijeni, a u nekim jedva da postoje osnovne informacije, obezbedivanje
lekova je problemati¢no i takode razli¢ito reSeno itd. Sve to su razlozi
zbog kojih HOS i dalje mnogo vremena posvecuje organizaciji i radu ovih
sluzbi.

U zdravstvenoj sluzbi KPZ u Pozarevcu zaposlene su tri lekarke
i tri medicinske sestre. Sve tri lekarke imaju veoma malo radnog staza i
ovo im je prvo radno mesto u zdravstu, sto je dobra ilustracija za veliki
problem u svim zavodima - da veoma te$ko dolaze do medicinskog
osoblja. Helsinski odbor smatra da se ovo pitanje mora reSavati u saradnji
dva ministarstva (pravde i zdravlja), jer je neshvatljivo da pojedini zatvori
mesecima drze otvorene konkurse, a da mladi stru¢njaci istovremeno
ne mogu da dodu do posla. Stigmatizacija zatvorske populacije, ali i
zaposlenih je inace prisutna u drustvu, ali je neprihvatljiva kad je re¢ o
zdravstvenim radnicima. Takav odnos otvara pitanje i profesionalnih i
moralnih kvaliteta medicinara.

Radno vreme ambulante je radnim danom od 07" do 20", po
smenama od 07"do 15" (dve lekarke) i od 15" do 20" (jedna lekarka),
subotom i nedeljom od 08"do 20".U stacionarnom delu od 20"do 07"
nema zdravstvenog osoblja. U ambulanti se dnevno obavi 60-70 pregleda
$to je mnogo, s obzirom na broj osudenica. To ukazuje na lose zdravstveno
stanje zena, mada u zdravstvenoj sluzbi isticu da osudenice cesto
fingiraju da se lose osecaju. Ovakav stav je verovatno ispravan kad je rec
o narkomankama, ali druge osudenice nemaju razlog za manipulisanje
ove vrste, s obzirom na to da ne postoji radna obaveza. Kao i u ranijim
posetama, utisak je da medicinsko osoblje nije dovoljno senzibilisano za
specifi¢nosti i probleme osudenicke populacije.

Po prijemu u KPZ obavlja se prvi pregled osudenice koji
podrazumeva: uzimanje porodi¢ne i licne anamneze, fizikalni pregled,
inspekciju koze, merenje telesne tezine. Pri prijemu se radi i ginekoloski
ciliani pregled grlica materice (papa test). Laboratorijske analize i
sistematski pregledi se ne obavljaju. Prilikom prijema osudenice se
zaprasuju protiv vasi.

Osudenice preglede zakazuju preko komandira. Obezbedeni su
i konsultativni pregledi. Neuropsihijatar i psihijatar dolaze cetiri puta
mesecno, stomatolog sa tehni¢arem isto, ginekolog dva puta mese¢no, a
po potrebi i cesce.
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Osim u zdravstvenom kartonu, povrede osudenica se evidentiraju
i u protokolu povreda i samopovreda. U protokol se, pored datuma i
generalija, upisuje i nacin povrede. Pre izdvajanja u samicu obavezan
je lekarski pregled, a obavezan je i redovan obilazak osudenica. Kod
sprovodenja mera vezivanja obavezan je pregled psihijatra.

LoSije materijalno situirane osudenice higijenske pakete dobijaju
od uprave.

Stacionar ¢ine dve bolesni¢ke sobe. Jedna je jednokrevetna
i namenjena je pacijentkinji sa posebnim potrebama (paraplegia), a
druga je Sestokrevetna. Kada je potrebno, osudenice se hospitalizuju
u Specijalnoj zatvorskoj bolnici u Beogradu. Porodiliste je uredno,
okreceno i Cisto, deca imaju igracke i majke ih cesto izvode napolje
u Setnju. Briga o deci je odlicna, a vakcinacije i lekarski pregledi
redovni.

Laboratorije nema, jednom mesecno se radi usluzno, po potrebi i
CeSce (20-25 usluga mesecno). Testiranje osudenica na opijate (putem urin
test traka) sprovodi se nakon odobrenja upravnika, a na predlog tima koji
Cine zaposleni iz sluzbe obezbedenja, sluzbe za tretman i uposljavanje.
Ustanova se lekovima snabdeva preko drzavne apoteke. Metadonska
terapija deli se po paviljonima.

U vreme obe posete, tre¢ina osudenica su bile zavisnice od opijata
(10 je na metadonskoj terapiji), 53 su alkoholicarke, 33 su obolele od
hepatitisa C, jedna je HIV pozitivna, a jedna je obolela od TBC. Tokom
2012. godine su zabeleZzena dva smrtna slucaja. lako se obavezno vrsi
obdukcija i otvara istraga, u Zavodu isticu da su tek na njihovo insistiranje
dobili obdukcioni nalaz. HOS smatra da bi ovo moralo da bude pravilo, $to
Ministarstvo pravde lako moze da obezbedi kao sastavni deo procedure.

Uprkos brojnim primedbama osudenica, u Pozarevcu nisu
zabelezene povrede radnih obaveza u ovoj sluzbi. Primedbe se najcesce
odnose na dugo cekanje na pregled kod ginekologa, nemoguénost
dostavljanja lekova od kuce, neadekvatno le¢enje u ustanovi i sli¢no.

U sluzbi za zdravstvenu zastitu u KPZ u Sremskoj Mitrovicii dalje je
zaposleno Sest lekara opSte medicine, jedan lekar je specijalista psihijatrije,
jedan stomatolog, 17 medicinskih tehnicara, jedan stomatoloski i jedan
laborant. Nacelnik zdravstvene sluzbe je lekar, specijalista psihijatrije
(specijalizaciju dobio od KPZ), sa Sest godina staza u ustanovi. Pet lekara
je zaposleno na odredeno radno vreme.
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Radno vreme lekara u ovom zavodu je od 07" do 15", a u toku
popodneva i nocijedan lekar je u pripravnosti (od 14" do 22"). Tehnicari
rade u Cetiri smene. U svim paviljonima, kao i uzgradigde je stacionar,
nalazi se po jedna lekarska ordinacija. Ordinacija postoji i u paviljonu
,Zelengora” i u otvorenom odeljenju , Veliki salas” koji su u sklopu
KPZ.

Prilikom prijema u KPZ osudeniku se otvara zdravstveni karton.
Obavlja se fizikalni pregled, evidentiraju se ranija oboljenja, uzima se
porodi¢na anamneza i rade se laboratorijske analize na hepatitis Bi C, HIV.
Svima se radi test na opijate. Rtg snimanje pluca radi se po indikacijama,
jednom do dva puta mesecno u civilnoj bolnici.

Kao i u drugim ustanovama osudenici se prijavljuju komandirima
za lekarski pregled i najranije sutradan budu pregledani. Lekari na poziv
komandira ulaze i u paviljone u slucaju hitnih stanja: gubitka svesti,
epilepti¢nih napada, sr¢anog zastoja.

Obezbedeni su konsultativni pregledi specijalista: interne
medicine (jednom nedeljno), ORL (mesecno), kao i ortopedije, fizijatarije
i dermatovenerologije. S obzirom da je nacelnik sluzbe psihijatar,
preglede obavlja tri puta nedeljno (60 pregleda nedeljno). Po potrebi su
organizovani pregledi i van ustanove. Osudenike prevoze sopstvenim
sanitetskim vozilom.

Osim u zdravstveni karton Povrede osudenika na poslu upisuju se
u Knjigu povreda na radu. Uz pomoc¢ jednog lekara, sluzba zastite na radu
dva puta godisnje popunjava obrasce koji se prosleduju osiguravaju¢em
drustvu. Povrede su klasifikovane u tri kategorije: samopovredivanje, na
radu i u sportu. | dalje nema drugih protokola, na primer, protokola mera
prinude, akcidentalnih povreda...

Pre izdrzavanja disciplinske kazne lekar izdaje potvrdu da je
osudenik zdravstveno sposoban za njeno izdrzavanje.

Biohemijska laboratorija se nalazi u zgradi stacionara, kojeg Cine
tri bloka sa dvokrevetnim, trokrevetnim i ¢etvorokrevetnim sobama,
kapaciteta 30 kreveta, a po potrebi se moze smestiti jos dodatnih lezajeva.
Najvise stacioniranih osudenika boluje od hroni¢nih psihoza. O higijeni
i bolesnicima u stacionaru se brinu tri redara. Veliki je broj obolelih od
hepatitisa B i C, kao i zavisnika od psihoaktivnih supstanci.

Od sredstava za odrzavanje licne higijene osudenici dobijaju pastu
za brijanje, sapun, zilete za brijanje, ali vrlo ¢esto ih dokupljuju.
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Nabavka lekova obavlja se preko Centralne apotekarske
ustanove, a delom putem tendera (sopstvenim sredstvima). Osudenici
kardiolosku terapiju, oralne antidijabetike dobijaju jednom mesecno. Za
psihijatrijske pacijente postoje terapijske kartice na osnovu kojih dobijaju
od medicinskih tehnicara pojedina¢nu terapiju. Insulinska terapija, kao i
metadonska, se sprovodi u stacionaru.

Zdravstvenu negu osudenika u KPZ Zabela obavljaju tri lekara (svi
ispod pet godina radnog staza), jedan stomatolog (10 godina staza), devet
medicinskih i jedan visi sanitarni tehnicar, a jedan farmaceutski tehnicar je
2013 godine presao u sluzbu obezbedenja.

Cetiri smenska tehni¢ara rade po 12 sati, a ostali po smenama.
U odnosu na broj osudenika (1500-1600), broj lekara je nedovoljan.
Nacelnica sluzbe je zaduzena i za zdravstveno stanje osudenika smestenih
u Odeljenju pojacanog nadzora. Dnevno se obavi oko 80 zakazanih
i desetak nezakazanih pregleda. Od 20" do 07" u stacionaru deZuraju
smenski tehnicari, a po potrebi se zove nacelnica, koja je u pripravnosti.

Zbog mogucnosti nasilnog ponasanja osudenika, u ovom Zavodu
komandir prisustvuje pregledu u ordinaciji, ali budu¢i da to ugrozava
pravo na privatnost, ne upraznjava se striktno. Incidentne situacije nisu
zabelezZene.

U toku prva 24 sata nakon ulaska u KPZ radi se prvi pregled
osudenika i otvara se zdravstveni karton, a laboratorijske analize se ne
obavljajuizfinansijskih razloga. Na prvoj strani kartona vidno se obelezava
radna sposobnost osudenika (laksi fizicki rad, fizi¢ki rad, nije sposoban).

Osudenici se komandiru prijavljuju za lekarski pregled. Komandir
zakazuje pregled i sprovodi ih kod lekara. Jednom nedeljno lekar odlazi u
VIl Paviljon.

Pre upudivanja u samicu neophodan je pregled psihijatra, a za
osudenike koji boluju od hroni¢nih bolesti i izvestaj odgovarajuceg
specijaliste. Svakodnevno ih lekar obilazi i posete upisuje u protokol.

Povrede osudenika se unose u zdravstveni karton, a zbog
osiguravajuceg drustva, i u protokol povreda na radu. U Zabeli se vodi i
protokol akcidentalnih povreda - posekotine, gutanje stranih predmeta
(kljucevi, olovke, Samponi), mera prinude - gumene palice, fizicka snaga,
vezivanje, testiranja na opijate, kao i protokol lekarskih pregleda. Mera
vezivanja se sprovodi iskljucivo po nalogu psihijatra, ne traje duze od 24 ¢asa,
a uz ovu meru primenjuje se i medikamentozna terapija za umirenje.
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Obezbedeni su i konsultativni pregledi jednom nedeljno:
neurologa, dermatovenerologa, interniste-kardiologa, psihijatra, hirurga,
a dva puta, po potrebi i ¢e$¢e pneumofiziologa.

Ustanova nema svoju laboratoriju, ve¢ se laboratorijske analize
obavljaju u Gradskoj bolnici. Laboranti dolaze dva puta nedeljno i u
proseku se obradi desetak laboratorijskih nalaza osudenika. Lekarima je
predoceno da se rade samo neophodne analize. Testiranje na opijate urin
test trakama sprovodi se po dobijanju odobrenja upravnika.

Ambulanta i stacionar su smesteni u jednoj zgradi. Stacionarni
deo ima 20 soba, sa 85 bolesnickih postelja. Sobe su trokrevetne i
Cetvorokrevetne. Najveci broj hospitalizovanih je duze vreme tu zbog
starosti i prirode bolesti (stari i iznemogli, osudenici sa ugradenim
stentovimai pejsmejkerima, psihijatrijski pacijenti, invalidi). Kod ozbiljnijih
pogorsanja zdravlja zatvorenici se premestaju u Specijalnu zatvorsku
bolnicu u Beogradu.

| u ovom Zavodu je veliki broj zavisnika od opijata, kao i obolelih
od hepatitisa. ~ Osudenici sami obezbeduju sredstva za li¢nu higijenu
(kupuju u kantini ili dobijaju u paketima). Vrlo retko dobijaju tzv. grupni
paket.

Stomatoloska ordinacija je dobro opremljena, ali jos uvek radi bez
tehnicara. Naj¢esc¢a intervencija je vadenje zuba, rede se bavi leCenjem
zbog nedostatka materijala. Zatvorenici koji imaju mogucnosti da plate
protetiku vode se u dve privatne ordinacije u gradu, ali je obezbedivanje
ovog vida zdravstvene zastite dosta problemati¢no, jer zahteva
angazovanje obezbedenja i vozila.

Problem sa izdavanjem propisanih lekova i dalje nije reSen na
adekvatan nacin, posto komandiri dele terapiju osudenicima, Sto je
zaista jedinstven slucaj. Jedino se metadonska terapija i insulin dobijaju u
ambulanti. Za uporno opstajanje ove prakse nema opravdanja, na $ta je
HOS vise puta ukazivao.

Od 2013. godine svi zavodi sami raspisuju konkurs za javnu
nabavku lekova. Ukoliko neko ulozi zalbu povodom raspisanog konkursa,
moze se desiti da zavod ostane bez lekova. Ovo je veliki problem i
nedostatak Zakona o javnim nabavkama, koji ministarstvo mora hitno
da redi. Osim toga, ni finansijska sredstva namenjena za nabavku lekova
nisu dovoljna, $to dodatno komplikuje situaciju i veoma opterecuje sve
upravnike. Nema sumnje da bi oni bili odgovorni ako bi doslo do nekog
incidenta uzrokovanog nedostatkom lekova, a Cinjenica je da reSavanje
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problema nije u njihovoj modi. Stoga HOS ne moze a da ne konstatuje
da se ministarstva (pravde i zdravlja) zaklanjaju iza pojedinaca, $to je,
najblaze receno, cini¢no i neodgovorno.

U zdravstvenoj sluzbi KPZ u Nisu je od 2013. godine zaposleno
sedam lekara, jedan stomatolog, osam medicinskih tehnicara, jedan
stomatoloski, sanitarni i farmaceutski tehnicar i jedan laborant. Nacelnik
sluzbe je lekar opste medicine, na volonterskoj specijalizaciji iz interne
medicine i sa 17 godina radnog staza u ovom Zavodu.

Zdravstvena sluzba je organizovana 24". Nacelnik sluzbe radi od 07"
do 15".0d 07"do 19"i od 19"do 07"rade jedan ili dva lekara, u zavisnosti
od raspolozivosti (godisnji odmori, turnusi). Po ovakvom rasporedu rade
i medicinski tehnicari. KPZ Ni$ pripada i odeljenje u Pirotu (15 do 30
osudenika), tako da i njih lekar nedeljno obilazi u okviru prekovremenog
rada.

Dnevno se obavi oko 70 pregleda, a obavezno se obilazi odeljenje
pojacanog nadzora i samica. Jednom nedeljno lekar je u poluotvorenom
odeljenju, po pozivu sluzbe obezbedenja pruza se i hitna medicinska
pomoc¢ u paviljonima (kolaps, bol u grudima). Tokom sezone godisnjih
odmora, kao i tokom praznika i vikendom, s obzirom na manji broj
zaposlenih, po potrebi dezurstvo preuzima Sluzba hitne medicinske
pomoci Nis i to od 15"do 07" (praznik, vikend) ili od 22"do 07" (radnim
danima). Saradnja sa ovom sluzbom je zadovoljavajuca.

Na nivou sluzbe odrzavaju se sastanci radi primopredaje smene i
organizacije rada, ali pisanih dokumenata o tome nema.

Redovni, zakazani pregledi, po paviljonima obavljaju se jednom
nedeljno (redovna terapija, kontrole), a po potrebi i ¢eSce. Osudenici
komandirima prijavljuju promenu zdravstvenog stanja, a on zakazuje
pregled kod lekara.

Osim u zdravstvenom kartonu, povrede osudenika evidentiraju
se i u protokolu povreda. U protokol se upisuje datum i vreme povrede,
na¢in nanodenja povrede (tuca, sportska povreda, povreda na radu),
samopovreda, povreda naneta od strane sluzbenog lica, opis povrede i
dijagnoza, potpis i faksimil lekara. Nacelnik sluZbe insistira na urednom
vodenju, kako protokola, tako i zdravstvenog kartona.

Pre upucivanja u samicu osudenika u ambulanti pregleda lekar,
svakodnevno ga obilazi i u protokol, koji je tamo, upisuje obavljene posete
i eventualne promene zdravstvenog stanja.
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Posebni pregledi postoje za osudenike koji su se prijavili za rad
na visini. Ovakvi pregledi se obavljaju jednom godisnje, a obavljaju ih
lekari Instituta za zastitu radnika NiS. Svi osudenici podlezu periodi¢nim
pregledima na tri meseca.

Obezbedeni su i konsultativni pregledi u ambulanti: psihijatrijski -
tri puta nedeljno, oftalmoloski - jednom nedeljno, internisticki - dva puta
mesecno. Drugih konsultativnih pregleda nema iz finansijskih razloga,
a ranije je bilo i hirurskih i infektoloskih. Na preglede ostalih specijalista
osudenici se upucuju u KC Nis. Izradena je i procedura upudivanja na
ove preglede. Svakoga dana, do 11", pravi se spisak osudenika kojima je
potreban pregled narednog dana, obezbeduje se sprovodni list, straza
i vozilo. Dnevno se prosecno obave Cetiri ovakva pregleda. Najces¢e su
konsultacije hirurga, endokrinologa, kardiologa, dermatovenerologa,
fizijatra.

Biohemijska laboratorija se nalazi u zgradi stacionara, gde je i
ambulanta. Stacionar je smesten na spratu, ¢ine ga Cetiri sobe, dve sa 7-8
krevetaidvedvokrevetne.PopotrebiseiTVsalapretvaraubolesni¢kusobu.
Zapazeno je da pacijent oboleo od MS ima posebnu negu (obezbeden
mu je antidekubitalni dusek, jedan osudenik se o njemu brine 24"). U
stacionaru su takode smesteni i osudenici koji ne mogu sami da se brinu
o sebi, bilo zbog starosti ili prirode bolesti. Posebna paznja se posvecuje
osudenicima obolelim od malignih bolesti u terminalnom stadijumu, kao
i starim i iznemoglim osudenicima.

Izmedu dve posete, osposobljen je rentgen aparat koji dugo nije
radio i obavljeno je snimanje oko 700 osudenika, a uvedena je praksa da
se ubuduce sva lica rentgenski snime po ulasku u Zavod. U pripremi je i
otvaranje i opremanje ordinacije za fizikalnu terapiju.

Osudenici sami obezbeduju sredstva za licnu higijenu (kupuju u
kantini ili dobijaju u paketima). Mali broj dobija higijenski paket od uprave,
jednom mesecno.

U stomatoloskojsluzbiradijedan stomatolog, specijalista protetike,
(23 godine radnog staza, od skoro zaposlen na neodredeno vreme) i jedan
stomatoloski tehnicar (zaposlen na odredeno radno vreme). U planu je da
se zaposli jos jedan tim da bi stomatoloska sluzba radila u dve smene.
Prilikom prijema osudenika u KPZ radi se i stomatolo3ki pregled, otvara
se zdravstveni karton. Za vanredne preglede osudenici se prijavljuju.
Nedeljno se prosecno uradi 80 pregleda. Od juna 2011. godine ova sluzba
se baviprotetikom.Cenovnik ove usluge formiran je premacenamaokolnih
ustanova, 3.500 dinara za parcijalnu i 4.000 dinara za totalnu protezu. Za
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finansijski ugrozene osudenike formiran je konzilijum koji upravniku KPZ
predstavlja sluCajeve i tada se pomagalo placa sredstvima KPZ.

U KPZ Ni$ postoje triapoteke. Glavna je smestena u poluotvorenom
odeljenju, jedna je u A Paviljonu, zbog blizine menze, radi lakSeg
podizanja lekova i treca je u stacionaru. Osudenici dobijaju recept za
lekove neophodne za 28 dana. U apoteci terapiju podizu nedeljno, a
farmaceut na receptu evidentira datum podizanja terapije. Insulin i
metadon osudenicima se daje (aplikuje) u ambulanti. Manje koli¢ine
analgetika, vitaminska i terapija za hroni¢ne bolesti za 7 dana nalazi se
kod osudenika.

Uvedena je obaveza da je svako zaposleno lice duzno da obezbedi
kontakt salekarom u svakom trenutku.Takode, postoje asistenti (osudenici)
koji pomazu drugim osudenim licima oko kretanja, kupanja, pranja vesa, i
nocu ako treba, posto su obicno sa njima u sobi. Oni za to dobijaju platu,
$to nije sistemski re3eno na nivou UIKS za sve zatvore.

|. Bezbednost

Prilikom poslednje posete zavodima u septembru/oktobru 2013.
godine u toku je bio konkurs za popunjavanje sluzbi obezbedenja. Na
nedovoljan broj zaposlenih u ovom vaznom sektoru zale se apsolutno svi.
Cininam se da je problem realno prisutan, imajudiu vidu prenaseljenost, ali
i nedostatak drugih vidova obezbedenja (video kamere, metal-detektori,
alarmi). U proces tehni¢kog osavremenjivanja usli su svi zatvori, ali sistem
nigde nije do kraja zaokruZen i u potpunosti funkcionalan.

Zavod za zene u Pozarevcu je nedovoljno pokriven video
nadzorom.Kamere su postavljene u hodnicimaizajedni¢kim prostorijama,
tj. dnevnim boravcima, dok 3etalidta jos uvek nisu pokrivena. Postojeca
oprema je veoma zastarela i povremeno ne radi, a arhiviranje snimanog
materijala se vrsi u roku od dva do sedam dana. Snimci se nakon toga
narezuju na CD.

Alarmi za pozivanje straZze postoje u velikom broj prostorija,
spavaonica i samica, a dugmad su dostupna osudenicama. Alarmi imaju i
zvucnu i svetlosnu signalizaciju.

lako u sluzbi obezbedenja i upravi navode da sa Zenama nema
velikih problema, incidenti se ipak deSavaju. Zavod vodi evidenciju
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vanrednih dogadajai u nju se unose podacio vremenu nastankaincidenta,
podacio licima koja su u€estvovala, kratak opis incidenta, imena sluzbenih
lica koja su intervenisala i sredstva koja su upotrebljena za prevazilazenje
incidenta.

Za ukupno 60 tezih disciplinskih prestupa do kraja septembra
2013. godine izreceno je 85 disciplinskih mera, a samo u 12 incidenata
sluZzba obezbedenja je upotrebila mere prinude - fizicku snagu i vezivanje
(kod sedam osudenica), i to u slucajevima sprecavanja samopovredivanja,
odrzavanja reda i bezbednosti i sprecavanja napada na drugo lice. Mera
vezivanja se koristi izuzetno i “u krajnjoj nuzdi’, a u najve¢em broju
sluCajeva pripadnice obezbedenja uspevaju da umire agitirane osudenice
verbalnim putem. Kako smo i u ranijim izvestajima navodili, izmedu njih
vlada visok stepen poverenja i razumevanja, a osudenice isti¢u da su im
Zene iz obezbedenja “sve” i to tokom sva 24 casa. Zato bi ovu sluzbu u
Zavodu trebalo ojacati sa jos Zena, jer je ocigledno da je tokom vremena
izgraden veoma dobar sistem komunikacije sa osudenicama, $to treba
Cuvati i razvijati kao uspesnu praksu.

Na osnovu uvida u dokumentaciju, HOS konstatuje da se upotreba
mera prinuda tokom godina smanjivala: 66 mera prinude u 2009. godini,
19u2010.godini, 15u2011.godini, 19u2012.godinii 12 mera prinudeu
2013. godini. Pregledi lekara nakon upotrebe mere prinude nisu redovni,
dok u toku izvrSavanja mere vezivanja jesu. Knjiga sa merama prinude se
uredno vodi.

Disciplinska mera izdvajanja izreCena je 14 puta, u trajanju
prosecno do 24h. Ukupno 19 osudenica je boravilo u samici, naj¢esce od
tri do sedam dana, a najvise (5-15 dana) je izreCeno grupi osudenica koje
su napale i tukle jednu zenu.

Tokom obilaska Zavoda uocili smo da se jedna prostorija koristi
i za usamljenje i za izdvajanje, tzv. posebno osigurana prostorija, koja
se nalazi u prizemlju glavne smestajne zgrade. Prostorija je pokrivena
video nadzorom i ima alarm za pozivanje straze. Poseduje mokri ¢vor, a
opremljena je sa dva kreveta koja su fiksirana za pod. U prostoriji postoje
i specijalne kozne zatege za vezivanje. U vreme nasih poseta u prostoriji
nije bilo osudenica.

Prostorije za smestanje pod pojacan nadzor nalaze se takode
u prizemlju glavne smestajne zgrade u okviru drugog smestaja. Tokom
prve posete ove prostorije su sluzile za redovan smestaj osudenica, dok
su tokom druge posete ovde bile smestene osudenice kojima je odreden
pojacan nadzor nakon sprovedenog disciplinskog postupka.
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U zavodu su trenutno dve samice, i to po jedna u | i Il smeStaju.
Prostorije su renovirane, opremljene su krevetima, stolom i stolicom
fiksiranim za pod i imaju mokri ¢vor (toalet, lavabo i tus kabina) koji ¢ini
posebnu celinu u samici. Osudenice koje smo zatekli tokom poseta navele
su da ih svakog jutra obilazi lekar, kao i vaspitac i upravnik.

Nakon donosenja Zakona o amnestiji iz Zavoda je izaslo 49
osudenica, dok su njih 44 izasle po osnovu uslovnog otpusta. Vise od 50
odsto osudenica u Zavodu su povratnice, a ¢ak trec¢inu ¢ine narkomanke.
Mnoge osudenice su u decembru 2012. i januaru 2013. godine izasle na
slobodu na osnovu Zakona o amnestiji, ali se vedi broj njih vratio vec
nekoliko meseci kasnije.

Kao i u drugim zatvorima, zbog velikog broja osudenih lica,
razvrstavanje osudenika u Zavodu u Sremskoj Mitrovici se vrsi uglavhom
na osnovu bezbednosnih procena.

U sluzbi obezbedenja tokom 2012. godine bilo je zaposleno samo
300 radnika, dok je po sistematizaciji predvideno da ih bude zaposleno
420. Po tadasnjem stanju, odnos broja zaposlenih i osudenika iznosio je
1:7. Zbog povecanog obima posla i nedovoljnog broja radnika, 2013. je
raspisan interni konkurs putem kojeg je u sluzbu obezbedenja iz drugih
zatvorskih sluzbi preslo ¢ak 29 radnika, od kojih 10 Zena. lako je doslo do
povecanja broja zaposlenih, u nekim paviljonima poput | Paviljona koji
broji 377 osudenika, u smeni rade samo tri radnika sluzbe obezbedenja,
koji u isto vreme obezbeduju i OdmaraliSte za starije osudenike sa 63 lica.
Jednostavnom racunicom se moze doci do zakljucka da je ovde odnos
zaposlenih i osudenika 1:146.

Sli¢no je i u drugim paviljonima, a bezbednosni rizik se dodatno
uvecava u no¢noj smeni, ali i u situacijama kada osudenici izlaze na
sportski teren ili u $etnju, kada se angazuju radnici sluzbe obezbedenja iz
drugih paviljona.

Zavod ima video nadzor i alarme, ali ne u svim paviljonima.
Alarmi za pozivanje u lll Paviljonu u C bloku ne rade uvek. Video nadzor
postoji, ali monitor za nadziranje, koji se nalazi u kancelariji komandira,
ne funkcionise. Takode, radnici sluzbe obezbedenja napominju da bi im
u svakodnevnom organizovanju i radu, upravo zbog smanjenog broja
radnika, pomoglo da imaju razglas za pozivanje osudenika.

U Zavodu dolazi do uobicajenih disciplinskih prestupa, uglavhom
laksih (prikrivanje terapije kojom posle trguju, spavanje prilikom prozivke,
tetoviranje i sl.), a od tezih, zaposleni isticu probleme sa krijumcarenjem
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mobilnih telefona i droge. Naj¢esce se pronalazi sinteti¢ka droga suboteks,
koja je lako deljiva te se tako lako i unosi u zatvor putem paketa, zbog
Cega je pojacana kontrola svih posiljki. Takode se kod osudenika koji imaju
pravo izlaska iz zavoda obavezno vrsi testiranje na PAS.

U toku 2013. godine vodeno je 150 laksih disciplinskih postupaka
protiv osudenih lica, a uglavnhom su izricane blaze mere, poput ukora
ili uslovnih kazni. U istom periodu vodeno je i 50 postupaka za teze
disciplinske prestupe.

Bezbednosna situacija u Zavodu je malo relaksirana nakon sto je
jedan broj ozbiljnijih kriminalaca premesten u novi zatvor u Padinskoj
Skeli.

U Zabeli je krajem prethodne godine, putem internog konkursa,
sluzba obezbedenja pojatana samo sa pet novih zaposlenih. Sluzba inace
ima 283 pripadnika obezbedenja, dok je po sistematizaciji predvideno 330.

Da je broj zaposlenih u Zavodu i dalje veoma mali u odnosu na
osudenicku populaciju, svedoce i statisticki podaci Zavoda po kojima je
odnos zaposlenih i osudenih lica 1:6, ali je taj odnos jo$ nepovoljniji ako
se uzme u obzir Cinjenica da radnici sluzbe obezbedenja rade u tri smene.
Zbog nedostatka radnika, nacelnik sluzbe je rasporeden na cak cetiri
radna mesta.

Kategorizacija i smestaj osudenika po paviljonima i u ovom
zavodu se vrsi iskljucivo na osnovu bezbednosnih procena. U VIl Paviljonu
je uglavhom smestena najrizi¢nija grupa osudenika (po ponasanju), a tu
je i 68 osudenika sa kaznama od 20 do 40 godina, koje kontrolie ukupno
37 pripadnika obezbedenja. Zbog visokog bezbednosnog rizika staro
SetaliSte je pregradeno, tako da sada postoje tri nezavisne celine koje
sluze za Setnju i ne postoji mogucnost kontakta izmedu osudenih.

U ovom paviljonu, vise od 90 odsto osudenika ima izrecenu
disciplinsku meru zbog tuce, pod merom poja¢anog nadzora bilo je 23
osudenika, u samici 57, dok je na smestaju ukupno 194 osudenika. U
momentu nasih poseta nije bilo osudenika u samici, ali je njih 15 ¢ekalo
na izvrsavanje ove mere. U paviljonu se nalazilo i 40 osoba koja su ovde
izdvojena na sopstveni zahtev, zatim, iz bezbednosnih razloga (uglavnom
osudenici za krivi¢no delo silovanja ili obljubu nad maloletnim licima) i 17
osoba zbog podstrekivanja na tucu ili iznudu.

Inace, u Zabeli je tokom 2013. godine zabeleZzeno ukupno 147
incidenata, najvise napada na druge osudenike i tuca (44), a potom sledi
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zloupotreba PAS (30). Tezih disciplinskih prestupa je bilo 323, za koje je
disciplinski kaznjeno 307 osudenika. Mere prinude su upotrebljene u 113
slucajeva, medu kojima je upadljivo veliki broj izdvajanja — 101. Pripadnici
obezbedenja su sedam puta upotrebili fizicku snagu, a pet puta gumene
palice. Fiksacija se i dalje ne primenjuje.

Iz KPZ Zabela je u Padinsku Skelu premesteno 68 osudenika,
vec¢inom iz VIl Paviljona i neki,lideri” iz kruga.

Sto se ti¢e amnestije, prema re¢ima tadasnjeg upavnika tokom
2012. godine, 20-25 odsto osudenika je cekalo da bude pusteno na
osnovu Zakona o amnestiji. Institut uslovnog optusta se i dalje retko
primenjuje, jer sud zahteva od Zavoda davanje precizne procene u
stepenu resocijalizacije osudenika, sto Zavod svakako ne moze da uradi.

Prema podacima koji se u zavodu vode, broj osudenika koji je po
osnovu amnestije izasao iz zatvora od pocetka primene zakona zaklju¢no
sa 30. septembrom 2013. godine je 369, dok je broj amnestiranih od
pocetka godine, tj. od 1. januara 2013. do 30. septembra 2013. godine
ukupno 179. Broj osudenika koji su izasli iz zatvora po osnovu uslovnog
otpusta u periodu od 1. januara 2013. do 30. septembra 2013. godine je
34. U istom period samo za dva osudenika su kazne zatvora preinaCene u
alternativne sankcije. Za samo nekoliko meseci nakon izlaska na slobodu,
oko 150 amnestiranih osudenika se vec¢ vratilo nazad u zatvor. Tokom
2012. godine 64 osudenika je premesteno iz Zabele u Padinsku Skelu,
dok je zbog rekonstukcije zida u zatvoru u Nisu u Zabelu premesteno 37
osudenika. Od tog broja, samo njih 15 se vratilo u Ni$ nakon zavrsetka
radova. Blizina kuce ili porodice nisu bili kriterijumi za premestaj osudenih
lica.

Zavod u proseku ima oko 700 prijema godisnje, dok ¢e za 2013.
godinu broj prijema biti ve¢i od 800. Ovaj podatak ukazuje na to da drzava
treba da radi na izmeni i poboljsanju kaznene politike, na efikasnijem
sudskom postupku, kao i na ¢es¢oj primeni alternativnih nacina izvrienja
krivicnih sankcija. Zabrinjavajuce je to $to u godini u kojoj je stupio na
snagu Zakon o amnestiji, koji je imao za cilj smanjenje broja osudenika
u zavodima, jedan od najvecih zatvora u Srbiji belezZi povecanje broja
prijema osudenika, a u isto vreme belezi i veliki broj povratnika koji su na
slobodu pusteni upravo na osnovu Zakona o amnestiji.

U niskom zavodu, kako je vec istaknuto, i dalje postoje sobe
sa velikim brojem kreveta. Potrebno je izvrsiti adaptaciju spavaonica
tako da se broj osudenika po spavaonicama znatno smanji, kako bi
se smanjio i rizik od eventualnih incidenata, s obzirom na to da je

33



broj osudenika u Zavodu i dalje veliki, a da se broj radnika u sluzbi
obezbedenja nije povecao. U smeni, u zavisnosti od paviljona, i dalje
rade dva ili tri komandira u prepodnevnoj smeni, i nadzornik. Broj
radnika u sluzbi obezbedenja u no¢noj smeni je joS manji. Takode,
problem sa brojem zaposlenih u ovoj sluzbi se manifestuje kod
sprovoda, ali i u slu¢aju odvodenja osudenika u zdravstvenu sluzbu, u
vreme poseta ili prilikom prijema paketa.

U Zavodu su se u nekoliko navrata tokom 2013.godine sprovodile
akcije za otkrivanje droge i oruzja. Za nekoliko meseci je bilo dva slu¢aja
unosenja droge u zavod. Zavod je u saradnji sa sudom uspeo putem DNK
analize daotkrije pocinioce, kaoidase protiv njih pokrenukrivi¢ni postupci.
U upravi navode da se droga najcesc¢e unosi u telesnim Supljinama, azakon
zabranjuje ovu vrstu pregleda. Takode, isti¢u da nema dovoljno novca za
nabavku testova na PAS, a kao apsurd navode ¢injenicu da nijedan zatvor
u Srbiji nema pse za otkrivanje droge.

Tokom 2013. godine mere prinude (fizicka snaga, vezivanje i
izdvajanje) su upotrebljene u samo sedam slucajeva, iako je zabelezeno
239 incidenata.

Tokom prve posete u Zavodu je bilo 1386 osudenika. Na dan
kontrolne posete u Zavodu su bila 1254 osudenika. Broj osudenika koji
je izaSao po osnovu amnestije je sedam. Broj osudenika koji je izasao po
osnovu uslovnog otpusta je 131, dok nema osudenih lica kojima je kazna
zatvora preinacena na alternativnu sankciju.

Il. Zakonitost postupanja

Proceduraipraksa obavestavanjaiupoznavanjalicaliSenih slobode
sa pravima i obavezama koje imaju tokom odsluzenja kazne nalaze da se
licaliSena slobode usmenoipismeno obavestavaju o pravimaiobavezama
u zavodu.

Osudenice u Pozarevcu se na prijemnom odeljenju usmeno
upoznaju sa pravima u vezi sa izdrzavanjem kazne, a propisi su im
dostupni i u Stampanoj formi i jednom mesecno se distribuiraju po
smestaju. Isti propisi dostupni su i u biblioteci, a nalaze se i na oglasnoj
tabli u zajedni¢kim prostorijama. Osnovne informacije Stampaju se i na
jezicima nacionalnih manjina i na engleskom jeziku.
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U ovom Zavodu rade cetiri pravnika (dva u Sluzbi za opste i
pravne poslove, upravnik i zamenica upravnika). Jedan pravnik iz Sluzbe
je predsednik disciplinske komisije, dok drugi pravnik pruza pravnu
pomo¢ tokom disciplinskog postupka osudenim licima koja tu pomoc¢
zatraze. Teze disciplinske postupke vodi disciplinska komisija, dok lakse
disciplinske postupke vodi zamenica upravnika. Disciplinska komisija se
sastoji od tri ¢lana i tri zamenika.

Tokom 2013. godine zabelezene su tri prituzbe/zalbe osudenih
lica. Predmet prituzbi se odnosi na program postupanja, nedodeljivanje
posebnih prava i na neodgovarajuce le¢enje neuropsihijatra.

Ukupan broj podnetih molbi/pravne pomoci za 2013. je 46, a
predmet molbi je uslovni otpust, racunanje kazne, vanredni pravni lekovi,
spajanje kazne i istek kazne.

U Zavodu se vode zasebne evidencije obradanja zatvorenica, kao
$to su prituzbe upucene zastitniku gradana i prituzbe koje se upucuju
upravi ili direktoru.

Pravnici takode daju pravne savete osudenim licima. Osudenice se
za savet obracaju pismenim putem, ali se saveti uglavnom daju usmeno i
o tome se ne vodi evidencija.

U Sremskoj Mitrovici osudena lica se obracaju Zavodu putem
podnesaka, $to je uglavnom standardna procedura. Podnesak se podnosi
u dva primerka, a reSenja i odgovor se daju u roku od 15 dana. Ako nisu
zadovoljni odgovorom, osudenici mogu podneti prituzbu.

Evidencija o podnescima i prituzbama se vodi u Sluzbi za opste i
pravne poslove. Osudena lica predaju podnesak sluzbenici iz pisarnice,
koja svakodnevno, dva puta u toku dana odlazi u paviljon. Radnica kojoj se
dostavljaju podnesci, zavodi podneske osudenih lica u posebnu knjigu.

Prituzbe se najvise odnose na promenu tretmana i prelazak iz
zatvorenog u poluotvoreni, kao i na prava u vezi uslovnog otpusta.

Situacija u odeljenjima za poja¢an nadzor (OPN) je ostala
nepromenjena. U njima se i dalje nalaze lica koja tu borave i po nekoliko
godina, $to svakako ne sme vise biti praksa. Nepisano pravilo je da se u
OPN boravi Sest meseci (,0sim ako neko nema neki dil ili povlastice”).

Stranidrzavljani (Madari, Iranci, Turci) u vecini slu¢ajeva odgovaraju
zbog narkotika, a kako su nam sami rekli, nemaju problema zbog toga sto
su stranci. Uglavnom se Zale na dugo trajanje postupka za ekstradiciju,
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kao i na probleme sa advokatima. Posete porodice su retke, aliim se mogu
slati paketi i omoguceno im je telefoniranje.

Zavod u Zabeli ima najvise problema u saradnji sa sudovima, sto
se ogleda u veoma lo30j i sporoj komunikaciji, dostavljanju reSenja (dosta
prituzbi je bilo upravo u vezi sa istekom kazne zatvora), sprovodenju
osudenih lica i neblagovremenom odlaganju rocista.

Disciplinska komisija se sastoji od tri stalna ¢lana (pravnik,
nacelnik sluzbe za tretman, nacelnik sluzbe obezbedenja) i tri zamenika.
Disciplinska komisija za zaposlene je istog sastava. Pravna sluzba vodi
evidenciju o disciplinskim postupcima i evidenciju zalbi. Jedan primerak
reSenja disciplinske komisije ide u li¢ni list osudenika, a drugi primerak
osudeniku.

Najcesce prituzbe osudenika odnose se na sluzbu za tretman i
obezbedenje (zahtevi za bolji tretman ili za napredovanje u tretmanu).
Obracanje osudenika je pismenim putem i sva obracanja se zavode u
posebnu evidenciju. Ne postoji poseban formular za obracanje osudenika
kao u nekim drugim zavodima. Ukupan broj podnetih prituzbi-Zzalbi u
2013. godini je 36 (16 prituzbi na rad sluzbe za tretman, 12 prituzbi na rad
zdravstvene sluzbe i osam prituzbi na rad sluzbe obezbedenja).

Ukupan broj podnetih molbi u 2013. godini je 45, a molbe se
odnose na: prevremeni otpust (8), premestaj (7), naknadno razvrstavanje
(5), istek kazne (10), brisanje disciplinskih mera (11) i obrac¢un osudenic¢kih
zarada (4).

Tokom 2013. protiv zaposlenih su pokrenuta 44 disciplinska
postupka i to osam zbog lakse povrede radnih obaveza i duznosti i 36
zbog tezih povreda. Okoncana su 29 postupka gde suizreCene 24 novéane
kazne,jedan premestajnaradno mesto unize zvanje, dva prestankaradnog
odnosai 17 privremenih udaljenja sarada. Obustavljenasu tripostupka,au
dva slucaja zaposleni su oslobodeni disciplinske odgovornosti. Na doneta
reSenja podneto je 10 zalbi, od kojih su sedam odbijene kao neosnovane,
a jedna usvojena. U vreme posete, 12 postupaka je bilo u toku.

U 2013. godini bilo je nepravilnosti u postupanju u slucaju
primene mere prinude radnika sluzbe obezbedenja. Jedan radnik sluzbe
obezbedenjaje suspendovan nakon sprovedenog disciplinskog postupka.
U pitanju je prekoracenje upotrebe sredstava mere prinude, posle ¢ega
radnik nije sacinio pismeni izvestaj o upotrebi mere, kao i o nastalim
povredama, a osudenik nije odveden kod lakara na pregled.
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Plate za osudena lica i dalje se ne isplacuju na vreme. U aprilu 2013.
bila je poslednja uplata za jun 2012. godine.

KPZ u NiSu ima pedagoga koji prilikom prijema u Zavod
upoznaje osudena lica sa pravilima zavoda, ku¢nim redom i ZIKS. Isti¢u
se i obavestenja na oglasnim tablama, ali ih osudenici skidaju i ne vracaju.
Nepismene osobe se informisu usmenim putem, a u Zavodu je zaposlena
i pedagoskinja koja poznaje znakovni govor, pa je ona zaduzena za
obavestavanje gluvonemih osoba. Ku¢ni red dostupan je i na jezicima
nacionalnih manjina.

Medutim, tokom nasih poseta nismo uocili da su u Zavodu
istaknuta obavestenja o pravilima ponasanja, ku¢nom redu ili o pravu
na pravnu pomoc¢. Postoje plakati o zastitniku gradana, ali su police za
broSure prazne. Takva situacija je u celom Zavodu.

Osudenici sa kojima smo razgovarali tokom poseta rekli su nam
da im nisu poznati razlozi za napredovanje u tretmanu, pa je uoc¢eno
da bi ¢es¢i razgovori sa vaspitaCima pomogli u resavanju svakodnevnih
problema sa kojima se osudenici srecu.

U NiSu je od 2012.godine osudenicima zabranjeno da u paketima
primaju cigarete, sredstva za licnu higijenu, slane ili slatke grickalice,
Cokolade (sve namirnice koje se mogu naci u kantini). Obavestenja o ovim
izmenama o prijemu paketa vidno su postavljena u hodnicima spavaonica,
medutim, nije jasno zbog ¢ega je zabranjeno unosenje tacno naznacenih
proizvoda, pogotovo $to takva odluka nije doneta na nivou drugih zavoda
u istom periodu.

U Zavodu postoje dva nacina za obracanje nezadovoljnih
osudenika: interni podnesak i prituzba. Prituzba se podnosi Zavodu,
tacnije sluzbi za opste poslove, koja je prosleduje sluzbi na koju se odnosi.
Nakon razmatranje sadrzaja prituzbe, donosi se reSenje na koje osudenik
ima pravo zalbe.

Interni podnesak osudenik predaje nacelniku, vaspitacu ili kuriru
koji raznosi postu, o ¢emu se vodi posebna evidencija. Podnesak se zavodi
u posebu knjigu i jedan primerak, potpisan, ostaje osudeniku, dok se drugi
primerak ¢uva u njegovom dosijeu. Podnesak se podnosi na formularu na
kome osudenik iznosi svoj zahtev na gornjoj strani lista, dok se na donjoj
strani upisuje odgovor Zavoda.

Upravnik obavlja poverljive razgovore sa osudenicima o ¢emu se
vodi evidencija. Osudenici se upravniku obracaju internim podneskom
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(molbom),aodgovorisedajuiusmenoipismeno, uzavisnostiod predmeta
molbe. Po re¢ima upravnika, tokom 2013. godine usvojeno je oko 50 Zalbi
osudenih lica na ponasanje zaposlenih. Bila su i Cetiri slucaja lazne prijave,
a protiv tih osudenika je sproveden disciplinski postupak.

Prema podacima dobijenim od Zavoda, u 2013. ukupan broj
podnetih prituzbi osudenika na rad sluzbi bio je 186. Ubedljivo najvise
prituzbi je na rad zdravstvene sluzbe (79), sluzbe za opste poslove (38),
sluzbe za tretman (17), sluzbe obezbedenja (12), ostalo (29) i prituzbe
zastitniku gradana (11).

Zbog obima posla disciplinski postupak u Zavodu vode paralelno
dvedisciplinske komisije (stalna komisijainjenizamenici). Na nivou Zavoda
se ne vodi posebna evidencija o pruzenoj pravnoj pomoci tokom trajanja
disciplinskog postupka. Tokom 2012. godine, bilo je samo Sest zahteva za
zastupanje pred disciplinskom komisijom (osudenici se uglavhom brane
sami), ali je u isto vreme podneto 293 zahteva pravniku Zavoda za pomoc¢
i savetovanje.

Ill. Resocijalizacija

Podaci dobijeni od pripadnika sluzbi za obuku i uposljavanje i
tretman ukazuju, manje-vise, na iste probleme koji postoje godinama
unazad. Sa zaljenjem moramo da konstatujemo da drzava nije ucinila
gotovo nista na ovom planu, $to ukazuje na nedovoljno razvijenu svest
o znacaju obrazovanja, profesionalne obuke i uposljavanja osudenih lica
za ostvarenje svrhe sankcija, odnosno, za njihovu resocijalizaciju. Sluzba
tretmana je, takode, nepravedno zapostavljena i, rekli bismo, u velikoj
meri prepustena voluntarizmu malog broja zaposlenih.

Istine radi, trebarecidavelikibrojosudenih licakojiizdrzavaju kazne
u zavodima, realno jeste otezavajuci faktor za bilo kakvu organizaciju.
Takode, losa ekonomska situacija i hroni¢an nedostatak finansijskih
sredstava u zemlji svakako otezavaju kreiranje odgovarajucih politika koje
bi omogucile resocijalizaciju, ali to ne moze da promeni cinjenicu da se
ovim problemom niko nije ozbiljno bavio vise od dve decenije.

Nema valjanog razloga koji bi objasnio zasto drzava nije stavila u
funkciju proizvodne kapacitete koji postoje upravo u zavodima u Sremskoj
Mitrovici, Zabeli, Nisu i neSto manje u Pozarevcu. Ako se zavodima dugo
nije dozvoljavalo da nastupaju na trziStu sa svojim proizvodima, zar nisu
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mogle bar drZzavne ustanove i institucije da se snabdevaju na ovaj nacin,
nego su poslovi i ogromne koli¢ine novca odlazili privatnim firmama? Tim
novcem su mogle da se nabave nove masine, repro materijal i sirovine,
obucilo bi se nekom zanatu na hiljade osudenih, a Skole, vrtici, zdravstvene
i socijalne ustanove itd. bi dobili namestaj, bojlere, Sporete, posteljinui sve
ostalo Sto seinace nekad proizvodilo u ovim velikim zatvorskim sistemima.
Uz striktnu kontrolu da ne dode do zloupotrebe polozaja osudenih lica,
moglo se (i jo$ se uvek moze) pomodi i njima, i njihovim porodicama
koje u najvecem broju slucajeva zavise od socijalne pomod¢i, stvorile bi
se ili o¢uvale radne navike i psihofizicka stabilnost zatvorenika, relaksirala
bezbednosna situacija u zavodima... O dugoro¢nim benefitima, u smislu
koristi koju bi drustvo imalo od istinskog “prevaspitavanja” najveceg broja
osudenih ne treba posebno govoriti.

Umesto toga, drzava je prepustila zatvorima da se u krajnje
restriktivnim uslovima, sa malo zaposlenih i joS manje sredstava bave
posledicama svih njenih promasaja i neodgovornih poteza, a da, pritom,
to nema nikakav smisao niti rezulat. Krivi¢nih dela i povratnika je sve vise,
materijalni i ljudski resursi u zatvorima su gotovo unisteni, a ¢ak i povrsna
analiza potvrduje da je re¢ o “za¢aranom krugu” koji mora da se prekine
osmisljenim i ostrim rezovima. Medutim, reforma zatvorskog sistema, u
ovom pogledu, za sada je jo$ u fazi nagovestaja.

Zenski zatvor u Pozarevcu i dalje angazuje samo mali broj
osudenica na nekolicini razli¢itih poslova. U krojackoj radionici 20 — 25
osudenica je uposleno na Sivenju proizvoda za zatvore u Srbiji (jastucnice,
pidzame, peskiri, posteljina, zatvorska odeca...). Osim toga, Sije se i decija
garderoba za komercijalne potrebe. Kao problem se istice nedostatak
materijala za rad.

U Zavodu postoji i radni pogon za pletenje korpica koje imaju
komercijalnu namenu, kao i pogon za grncarstvo sa 10 to¢kova za rad sa
glinom. Nabavka gline za rad ne predstavlja problem, medutim, tokom
zimskih meseci temperatura u radnoj hali pada ispod 18 stepeni, pa je
svaki rad nemogud. Medutim, kako se navodi, osudenice i u takvim
uslovima rade sa glinom bez upotrebe tocka i bez vode, kad god je to
moguce. Odredeni broj osudenica je radno angazovan na ekonomiji na
sezonskim poslovima, a 26 Zena na rezijskim radnim mestima: kurirski
poslovi, prijemno odeljenje, kafe kuvarice, rad u ambulanti i sl. Prema
navodima osoblja, ovi poslovi su trazeniji od drugih, fizi¢cki zahtevnijih
poslova.

Pekara koju je obezbedila Evropska unija sluzi iskljucivo za obuku
osudenica,aneza proizvodnju pekarskih proizvoda,zbog malih kapaciteta.
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Osoblje navodi da je mali broj osudenica zainteresovan za rad u pekari,
kao i da polaznice ¢esto gube interesovanje za ovu vrstu angazmana.

Slaba motivisanost Zena uopste, signal je neadekvatnog rada
sluzbe za tretman, ali nije i iskljucivo njihova odgovornost. Naime, citav
sistem procene i napredovanja u tretmanu i dalje nije dobro postavljen
- osudena lica ne znaju pravila, nejasni su (a Cesto i neostvarivi) uslovi za
napredovanje, upitnici za procenu nisu u potpunosti prilagodeni nasim
drustvenim okolnostima itd.

U Zavodu je, inace, 11 vaspitaca, odnosno jedan vaspita¢ na 20
osudenica. Osudenice se Zale na to da su im vaspitaci teSko dostupni, dok
oni to negiraju i isticu da nemaju uslove za rad. Socijalni sistem i dalje ima
“tutorski” pristup, nema mehanizama za reSavanje problema, individualni
pristup je ograni¢en, nema mogucnosti za obrazovanje i osnazivanje zena,
mali je i neadekvatan izbor poslova...

S obzirom na to da sluzbe za obuku i uposljavanje i tretman ne
funkcionisu kako bi trebalo, ¢ak ni u tako malom zatvoru kakav je Zenski,
jasno je da su njihovi efekti u ostala tri zavoda, zanemarljivi.

U Sremskoj Mitrovici su od marta 2013. godine uvedene vaspitne
grupe po paviljonima, a ogromnoj osudenickoj populaciji na raspolaganju
su 35 vaspitaca. Uveden jeisocio-terapeutskirad sa narkomanima (grupne
terapije).

Vaspitaci imaju kancelarije u paviljonima, ali su im kompjuteri
u upravnoj zgradi, pri ¢emu treba ista¢i da je administrativni deo posla
preobiman i oduzima mnogo vremena, na ustrb rada sa osudenim licima.
lako od uvodenja vaspitnih grupa nije bilo zahteva za promenu vaspitaca,
stice se utisak da kontakt sa osudenicima i dalje nije ostvaren na pravi
nacin.

Tortura nije fizicka, ali je ,psiholoska’, jer, na primer, prelazak u
poluotvoreno odeljenje ide veoma sporo, $to osudenicima tesko pada.
Takva situacija je, takode, nacin kaznjavanja.

S obzirom na to da ne postoji postpenalna pomo¢, vaspitaci isti¢u
da je savetodavni rad pre izlaska iz zatvora potpuno obesmisljen —,znate
da nemate $ta da im ponudite”, kaze jedan vaspitac.

Za obuku koju finansira Evropska unija (EU), a koja je organizovana
zaosudenalica,uprvomkrugu se prijavilovise od 200 osudenika. Zatvorska
uprava navodi da su osudenici zainteresovani za rad, ali su mogu¢nosti za
uposljavanje vrlo skromne.
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U Zabeli je, u okviru projekta stru¢nog obrazovanja i obuke u
zatvorskim ustanovama koji je finansirala EU, obuku zavrsilo 185 osudenih
lica i to: zavarivanje (15), izrada namestaja od plocastog materijala
(47), pekarska zanimanja (59), sito Stampa (40) i proizvodnja povréa u
zasticenom prostoru (24). Svi osudenici koji su prosli ovu obuku dobili su
sertifikate. | uovom zavodu isti¢u da je veliki broj osudenika zainteresovan
zarad, ali da nema posla niti Zavod moze da obezbedi uslove za znacajnije
uposljavanje.

Za rad sa osudenicima u otvorenom odeljenju predviden je jedan
vaspita¢, dok su za poluotvoreno odeljenje predvidena dva vaspitaca.
Medutim, grupu iz otvorenog i poluotvorenog odeljenja zajedno vodi
samojedanvaspitac.Uzatvorenom odeljenju sedam vaspitacajezaduzeno
za vodenje 12 vaspitnih grupa. Osudenici sa kojima smo razgovarali
tokom poseta generalno imaju primedbe na to da retko vidaju vaspitace
i da ih oni ne obilaze. Po re¢ima zaposlenih u sluzbi za tretman, u Zavodu
se pravi redovni plan individualnih razgovora na period od tri meseca,
s tim $to osudenici imaju mogucnost i ¢eS¢eg obracanja vaspitacu. lako
postoji plan individualnih razgovora, osudenici se zale na to da malo kad
imaju priliku da razgovaraju sa svojim vaspitacem, kao i na to da on i nije
svakodnevno prisutan u paviljonu.

Sto se tice tretmana osudenih lica, u KPZ Ni§ su uvedene
izvesne novine. Do sada je postojao monopol vaspitaca u odlucivanju o
napredovanju i nazadovanju u tretmanu, a sad je doneta izmena na nivou
Zavoda da bilo ko od zaposlenih moze u pismenoj formi da predlozi
promenu tretmana osudenog lica, pa i sam komandir. Prosiren je tim za
razmatranje i odlucivanje o tretmanu, tako da prvi nivo razmatranja ¢ine
komandiri i vaspitaci, na drugom nivou razmatranje vrse nacelnici sluzbi,
dok su na tre¢em nivou za razmatranje zaduzeni upravnik i nacelnici sluzbi.
Bezobrazlozenjaipotpisa upravnika Zavoda niko od osudenih licane moze
da izgubi radno mesto. Medutim, i dalje postoji problem u nedovoljnom
broju vaspitaca koji rade sa osudenim licima. Neke vaspitne grupe su i
dalje veoma velike, pa jedan vaspitac radi sa i po 90 osudenika. Osudenici
se uglavnom prijavljuju vaspitaCu za razgovor, ali zbog velikog broja
osudenika u grupi vaspitac ne stize da u jednom mesecu obavi razgovor
sa svim osudenicima. Problem u organizaciji sa vaspitnim grupama se
povecao od kada su dve vaspitacCice otiSle na trudni¢ko bolovanje, a tri
vaspitata angazovana da rade i u kancelariji za alternativne sankcije.
Strucni tim za procenu tretmana smatra da im je potrebno vise stru¢nog
usavrsavanja, literature i stu¢nih publikacija, kao i vise razmene iskustava
sa kolegama iz drugih zavoda.
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I na planu uposljavanja se pokusava sa otvaranjem novih
mogucnosti. U okviru zavodskog kruga otvoren je servis za zamenu
i servisiranje guma kao i perionica za pranje kola. U ovom servisu rade
osudena lica na odrZavanju i pranju zatvorskih kola, ali se u ovoj radnji po
veoma niskim cenama pruZzaju usluge i gradanima.

Nakon $to je EU obezbedila masine donacijom 2012. godine i
nakon obuke osudenih lica na poslovima u stampariji, krojacnici i pekari,
osudenicima je omoguceno da dobiju diplome o zavrsenoj obuci, koje
izdaju srednje Skole u Nisu. Tokom kontrolne posete, 20 osudenika je bilo
uklju¢eno u program obuke i uposljavanja.

Od aprila 2013. godine broj osudenika koji je preSao u poluotvoreni
tretman povecao se pet puta. Svi osudenici koji su radno angaZovani, bilo
na sezonskim poslovimaili u servisu, mogu dobiti nagradno odsustvo. Za
Sest meseci 80 osudenika je dobilo nagradno odsustvo.

Zavod je ranijih godina kupovao seno za ishranu stoke, a sada je
zakupio od vodovoda gradsko zemljiSte na koris¢enje, za period od pet
godina. Zavod ima svoju mehanizaciju, ali bi bilo dobro da se mehanizacija
poveca s obzirom na to da se povecala povrina zemljista za obradu, a
starom mehanizacijom nije moguce sve postici i uraditi.

Zavod proizvodi krevete za sve druge zavode, a prestalo se sa
izradom bojlera, jer se tu poslovalo sa gubitkom.

IV. Kontakti sa spoljnim svetom

Ovaj aspekt zivota osudenika je gotovo isti kao i prilikom ranijih
poseta. Pravo osudenih lica na telefonske razgovore, pakete, posete,
izlaske itd. sprovodi se u skladu sa zakonskim propisima.

U svim zatvorima doslo je do promene telefonske kompanije koja
obezbeduje javne govornice u krugu zatvora i u paviljonima. Umesto
Telekoma, ove usluge sada pruza kompanija Orion. Bez izuzetka, u svim
zavodima i osudenici i zaposleni imaju primedbe na funkcionisanje
govornica.Veze su jako lose, Cesto dolazi do prekida, kartice ne funkcionisu
i osudenici nikad ne znaju koliko jo$ novca imaju na raspolaganju za
telefoniranje itd. Pripadnici obezbedenja isticu da ovo uopste nije
beznacajan problem i da se nervoza i nezadovoljstvo osudenih lica
odrazavaina bezbednost. HOS apeluje na UIKS da hitno pristupi reSavanju
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problema u vezi sa ostvarivanjem ovog pravaiili da izabere novog pruzaoca
usluga.

UKPZ Pozarevac postoji problem sa podizanjem uplacenog novca,
jer osudenice moraju da izlaze iz Zavoda pa je potrebno organizovati
sprovodenje ,maricom”. U slu¢ajevima kad ne postoji slobodna ,marica’,
desava se da se novac vise puta vraca posiljaocu. Neke osudenice navode
da se paketi zadrzavaju duze od tri dana, kao i uplate.

KPZ u Sremskoj Mitrovici dopusta pakete do 15 kg, ali u njima
ne smeju da budu ssredstva za higijenu, Stampa, garderoba, kafa. Prema
obrazloZenju iz sluzbe obezbedenja, kafa nije dopustena zbog uocenih
zloupotreba (posebno neskafa 3 u 1). Takode, nisu dopustene praskaste
materije (imali su slucaj sa neocis¢enim kikirikijem u kome su pronadeni
sakriveni narkotici).

U Zabeli se paketi pregledaju prolaskom kroz detektor za metal na
ulazu, potom se pregledaju jos jednom na ulasku u zatvoreni deo. Takode,
nisu dopustene namirnice koje su kvarljive a koje su predmet cestih
zloupotreba. Ve¢ dugo je na snazi dopustena tezina paketa do 10 kg, a za
higijenski paket se trazi odobrenje.

Kako bi se osudenim licima olak3alo i ubrzalo slanje poste i paketa,
u Nisu su preko puta zatvorskog kompleksa otvorili novu postu.

V. Osoblje

Imajuci u vidu sve $to je pomenuto u ovom izvestaju, jasno je da je
polozaj zaposlenih, odnosno osoblja u zavodima, veoma problematican.
Opsta slika je da svi rade pod izuzetnim stresom, u veoma losim, ¢ak
neprihvatljivim uslovima, prisutan je sindrom “sagorevanja”...

Posebno ¢emo, i ovom prilikom istaci ozbiljne nedostatke koji
prate rad sluzbi obezbedenja. Sistematski pregled za pripadnike ove
veoma vazne sluzbe uglavnom se ne organizuje u skladu sa zakonskim
propisima. Primera radi, u Nisu je poslednji put lekarski pregled za radnike
sluzbe obezbedenja bio organizovan 2002. godine. U Zabeli kazu da 25
godina nije bilo sistematskog pregleda, a i sada se obavlja jedino u slu¢aju
incidenta (na primer, kad je jedan pripadnik obezbedenja uboden iglom
osudenika koji je zarazen HIV virusom). | u Sremskoj Mitrovici radnici
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sluzbe obezbedenja godinama nisu bili na lekarskom pregledu. Isto je i u
Pozarevcu.

Osoblje ovih sluzbi prakti¢no provodi sve vreme u istim uslovima
u kojima su i osudenici, a neretko i gorim. Na mnogim mestima nemaju
nijednu prostoriju, ¢ak ni toalet, posto nema dovoljno zaposlenih ne
mogu da napuste radno mesto ni da bi kupili hranu, primorani su da rade
prekovremenoizvan svih propisa, najceS¢e ne mogudaiskoriste nigodisnje
odmore, a kamoli slobodne dane koji im se beleze za prekovremeni rad,
nemaju adekvatnu obucuiodecuitd.Veliki broj je zaposlenih na odredeno
vreme, $to stvara dodatni pritisak na ionako stresni posao koji obavljaju.

U svim sluzbama isti¢u da ne postoji institucionalno povezivanje,
niti komunikacija medu osobljem iz razli¢itih ustanova. Postoje li¢ni
kontakti sa kolegama, $to je nedovoljno i lose, buduci da bi kontinuirana
razmenaiskustava bila visestruko korisna.Takode, nedostaju profesionalna
usavrsavanja, treninzi i seminari.
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Stanje ljudskih prava u zatvorima
u Srbiji u 2011. godini

Ustanove za izvrSenje krivicnih sankcija prema maloletnicima

Uvodne napomene

Prilikom prvih poseta zatvorima 2001 godine, zateceno je izrazito
loSe stanje ljudskih prava. U tom trenutku u Srbiji je bilo oko 6500 osudenih
i pritvorenih osoba. Deset godina kasnije, nakon velikog truda nevladinih
organizacija (NVO), medunarodnih organizacija (OEBS, UN, SE), ali i same
drzave, stanje ljudskih prava u zatvorima je znacajno popravljeno, pre
svega kad je re¢ o smanjivanju torture i uvodenju novih (savremenih)
zakonskih reSenja u oblast izvrsenja krivi¢nih sankcija. U toku 2011 godine
konacno je profunkcionisao i institut alternativhog izvr3enja krivi¢nih
sankcija®, koji podrazumeva mogucnost (za osudene na kazne do godinu
dana zatvora) sluzenja kazne u kuénim uslovima (sa ili bez elektronskog
nadzora), odnosno, preinacenje kazne zatvora u drustveno koristan rad.
Medutim, broj osudenih i pritvorenih u zatvorima gotovo se duplirao u
ovom period.

Posebno su zabrinjavaju¢i podaci o maloletnickoj delinkvenciji,
koja je u poslednjih deset godina u znacajnom porastu. Srbija spada u
zemlje sa ozbiljnim problemima u ovoj oblasti.

Sasvim je jasno da su dve decenije politickog i ekonomskog nasilja
ostavile posledice, pre svega u drustvenoj grupi mladih ljudi. S obzirom da
su Skolstvo, porodica i drustvo izgubili preventivnu i kontrolnu funkciju,
a sve to u kontekstu ozbiljnih socijalnih problema drustva u neuspeloj
tranziciji, ogroman broj krivicnih dela koja ¢ine maloletnici (ili mladi
punoletnici) vise je nego logi¢an. Paradoksalno, jedini odgovor drzave je
poostrena sudska politika, koja za posledicu ima upucivanje velikog broja
mladih u sistem izvrSenja sankcija

Standardi koji se primenjuju u slucajevima liSavanja slobode
maloletnika specifi¢ni su i poti¢u iz niza medunarodnih dokumenata,

6 U trenutku pisanja ovog izvestaja (decembar 2011) oko 150 gradana sluzi kaznenu meru
alternativnih sankcija Po¢etkom 2012 godine zahvaljujuci donaciji EU, Srbija ¢e na raspolaganju
imati ukupno 600 tzv elektronskih narukvica, Sto ¢e dodatno reducirati broj gradana u zatvorima
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ali i domacdih propisa. lako u njihovoj primeni Srbija nije dostigla
zadovoljavajudi nivo, na tome se mora insistirati u buduénosti.

Ovaj izvestaj Helsinskog odbora ima za cilj ohrabrenje svih aktera
koji su na bilo koji nacin nadlezni za postupanje sa maloletnicima, da
obezbede dosledno sprovodenje propisa i uvodenje standarda koji su
neophodni, ali i obavezujuci za Srbiju.

Helsinski odbor je tokom ponovljenih poseta ustanovama
zaduzenim za izvrSenje mera i kazni prema maloletnicima i u izradi
izveStajaimao uvidu preporukeistandarde sledecih klju¢nih dokumenata:
Konvencije UN o pravima deteta iz 1989 godine, Standardnih minimalnih
pravila UN za sudenje maloletnicima iz 1985 (Pekinska pravila), Pravila UN
za zastitu maloletnika lisenih slobode iz 1990, Smernica UN za spreavanje
maloletnicke delinkvencije iz 1990 (Rijadske smernice), Standarda CPT-a,
Zakona o maloletnim uciniocima krivi¢nih dela i krivicnopravnoj zastiti
maloletnih lica i dr Vaspitno-popravni dom u Krusevcu.
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Vaspitno popravni zavod u Krusevcu

Vaspitno popravni dom (VPD) u KruSevcu’ predstavlja jedinstvenu
ustanovu u Srbiji za smestaj mladih koji su pocinili krivicno delo, zbog
kojeg im je sud izrekao vaspitnu meru upucivanja u vaspitno-popravnu
ustanovu.

Tokom Cetiri posete ovoj ustanovi u 2011 godini, na izvrsenju
vaspitne mere je bilo oko 212 maloletnika, od kojih su dve trecine
punoletni. ProseCna starost Sti¢enika je 17 godina i 8-9 meseci, dok se
prethodnih godina deSavalo da prosecna starost bude i iznad 18 godina.
Donjilimit za smestaj uVPD iznosi 14 godina, dok je gornji limit 23 godine,
kada automatski prestaje izvrSenje mere.

U vreme poseta Helsinskog odbora u domu je bilo i 11 devojaka.
Najveci broj maloletnika pripada (gotovo podjednako) srpskoj i romskoj
nacionalnoj zajednici, a bilo je i 11 mladih madarske nacionalnosti, 7
bosnjacke, 3 rumunske i1 albanske.

U poslednjh pet godina, od ukupnog broja maloletnika koji dodu
u dom dve trecine je izvrsilo krivi¢cna dela sa elementima nasilja. Cak 70
procenata njih je koristilo marihuanu,a20  procenata heroin.

| - Garancije protiv zlostavljanja maloletnika

Uprkosopste prihvacenom naceludalisavanjuslobode maloletnika
treba pribeci samo kao krajnjem sredstvu, izuzetno nepovoljne politicke
i socio-ekonomske okolnosti i neadekvatan odgovor drustva uti¢u
na porast kriminogenih ponasanja maloletnika i sve teZe kvalifikacije
ucinjenih dela.

Mada je namenjen maloletnicima, u VPD u KruSevcu najveci deo
populacije (2/3) ¢ine punoletne osobe sa, u sudskom postupku izrecenom
merom za krivi¢no delo koje su pocinili kao maloletnici. Ovakvo zakonsko
reSenje u sustini je konfuzno, zato $to dovodi do toga da ve¢ formirani,
ozbiljni prestupnici dolaze na tretman u VPD. Tako izricanje ove vaspitne

7 Detaljni izvestaji iz Vaspitno-popravnog doma u Krusevcu iz 2004 i 2005 su dostupni na
web strani Helsinskog odbora
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mere, koja bi trebalo da je podsticajna za mlade ljude, prakti¢no za mnoge
od njih predstavlja samo predvorje za boravak u zatvoru. Stavise, ozbiljniji
prestupnici koriste zakonske pogodnosti za izvrsenje niza krivi¢nih dela
za koja se izri¢u vaspitne mere. Do navrsene 23 godine, oni prakticno
zamenjuju boravak u maloletnickom zatvoru za daleko ugodniji tretman u
VPD. Njihov boravak u ovoj ustanovi, medutim, predstavlja ozbiljan izazov,
kako za upravu, tako i za one maloletnike koji se upucuju uVPD zbog laksih
krivi¢nih dela. Sve ovo dovodi do stvaranja ozbiljnih neformalnih grupa.
U toku 2011 godine, nerformalna grupa koja je sistematski uznemiravala,
ali i ugrozavala maloletnike morala je biti (na predlog sluzbe obezbedenja
VPD) izdvojena u Odeljenje pojacanog nadzora (OPN). Ovaj potez uprave
doveo je do relaksiranja stanja u VPD.

Kao 5to je vec receno, u poslednjih pet godina znacajno je
promenjena struktura krivi¢nih dela sticenika VPD. Ranijih godina vecina
njih je dolazila zbog krivi¢nih dela krade (lakse krade), dok je sada vecina
sticenika u VPD zbog teskih krivi¢nih dela, ukljucujuci i ubistva, silovanje
itd. U poslednjh pet godina od ukupnog broja maloletnika koji dodu u
dom, 2/3 su pocinila prestupe sa elementima nasilja. Taj podatak zahteva
izuzetnu paznju razli¢itih drzavnih institucija i sinhronizovanu reakciju.
Na zalost, ona i dalje izostaje i to sustinski umanjuje mogucnosti za
uspesan tretman u VPD. Istovremeno, to je Cinjenica koja znacajno utice
na zlostavljanje i podriva garancije na koje se drzava obavezala, a ustanova
treba da ih obezbedi. Pri trenutnom stanju, u VPD nije moguce ostvariti
odvojenost maloletnika od starijih pa je tesko ostvariti i njihovu fizi¢cku
sigurnost i psihicku stabilnost.

HOS Zeli da skrene paznju na jo$ jedan zabrinjavajuc¢i podatak.
Naime, od ukupno 212 Sti¢enika, 95 su pripadnici romske nacionalne
zajednice (45 odsto). Imajuci u vidu da je maloletnicka delinkvencija
generalno u porastu, stice se utisak da su sudovi daleko strozi prema
maloletnicima iz romske populacije. Takode, to ukazuje da drugi socijalno-
preventivni mehanizmi prema mladim Romima ne funkcionisu, ili se ne
koriste. Ovaj podatak sam po sebi svedoci o diskriminatornom ponasanju
u odnosu na pripadnike ove nacionalne manjine. Uz to, u praksi pripadnici
romske populacije (pa tako i maloletnici) nemaju ravnopravan pristup
mehanizmima pravne zastite u odnosu na njihove vrinjake iz ostatka
populacije.

Namerno zlostavljanje, kao sistemski pristup, u ustanovi svakako ne
postoji. Medutim, neka ponasanja i postupci, ma kakvo da je opravdanje,
opasno se priblizavaju ovoj kvalifikaciji.
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Tokom poseta ustanovi, prakticno je nemoguce naici na evidentan
slu¢aj zlostavljanja. Cinjenica da se oko 35 3ticenika pozalilo na fizicko
nasilje pripadnika sluzbe obezbedenja (ukljucujuci i devojke), razlog je
za ozbiljnu zabrinutost i preduzimanje odgovarajucih mera, cak i ako se
radi o pokusaju manipulacije. Tri devojke su iznele tvrdnju daih je jednom
prilikom pripadnik sluzbe obezbedenja kaznio batinama (priznaju da
su pravile probleme). Takode, jedan od Sti¢enika koji je smeSten u OPN,
pokazao nam je tragove batinanja na telu (u predelu leve butine). Dvoje
¢lanova tima videlo je podlive za koje postoji mogu¢énost da su nastali kao
posledica upotrebe sluzbene palice. Sti¢enici koje smo zatekli u OPN izneli
su tvrdnju da je primena fizicke prinude pripadnika sluzbe obezbedenja
vrlo ¢esta pojava.Dvoje maloletnikaje svedocilo da subatine od pripadnika
sluzbe obezbedenja dobili jos u prijemnom odeljenju, tokom prve dve
nedelje boravka u VPD.

Na ovom mestu Zelimo da istaknemo jo$ jedan podatak dobijen
od vise maloletnika — da su bili zlostavljani i maltretirani u policijskim
stanicama, pre upucivanja u VPD. HOS smatra da je obaveza uprave u
VPD da ovakve slucajeve prijavi nadleznima, kao 5to je i obaveza Uprave
za izvrienje sankcija da ozbiljno reaguje kod Ministarstva unutrasnjih
poslova.

Il - Uslovi za drzanje maloletnika

Uslovi u ustanovama u kojima su smesteni maloletnici liseni
slobode moraju biti prilagodeni njihovom uzrastu i specificnim
potrebama. Trenutni uslovi u VPD ne zadovoljavaju te kriterijume, ali je u
toku izgradnja novih objekata koji bi trebalo da pruze mnogo bolje uslove
kako za smestaj, tako i za celokupan tretman.

Treba naglasiti da je osoblje, u okviru mogu¢nosti, ulozilo napor da
ucini prijatnijim prostor u kome maloletnici borave. Takode, dozvoljeno
im je da drze li¢ne stvari, $to je, u tom uzrastu jako vazno za emotivnu
stabilnost i sticanje samopouzdanja.

Ipak, uprkos ruiniranosti zgrada i iS¢ekivanju novih smestajnih
kapaciteta, utisak je da se na ovom planu moglo i moralo uraditi vise.
Nedostatak motivacije maloletnika jeste op3te-drustveni problem, ali
u ustanovama poput VPD to je i indikacija nemotivisanog i nedovoljno
profesionalnog osoblja.
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Il - Osoblje

Osoblje u ustanovama za izvrsenje krivicnih sankcija prema
maloletnicima mora biti odabrano sa posebnom paznjom, visoko
profesionalno i dobro edukovano. U VPD u Krusevcu ima izuzetno
kvalifikovanih i posvecenih profesionalaca, ali i onih koji nisu dorasli
veoma osetljivim zadacima. U domu rade zaposleni oba pola, 5to je dobro
i pozeljno, ali taj kvalitet nije dovoljno iskoriscen.

Vazno je, takode, da na celu takvih ustanova budu osobe sa
visokim rukovodec¢im kvalitetima i dobrim poznavanjem problematike
mladih. Upravnik VPD je na toj funkciji 7 godina, a u ustanovi radi vise od
11 godina. Po zanimanju psiholog, sa prethodnim iskustvom vaspitaca,
uveo je bitne novine u funkcionisanju doma. lako nisu u potpunosti
sprovedene, po misljenju HOS takvi menadzeri jesu pozeljni, uz sugestiju
da ne smeju izgubiti kontakt sa Sticenicima, jer je razumevanje njihovih
potreba preduslov uspesnog rukovodenja.

Tezak i zahtevan rad sa maloletnicima sklonih kriminalu ne moze
biti izgovor za lo$ odnos i propuste u profesionalnom obavljanju poslova.
lako osoblje u kaznenim ustanovama Sirom Srbije Cesto nije odabrano
prema sposobnostima, visoki profesionalni standardi i izmenjen pristup
ljudskim pravima uopste, a posebno pravima dece, namecu obavezu
kontinuiranog usavrs$avanja. Osoblje mora biti posebno predano radu
sa mladim ljudima i sposobno da vodi i motivise maloletnike koji su im
povereni.

Osoblje i uprava moraju posvetiti ozbiljnu paznju primedbama
maloletnika, ali i nezavisnih kontrolnih tela koja povremeno obilaze VPD.
U tom smislu, HOS smatra da je nedopustivo ignorisanje tvrdnji nekih
Sticenika da povremeno bivaju ,pedagoski kaznjeni”. Primera radi, neke
od devojaka su Helsinskom odboru rekle da je jedna od takvih kazni
da Cetkicom za zube Cciste coskove ili radijatore. Takode su se Zalile na
odredene komandirice koje ih ,love” u greSkama, verbalno ponizavaju i
nazivaju pogrdnim imenima (,domske drolje”) i fizicki kaznjavaju (ako se
medusobno pobiju, naknadno dobiju batine palicama, a tvrde da je bilo i
slucajeva vezivanja lisicama).

Zenski paviljon se ina¢e nalazi na rubu kompleksa ustanove i
fizicki je odvojen od ostalih delova VPD niskom metalnom ogradom. Vrata
paviljona su naj¢esce zakljucana, jer se zaposleni plase bekstva Stic¢enica
tj njihovog mesanja sa sticenicima muskog pola, kojima je dozvoljeno da
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se krec¢u po dvoristu VPD. Sti¢enicama Zenskog pola dozvoljen je boravak
u dvoristu ispred paviljona, samo uz nadzor nekog od zaposlenih. Ovakva
praksa je neadekvatna i osoblje mora pronaci nacin da je promeni.

IV - Higijena

Higijena je, shodno starosti i stanju objekata, nezadovoljavajuca
Na ovom planu treba ocekivati znatno poboljsanje sa zavrsetkom novih
zgrada, ali HOS Zeli da skrene paznju na problem loseg socijalnog
statusa najveceg broja maloletnika, koji ne dozvoljava zadovoljavanje
njihovih higijenskih potreba. Neophodno je da drzava omoguc¢i bolju
snabdevenost ustanove higijenskim sredstvima, a narocito da ima vise
sluha za li¢ne higijenske potrebe mladih devojaka. Nedostatak predmeta
za licnu higijenu sam po sebi predstavlja poniZavajuce postupanje.

V - Kuhinjaiishrana

Nadzor kvaliteta hrane je narolito vazan za maloletnike, jer
oni nisu dostigli puni potencijal rasta i razvoja. S obzirom da posledice
neadekvatne ishrane mogu biti teze nego kod osoba koje su dostigle
punu telesnu zrelost, zdravstveno osoblje mora igrati aktivhu ulogu u
kreiranju kvalitetne ishrane.

lako se u VPD vodi ra¢una o specificnim potrebama (dijetetska
ishrana, verski obicaji i sl), maloletnici kazu da je svakodnevni meni
siromasan i da nema dovoljno mlec¢nih proizvoda, slatkisa, voca i mesa.
Osim toga, kuhinja i trpezarija ne deluju previse Cisto, a mladi tvrde da Ce-
sto nalaze insekte u hrani i da su golubovi prisutni dok jedu.

Mada u vreme poseta domu HOS nije uocio opisane situacije, na
drugim mestima smo se uverili u njihovo postojanje sto navodi na sumnju
da su sasvim moguce i u VPD. Smatramo da nije potrebno posebno
naglasavati da je takvo stanje apsolutno neprihvatljivo.

Takode se ne moze prihvatiti argument da nedostatak novca
diktira kvalitet ishrane. Dr- Zava mora da obezbedi dovoljno sredstava za
odgovarajucu ishranu maloletnika. Sto se tice same ustanove, neophodno
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je da se ovom vaznom segmentu posveti veca paznja i da se ulozi dodatni
napor za obezbedivanje svih vrsta namirnica neophodnih u razvojnom
uzrastu.

VI - Zdravstvene usluge i pristup lekaru

Sluzba zdravstvene zasStite za maloletnike treba da ima
multidisciplinarni (medicinsko- psihosocijalni) pristup u radu.

U VPD ona je organizaciono podeljena na opStu medicinu,
stomatologiju i stacionar. Smatramo da bi bilo dobro da u okviru doma
postoji i laboratorija, makar za osnovne analize. Sada te usluge obavlja
Zdravstveni centar Krusevac.

U opstoj medicini zaposlen je jedan lekar opste medicine i
Sest medicinskih tehnicara. Lekar radi prepodnevnu smenu, a po dva
medicinska tehnic¢ara rade u smenama do 20h. Tokom no¢i prisutan je
jedan dezurni tehnicar, pa se moze reci da je u VPD osnovna zdravstvena
zastita dobro organizovana. Medutim, najveci broj maloletnika sa kojima
je HOS razgovarao ima ozbiljne primedbe na lekara. Smatraju da nije
zainteresovan za njihove probleme, sto opisuju konstatacijom ,treba da
se onesvestis da bi te pogledao”. Masovno nezadovoljstvo zdravstvenom
zastitom je ozbiljan razlog za intervenciju upravnika, i to ne samo u toj, ve¢
i u svim ostalim sluzbama koje su takode odgovorne da primete i reaguju
na zdravstvene probleme sti¢enika.

lusaradnjisazdravstvenim ustanovamaistomatolozima uKrusevcu
povremeno ima problema zbog ignorantskog i/ili diskriminatorskog
odnosa prema maloletnicima iz ustanove. Isticemo da je ovo prilicno
raSirena pojava u zdravstvenom sistemu Srbije koja odavno zahteva
ozbiljnu reakciju Ministarstva zdravlja.

Dobro je 3to je VPD uspeo da odrzi dobru praksu da se prilikom
prijema maloletnika radi sistematski pregled i obavezno testiranje na
viruse HIV, hepatitisa B i C, kao i rentgenski snimak pluc¢a. Obavezna je
i antitetanuska zastita. Ukoliko u pratecoj sudskoj dokumentaciji postoji
izvestaj o ranijoj hroni¢noj nezaraznoj ili zaraznoj bolesti, ona se takode
prilaze u novootvoreni karton. Zabrinjavajuci je podatak da je u 2010
godini ¢ak 34 maloletnika bilo pozitivho na virus hepatitisa C, a 4 na
hepatitis B.
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Primetna je i sve ucestalija psihijatrijska simptomatologija
poslednjih godina. Samo tokom 2010 godine izvrSena su 722 psihijatrijska
pregleda u samom VPD i 23 u Zdravstvenom centru. U poslednjih devet
godina psihijatar je u ustanovi angazovan po ugovoru o delu i dolazi tri
puta nedeljno, po pozivu i ceSce.

U zdravstvenoj sluzbi kazu da je veliki brojmaloletnika,sa ozbiljnim
psihickim smetnjama“, da su agresivni i destruktivni. Anksioznost i
napetost, u zavisnosti od stanja mlade osobe, psihijatar leci najcesce
lekovimaizgrupe benzodiazepana (BensediniBromazepam)iova terapija
traje desetak dana. Maloletnicima se daju blazi lekovi, tvrdi psihijatar. U
tezim sluc¢ajevima primenjuje se i mera vezivanja koja najduze traje 8 sati,
a za to vreme su smesteni u prostorijama koje su pod video nadzorom.
Teze slucajeve psihijatar upucuje u bolnicu Centralnog zatvora (CZ) u
Beogradu.

HOS je veoma zabrinut zbog prevelike upotrebe lekova za smirenje
kod ovako mlade populacije, a posebno je uznemirijuca praksa vezivanja
i neprimereno dugo trajanje ove mere. Po nasem misljenju, ne postoji
medicinsko opravdanje da vezivanje traje vise sati, a bilo koji drugi razlog
jedino se moze okvalifikovati kao mucenje i zlostavljanje Ovu meru treba
hitno preispitati i uvesti veoma stroge kriterijume za njenu primenu.

Napominjemo da psihicku napetost, nesanice i uspostavljanje
emocionalne ravnoteze kod mladih prvenstveno treba tretirati kroz
stru¢ni vaspitno-pedagoski i socijalni pristup, a ne farmakoloski.

Na drugoj strani, mada u VPD ima dosta maloletnika koji su imali
iskustva sa opojnim drogama ili su registrovani narkomani, ne sprovodi
se terapija odvikavanja. Naime, maloletnici iz ove grupe se, pre dolaska u
VPD, podvrgavaju metadonskoj terapiji u CZ bolnici u Beogradu. To ipak
nije znak da u ustanovi nema problema sa zavisnicima. Zanimljivo je da
je najvece in- teresovanje mladih upravo za radionice za borbu protiv
narkomanije, hepatitisa i HIV. Kako su maloletnici inace skloni rizicnim
ponasanjima, njihovom zdravstvenom obrazovanju treba posvetiti
posebnu paznju.

VPD je dobro organizovao podelu terapije obolelima, bilo da
se radi o ampuliranoj ili oralnoj. Za to je zaduzen medicinski tehnicar, a
terapija se deli isklju¢ivo u ambulanti.

U sluzbi opste medicine vode se protokoli suicida, povreda i
samopovredivanja. Protokol suicida sadrzi osim imena i prezimena i vrste
krivicnog dela zbog koga je maloletnik smesten u VPD i nacin pokusaja

53



suicida, posledice (lakse ili teze), datum i ¢as pokusaja, opisno izvrienje
kao i razlog izvrSenja. Tokom 2009 godine evidentiran je jedan pokusaj
suicida vesanjem, 2010 godine, jedan trovanjem, a 2011, (do septembra)
jedan veSanjem. U protokol povreda unosi se, pored uobicajenih
podataka, nacin povredivanja (tuca, pri radu, zades) i vrsta povrede (laka
ili teSka). Naj¢esce povrede su posekotine i opekotine. U 2009 godini
zabelezeno su 84 povrede, 2010 - 56 a 2011, (do septembra) 40. Najcesca
samopovredivanja su se¢enjem i gutanjem metalnih predmeta. Saradnja
zdravstvene sluzbe VPD i Ministarstva zdravlja ne postoji, $to je ogroman
sistemski problem.

VII - Disciplinske sankcije

Mesta u kojima su maloletnici lieni slobode gotovo bez izuzetka
predvidaju disciplinske sankcije koje se primenjuju na pritvorenike loseg
vladanja.

U vezi s tim narocito zabrinjava pojava drZzanja maloletnika u
uslovima koji nalikuju zatvorskoj samici, mera koja moze ugroziti njihov
telesni i/ili psihicki integritet. lako zakon pro- pisuje da ovoj meri treba
pribeci samo izuzetno, HOS sa zaljenjem konstatuje da u praksi to nije
slucaj.

Takode se ne primenjuju preporuke i standardi koji sugerisu
da, ukoliko se maloletnici izoluju od ostalih, to treba primeniti tokom
najkraceg moguceg vremena. |z razgovora sa maloletnicima koji su
izdvojeni iz razlicitih razloga, HOS je utvrdio da u nekim slu¢ajevima
“izolacija” traje jako dugo, 5to se najCesc¢e pravda bezbednosnim
razlozima. Obezbedivanje odgovarajuceg kontakta sa ljudima, pristup
knjigama, ¢asopisima i sl i najmanje jedan sat fizicke rekreacije na
otvorenom svakoga dana, takode je problemati¢no. Ako se tome
dodaju veoma losi smestajni uslovi, jasno je da postojeci nedostaci
mogu izazvati veoma ozbiljne posledice.

Odeljenje pojacanog nadzora je deo ustanove koji se nipo ¢emu ne
razlikuje od zatvorenih odeljenja u zatvorima. Uprava VPD objasnila je da
su Sti¢enici smesteni u taj deo ustanove skloni nasilju i zloupotrebi ostalih
maloletnika, te su stoga bili prinudeni (nakon jednog velikog incidenta)
da ih smeste u OPN. Tokom druge posete uocili smo da je jedan deo njih
prebacen u opsti deo ustanove, 5to je pohvalno i pokazuje da ustanova
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daje “drugu Sansu”. Ovaj primer ilustruje i da je jedan deo Stic¢enika bilo
uputnije poslati na izdrzavanje kazne zatvora u KPZ za maloletnike u
Valjevu, te da je sudska praksa upudivanja ozbiljnih prestupnika u VPD
sudova pogresna.

Najzad, isticemo da svi disciplinski postupci koji se primenjuju
na maloletnike moraju biti propisno evidentirani i prac¢eni formalnim
garancijama. Vise maloletnika nam je reklo da njihove zalbe ne stizu do
upravnika, jerih pripadnici obezbedenja i pojedinivaspitaci pocepaju. Ovu
tvrdnju treba proveriti i uvesti kontrolni mehanizam koji maloletnicima
garantuje efikasan Zalbeni postupak.

VIl - Drustvene i porodicne veze

Od ogromne je vaznosti odrzavanje dobrog kontakta sa spoljnim
svetom svih maloletnika koji su liseni slobode. Sva ogranicavanja takvih
kontakata trebalo bi da se zasnivaju isklju¢ivo na ozbiljnim razlozima
bezbednosti, ili razlozima vezanim za raspoloziva sredstva.

Aktivno unapredivanje takvih kontakata je posebno korisno, jer
mnogi maloletnici imaju probleme ponasanja u vezi sa emocionalnom
deprivacijom ili nedostatkom umeca drustvenog ophodenja. lako osoblje
u VPD ¢ini odredene napore da se kontakti maloletnika sa porodicom
i drugim bliskim osobama ostvaruju, smatramo da je na ovom polju
potreban veci i kontinuiran angazman svih zaposlenih.

HOS takode, Zeli da naglasi da kontakt maloletnika sa spoljnim
svetom ne sme nikada biti ogranicavan ili uskrac¢ivan kao vrsta disciplinske
mere, 5to se inace desava.

IX - Aktivnosti i stimulisanje maloletnika

Ukoliko se maloletnicimakojiimaju probleme ne posvetiadekvatna
paznja, postoji velika opasnost od dugoro¢ne drustvene neprilagodenosti.
Da bi se to izbeglo ili umanijilo, potrebno je da se uloze posebni napori
bazirani na multidisciplinarnom pristupu ¢itavog niza stru¢njaka. Ucitelji
i nastavnici, instruktori, psiholozi i drugi profesionalci imaju zadatak da
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obezbede sigurno socio-terapijsko okruzenje u kome ¢e se na najbolji
nacin izraziti individualne potrebe maloletnika.

Maloletnici imaju potrebu za fizickom aktivnoscu i intelektualnom
stimulacijom, pa je nedostatak svrsishodne aktivnosti za njih posebno
opasan. Maloletnicima lisenim slobode treba omoguditi program
obrazovanja, sporta, profesionalne obuke, rekreacije i drugih aktivnosti.
Narocito je vazno da devojcice, devojke i mlade zene lisene slobode imaju
pristup takvim aktivnostima na ravnoj nozi sa svojim muskim vrSnjacima.
Nazalost, i u VPD maloletnicama se nude aktivnosti koje se stereotipno
smatraju “prikladnim” za njih.

Tretman u VPD ukljucuje opsti sistem stimulacija koji omogucuje
maloletnicima da steknu dodatne privilegije u zamenu za pokazano dobro
ponasanje. Medutim, izuzetno je vazno da nacin na koji oni eventualno
napreduju (ili nazaduju) unutar datog programa sadrzi dovoljno garancija
protiv svojevoljnih odluka osoblja. To je u srpskim zatvorima, paiuVPD u
Kruevcu, krajnje sporno.

Kao najvazniji instrument za ocenjivanje napretka Sti¢enika u ovoj
ustanovi koristi se jedinstveni sistem bodovanja - nivoa (SBN). To je jedan
od glavnih metoda kojim se meri stepen resocijalizacije — prevaspitavanja.
Sistem bodovanja daje opstu strukturu za pozitivho ponasanje. Ukoliko
sticenik(ca) tokom mere, tj boravka u VPD pokaZe dobro vladanje (koje
se analizira na dnevnoj-nedeljnoj-Sestomesecnoj bazi) i dostigne najvisi
nivo bodovanja, ustanova daje pozitivno misljenje koje je vrlo znacajno
pri odlucivanju suda o prestanku/zameni mere. Mera se revidira na svakih
Sest meseci.

Po re¢ima upravnika, sistem bodovanja je obogatio tretmanski
deo. ,Sistem bodova i ni- voa je opsti program koji opisuje i postepeno
razvija zeljeno ponasanje kod maloletnika za vre- me njihovog boravka
u Vaspitno - popravnom domu. Osnovna ideja ovog sistema je: Primetiti
ih kada su dobri i takvo ponasanje potkrepiti, pre nego ih kazniti kada to
nisu” (Navod iz letka, Prikaz sistema bodova i nivoa i pratecih programa u
Vaspitno - popravnom domu u Krusevcu®, 2011). Na pitanje kako zaposleni
prihvataju i sprovode ovaj nov i znacajno drugaciji pristup maloletnicima,
upravnik je rekao da je i dalje potrebno podsecati zaposlene na ,novu
filozofiju”.

Na osnovu razgovora sa maloletnicima vidi se da se sistem
bodova i nivoa primenjuje, da su oni veoma zainteresovani za njega i
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da im taj pristup daje okvir za ve¢u moguénost upravljanja sopstvenim
ponasanjem. Ono $to se iz razgovora i sa maloletnicima i sa zaposlenima
moglo zakljuciti, jeste da ovaj metod u praksi lako postaje i kaznena mera,
jer je mnogo lakse izgubiti nego postici povoljnu poziciju. Utisak je da se
metod koristi kao ,Stap i Sargarepa“, da se ne prave prilagodavanja prema
karakteristikama maloletnika i da se za slabe tacke u njihovom ponasanju
ne pravi plan podrske, vec ih ,Cekaju” da naprave prestup i padnu na nizi
nivo.

Na primer, jedan mladi¢ je pao na nizi nivo jer se preko telefona
svadao sa bratom. Vaspitacica je to Cula, opominjala ga, ali on, kako kaze,
nije vise mogao da se zaustavi, bes je bio jaci od njega . Inace, problem tog
mladica jeste rasturena porodica koja je u stalnim sukobima i u kojoj on
nema nikakav oslonac. Drugi mladic¢ je pao na nizi nivo posto mu nisu dali
da ode kudi da vidi Zenu i dete koje se upravo rodilo. Pobegao je, i kako
tvrdi, vratio se sam, ali je stavljen u pritvor i izgubio sve do tada steCene
prednosti.

Sistem bodovanja je inovativha metoda i zasluZzuje paznju i
pohvalu. Ipak, i zaposleni u ustanovi su uvideli da je posle probne faze
kori$¢enja potrebna reforma ovog instrumenta, njegovo poboljsavanje
i uskladivanje sa praksom. Sistem je, inace, kreacija upravnika ustanove
i nekolicine zaposlenih. Jedan od njih razvio je i dizajnirao softversko
reSenje koje osoblju omo- gucuje da u svakom trenutku vidi napredovanje
ili nazadovanje maloletnika u sistemu bodovanja. Pomenuti program je
korisna alatka za zaposlene koji na kraju svakog radnog dana ocenjuju
pojedinacni napredak Sticenika doma i mogao bi da se standardizuje i
upotrebljava i u drugim ustanovama za izvrsenje krivi¢nih sankcija.

Medutim, utisak je (i to ne samo u ovom VPD), da u ustanovama
postoji velika nezain- teresovanost jednog dela zaposlenih za ovu (ili
bilo koju drugu) vrstu inovacija. | u Krusevcu i u maloletnickom zatvoru
u Valjevu, inovativni pristup prezivljava iskljucivo zahvaljujudi licnom
zalaganju upravnika i nekolicine zaposlenih (po pravilu mladih ljudi).
Takav odnos prema radu i profesiji na duze staze je neodrziv, te je posebno
Stetan prema osudenim mladim ljudima.

Pored ovoga, u VPD su uvedeni i prateci programi za sticanje
zivotnih vestina koje bi trebalo da olaksaju uklapanje maloletnika u Zivot
u zajednici po izlasku iz doma. Rec je o programima: Trening zamene
agresije, Prevencijailecenje narkomanije, PrevencijaileCenje alkoholizma,
Aktivno trazenje posla, Nenasilna komunikacija, Ishrana, oblacenje i
stanovanje, Medijacija, Najcesce ku¢ne popravke, Bonton. Prema Izvestaju
o realizaciji programa za sticanje specificnih vestina u VPD tokom 2010 -
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2011, u koji je HOS imao uvid, najvise polaznika je bilo u okviru programa
Najcesce kuéne popravke (342), a najmanje u okviru programa Trening
zamene agresije (52). Ovaj podatak je za HOS veoma zanimljiv, a trebalo bi
da bude predmet ozbiljne analize i osoblja. Takode, na ova dva programa
doslo je i do najveceg osipanja polaznika (20 odsto), dok je na ostalim
programima osipanje bilo 10 odsto i manje. Program Medijacija se nije
sprovodio u izvestajnom period.

Analiza klju¢nih ciljeva ovih programa pokazuje da oni u osnovi
treba da promovisu vise i visoke nivoe etickog razumevanja, vestine
ovladavanja besom, usvajanje konstruktivnih drustvenih vestina,
toleranciju i medusobno postovanje, izraZzavanje osec¢anja na nacin koji
ne povreduje druge, podizanje licne higijene i higijene prostora u kome se
ziviibrige oishranikao bitnom elementu ocuvanja licnog zdravlja. Uo¢ava
se paradoks izmedu vrednosti koje se promo- visu ovim edukativnim
programima i vrednosti koje su realno postojece u okruzenju maloletnika
u kome Zive, a koje karakterise nekvalitetna ishrana, izuzetno nizak nivo
higijene, odsustvo minimuma estetike, zanemarenost, jake restriktivne
mere.

Osoblje ustanove ukazalo je na joS neka slaba mesta u radu. Kao
primer navedena je Cinjenica da su maloletnici razli¢itog uzrasta, te da
je priroda njihovih krivi¢nih dela razli¢ita. Navedena je i ¢injenica da u
zajednici ne postoji ,postpenalno zbrinjavanje maloletnika” tako da se
oni vracaju u staro okruzenje. Na osnovu razgova sa Sticenicima dosli smo
do podatka da od svih postupaka i aktivnosti koje su uvedene da bi se
obogatio zivot u domu i da bi se napravila priprema za bolje uklapanje
u zajednicu, maloletnici kao takve dozZivljavaju samo Skolu i radionice za
sticanje zanatskih vestina.

HOS posebno istice da sporadi¢na deSavanja nemaju gotovo
nikakvog uticaja na kvalitet zivota maloletnika, a jos manje na njihovu
socijalizaciju i rehabilitaciju. Pri tom mislimo na postojecu praksu da se
aktivnosti (bilo koje - sportske, kulturne, edukativne) olako suspenzuju
odlukom o promeni u tretmanu, izricanjem disciplinskih mera, pa cak i
netransparentnom odlukom vaspitaca, nastavnika ili instruktora koja je
zasnovanananjihovojlicnojproceni.Uradusaosetljivomiproblemati¢cnom
grupom kao 5to su mladi u VPD, ne sme biti mesta voluntarizmu i svaka
odluka mora biti plod dubokog promisljanja razlicitih stru¢njaka.

Iz razgovora i sa mladi¢ima i sa devojkama ocigledno je da kod
njih preovladuju osec¢anja odbacenosti, bezvrednosti i besa. Prevazideni
i uhodani nacini postupanja dela zaposlenih ne doprinose ublaZzavanju
ovih teskih osecanja koja obavezno vode u destrukciju i autodestrukciju.
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Da bi se u ovom segmentu ucinile promene, neophodno je i da
institucije i Sira zajednica po¢nu da brinu i pruzaju podrsku ustanovi kako
bi ona uspostavila kvalitetan nacin rada.

Odgovornost  za  uspostavljanje  sistema  kontinuirane
drustvene podrske i saradnje u pro- cesu rehabilitacije maloletnika,
lezi prvenstveno na Upravi za izvrSenje krivicnih sankcija i Mi-
nistarstvu pravde. Oni bi morali da pokrenu sa mrtve tacke proces
medusektorske saradnje i insistiraju na ukljucivanju i preuzimanju
obaveza svih institucija koje su od znacaja za dobrobit mladih.

Rezultat odsustva ovakve strategije najjasnije se vidi kroz
podatke o recidivizmu. Zva- ni¢no, recidiv iznosi izmedu 15 i 20
procenata. Medutim, prema podacima koje prikuplja sama ustanova,
maloletnici koji su bili u VPD, nakon vaspitno popravnih mera ponovo
ulaze u sistem prestupnistva u 70 odsto slucajeva ako su iz malog
gradaiu 100 odsto slucajeva ako su iz velikog grada. Ovaj uznemirujudi
podatak svedoci o neefikasnosti mera koje se sprovode u domu, ali jos
vise o tromosti i nezainteresovanosti otvorene sredine da uspostavi
programe koji bi mladima po izlasku izdoma omogucili prilagodavanje
okruzenju i ukljucivanje u zivot zajednice.

X - Obrazovanje

Obezbedivanje uslova za $kolovanje i stru¢no osposobljavanje
mladih delinkvenata od klju¢ne je vaznosti ne samo za tretman tokom
boravka u VPD, ve¢ prevashodno za njihov bududi Zivot Stoga je
neprihvatljiva lezernost i ignorantski odnos drzave i drustva prema ovom
segmentu u zivotu maloletnika.

Poseban problem predstavlja neuskladenost duzine trajanja
vaspitnih mera sa obrazovnim sistemom, $to se dodatno komplikuje
revidiranjem koje se vrsi na svakih Sest meseci i koje ¢esto ima za
posledicu promenu mere pa samim tim i prekid obrazovanja. Skolski
sistem u srediniu koju se maloletnik vraca ¢esto ne pruza mogucnost
nastavka zapocetog obrazovanja, i obrnuto. Neshvatljivo je, takode,
da drzava nije razvila sistem za obrazovanje velikog broja mladih
koji nisu pohadali Skolu, a ne spadaju u kategoriju za obrazovanje
odraslih.
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Direktor Skole priVPD smatra da Sti¢enici,prili¢cno dobro prihvataju
Skolu s obzirom da su je na slobodi odbijali”. Naglasava da, dok su u 3koli,
veoma retko prave izgrede. Za deset godina bila je jedna teza povreda
pravila ponasanja. Takode, u $koli ne prave materijalnu stetu, $to se tokom
posete moglo i primetiti. Tokom pripremanja predstave za Svetog Savu,
dva meseca niko nije imao pritvor, Sto je u ovoj ustanovi neuobicajeno
dug period bez kazni.

Inace, prekidi u Skolovanju sticenika i ponavljanje razreda desavaju
se, pre svega, kada im se izreknu kazne pritvora ili pojatanog nadzora.
Tada skola nema nikakav kontakt sa njima. DeSava se i to da se sticenik
namerno ponasa tako da ponavlja razred, kako bi produzio pohadanje
Skole i boravak u VPD. Po rec¢ima direktora Skole, sticenicima odgovara
ureden sistem i to Sto je Skola jedino mesto u ustanovi gde su devojke i
mladici zajedno.

Ono sto takode, na osnovu re¢enog, posredno moze da se zakljuci
jeste da Skola odgovara na njihove potrebe i interesovanja, da interakcija
sa nastavnicima, neposredan kontakt kroz sadrzaje koji nisu vezani za
njihova teska iskustva i obelezenost, prave znacajne pomake u ponasanju
Sticenika i da analiza ponasanja Sticenika u Skoli pokazuje njihov potencijal
za socijalno uskladeno ponasanje.

XI - Mehanizmi kontrole

Svi medunarodni dokumenti i savremeni standardi nalazu, kao
izuzetno vazne, razvijene mehanizme kontrole nezavisnih tela ustanova
za maloletnike. U VPD isticu da je gotovo 90 odsto maloletnika pokriveno
obilaskom sudija, s obzirom da najvise dolaze iz velikih gradova pa
jednim dolaskom obidu vise maloletnika HOS, medutim, primecuje da
takva praksa nije narocito delotvorna, jer ograni¢eno vreme tokom jedne
posete i veliki broj maloletnika koje treba obici, ne omogucuju istinski
uvid u njihovu situaciju, tretman i eventualne primedbe. Takode, primetno
je da sudije prilikom obilaska maloletnika kojima su izrekli vaspitnu
meru ne praktikuju da vrse kontrolu ustanove i ne ulaze u problematiku
preduzetog tretmana. lako razumemo podelu nadleznosti, smatramo
da sudovi moraju imati aktivniji odnos po ovom pitanju. U tom smislu,
neophodno je da se izvrsi dodatna edukacija sudija, ali treba razmisljati
i 0 mogucnosti da njihove posete prate joS neki strucnjaci koji bi mogli
adekvatnije da procene rad ustanove i odnos prema maloletnicima.

60



Posete ombudsmana ustanovama za maloletnike trebalo bi da
budu c¢esce, ali ne postoji prepreka ni da se lokalne kancelarije zastitnika
gradana ukljuce u postupak nezavisne kontrole. Za sada to nije praksa.

PREPORUKE

+ Obogatiti kulturne i sportske aktivnosti i sprovoditi ih u
kontinuitetu;

« Smanjiti kaznene mere i pojacati podrsku;
« Spreciti prekidanje Skolovanja zbog kaznenih mera;
- Sistem bodovanja i nagradivanja uciniti objektivnim i vidljivim;

« Sprovoditi i povecati obuhvat u programima zivotnih vestina i
nenasilnoj komunikaciji;

« Povecati saradnju sa Skolom i saradivati sa njom na
obogacivanju sadrzaja i aktivnosti;

« Preduzeti mere za dodatnu kontrolu rada svih sluzbi i raditi na
neprestanoj edukaciji zaposlenih;

« Obezbediti garancije protiv svake vrste zlostavljanja i
ponizavajucih postupaka prema maloletnicima;
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Kazneno-popravni zavod za maloletnike
u Valjevu

Kazneno-popravni zavod za maloletnike (KPZ) u Valjevu je jedina
zatvorska ustanova namenjena izdrzavanju kazni mladih pocinilaca
krivicnih dela, iskljucivo muskaraca.

Medutim, godinama unazad u ustanovu se smestaju i odrasla
osudena lica. U vreme poslednjih poseta tima Helsinskog odbora (HOS),
u Zavodu su bila 232 osudena lica Od toga je oko 70 odraslih (povratnika
po rasporednom resenju Uprave), dok je maloletnika bilo 28, a ostali su
mladi punoletnici.

Upotreba psihoaktivnih supstanci je i dalje veliki problem u
ustanovi. Takode, znacajan broj mladih osudenika su u zavodu zbog
ubistva i drugih vrlo teskih krivicnih dela u kojima je primenjeno
nasilje. Sve to zahteva poseban pristup, strukturu i organizaciju rada
unutar Zavoda, alii posebnu podrsku odgovarajucih institucija sistema
ustanovi.

| - Garancije protiv zlostavljanja maloletnika

Preporuke iz medunarodnih dokumenata da liSavanje slobode
kod maloletnika treba da traje najkra¢i moguci period, u slu¢ajevima
ekstremnog nasilja koje se Cesto javlja u Srbiji, teSko da su primenjive.

U Valjevu su mladi sa ozbiljnim kriminalnim dosijeima prisutni u
znatno vecem broju nego 5to je to slucaj u Vaspitno popravnom domu
(VPD) u KruSevcu. Pojedini medu njima su sa veoma visokim kaznama, pa
je zavod i po tome specifi¢an.

Problem je utoliko slozeniji Sto se, istovremeno, neki mladiéi sa
ozbiljnim krivi¢nim delima osuduju na neprimereno blage kazne, sto sve
zajedno upucuje na nedovoljno jasnu sudsku politiku i, Sto je mnogo
opasnije nedefinisanu strategiju drzave prema ovoj populaciji.

Mnogo zahtevniji i ozbiljniji je problem strukture osudenih i
nedopustivo mesanje maloletnika sa starijima. HOS smatra narocito
Stetnim uticaje punoletnih mladih osudenika na maloletnike, vise nego
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starijih povratnika kojima svakako nije mesto u zavodu. Nemoguénost
da se fizicki potpuno odvoje, neumitno nosi rizik eksploatacije i razlicitih
oblika zlostavljanja. Osim toga, i posledice po vaspitni tretman su veoma
ozbiljne.

Postojece arhitektonsko reSenje ne omogucuje odvajanje
maloletnika od starijih (povratnika), ali ni od mladih punoletnika. lako
uprava Zavoda radi projekat rekonstrukcije, izgleda da ¢e do njegove
realizacije prodi jos dosta vremena. Stoga je preporuka HOS nadleznima
da se Sto pre pristupi obezbedivanju uslova koji ¢e KPZ u Valjevu omoguditi
da ostvari svoju namenu.

Na zlostavljanje osoblja, osudeni se tokom poseta nisu Zzalili.
Kod nekih su, medutim, bile vidne povrede, ali su svi potvrdili da poti¢u
od medusobnih obra¢una koji su unapred planirani, tako da reakcija
obezbedenja uvek kasni. lako ovakvi incidenti nisu previse Cesti, treba
im posvetiti vise paznje upravo zbog ekstremnog nasilja koje se deSava u
samo nekoliko minuta i koje moze biti fatalno.

Zabrinjavajuca su, takode, svedocCenja ovih mladih osudenika
da je tortura redovno prisutna prilikom hapsenja i drzanja u policijskim
stanicama.

Il - Uslovi za drzanje maloletnika

U Odeljenju pojacanog nadzora (OPN) situacija je i dalje
nepromenjena i ovaj deo Zavoda zahteva hitno regovanje. Osim $to
su sobe mracne i vlazne sa nedovoljnim dotokom sunceve svetlosti i
svezeg vazduha, a toaleti i stolarija u ocajnom stanju, neprihvatljivo je
uklanjanje (inace bedne) posteljine preko dana. Ovakav tretman se ne
moze okarakterisati drugacije nego kao izivljavanje. Kako su u ovom
delu smesteni mladi sa disciplinskim merama, ali i oni kojima je ugrozena
bezbednost, ogranicenja koja imaju u OPN su vec dovoljno velika i za
mnoge od njih traumati¢na.

Sto se tice drugih delova zatvora, uslovi takode ne
zadovoljavaju standarde za smestaj maloletnika i mladih, mada
Zavod ulaze dosta napora da ih ucini podnosljivim. Uz viSe novca,
pretpostavljamo da bi se ovaj vazan segment lako osavremenio i
ucinio funkcionalnijim.
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Il - Osoblje

lako su svi oblici fizickog kaznjavanja formalno zabranjeni i
izbegavani u praksi, osudenici sa kojima je HOS razgovarao neretko
navode primere ponizavaju¢eg postupanja osoblja. Treba imati u vidu da
mnogi od njih ne detektuju takva ponasanja kao nedozvoljena, jer dolaze
iz socijalno depriviranih sredina u kojima su ona normalna pojava, ali
zabrinjava da i neki zaposleni prekoracuju granice dozvoljenog i olako to
pravdaju pedagoskim merama.

Zaposljavanje osoblja oba pola u Zavodu daje pozitivne rezultate i
narocCito je vazno za maloletnike.

Uprava Zavoda ima u planu znalajne promene koje se ticu
bezbednosti, uklju¢ujudi i uvodenje modela “zatvora bez oruzja” Kako se
radi o skupoj investiciji, za sada je neizvesno da li ¢e i kada biti stvoreni
uslovi da se pocne sa transformacijom ustanove i sluzbe obezbedenja, ali
svakako treba razmisljati o stvaranju manje rigidnih uslova za onaj deo
osudenika kod kojih je to moguce primeniti.

Mada je zavod u Valjevu ustanova sa relativno dugom
tradicijom, osoblje nije uvek paZljivo odabrano i sposobno da se
adekvatno suocava i bori sa izazovima rada sa osobama ovog uzrasta,
osiguravajudi pri tome njihovu dobrobit. Stoga je zabrinjavajuce to
$to resorno ministarstvo i Uprava za izvrSenje krivi¢nih sankcija ne
poklanjaju odgovaraju¢u paznju obuci, kako prilikom zaposljavanja,
tako i tokom redovnog posla.

IV - Higijena

Za ovu vrstu populacije posebno je vazno da im toaleti i kupatila,
kao i predmeti li¢ne higijene, budu lako dostupni. Nazalost, kao i u
slu¢aju VPD u Krusevcu, sveukupni uslovi u zavodu nisu zadovoljavajudi,
a drzava ne pokazuje neophodno razumevanje prema izrazito osetljivom
slozenom pitanju kakvo je kriminalitet mladih.
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V - Kuhinjaiishrana

Poput ostalih zatvora u Srbiji, i u valjevskom zavodu u ishrani nema
dovoljno voca, mle¢nih proizvoda i kola¢a. Mada je razlog prvenstveno
u nedostatku finansijskih sredstava, smatramo da bi izvesna poboljsanja
u tom smislu bilo moguce napraviti i pri trenutnim uslovima. Navedene
namirnice su od izuzetnog znacaja za ishranu mladih osoba.

VI - Zdravstvene usloge i pristup lekaru

Helsinski odbor je u prethodnom izvestaju iz ove ustanove ukazao
na negativnu prome- nu koja je ukinula raniju dobru praksu da se svim
pridoslim zatvorenicima u Medicinskom centru urade laboratorijske
analize koje ukljucuju i detekciju hepatitisa B, C kao i HIV virusa.

Situacija je, nazalost, ostala ista, pa ovom prilikom ponovo
apelujemo na resorno ministarstvo i Upravu za izvrdenje krivi¢nih sankcija
da obezbede obavljanje pomenutih analiza u KPZ. Broj maloletnika i
mladih koji su konzumirali razlicite vrste droga, kao i okruzenje u kome su
se kretali, jesu faktor visokog rizika ne samo po njihovo zdravlje.

U ustanovi se vode sve evidencije iz kojih je moguce utvrditi vrstu
medicinske intervencije. Zabrinjavajuci su, ali ne iznenadujudi podaci
o velikom broju depresivnih, a primetne su i razli¢ite psihoze. lako u
Zavodu tvrde da imaju dobru saradnju sa psihijatrima u valjevskoj bolnici
i Specijalnoj zatvorskoj bolnici u Beogradu (SZB), trebalo bi vratiti raniju
praksu kad je ustanova imala ugovor sa jednim psihijatrom koji je dolazio i
obavljao preglede u KPZ. Nedostatak psihijatra je dodatno problemati¢an
zbog prakse veoma dugog zadrzavanja mladih u OPN, a takode budi
sumnju u legalnost postupanja u incidentnim slucajevima.

Jedno samoubistvo koje do koga je doslo u Zavodu u periodu
izmedu dve posete, HOS smatra veoma uznemiruju¢im i svakako
propustom u radu osoblja. Isto tako, simptomi depresije koji su oCigledni
¢ak i kod najmladih osudenika (o ¢emu su oni otvoreno razgovarali sa
¢lanovima naseg tima), ukazuju na nedovoljan i/ili 1os strucni pristup, i to
ne samo zdravstvenih radnika.
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Takode, smatramo da bi zdravstvena sluzba u Zavodu morala da
bude kadrovski ojacana i da ima dezurstva tokom 24 sata, a ne do 21 h
uvece, kako je sada.

Kada je re¢ o zdravlju maloletnika, njime moraju da se bave
zaposleni u svim sluzbama, pri ¢emu mora postojati tesna koordinacija
izmedu rada zdravstvenog tima date ustanove (lekara, sestara, psihologa,
itd) i rada drugih profesionalaca koji su u stalnom kontaktu sa mladima.

Program i najvazniji aspekti zdravstvene zastite trebalo bi da
postoje u pismenoj formi i da budu dostupni svim ¢lanovima osoblja od
kojih se oCekuje da u tom programu ucestvuju.

Zadatak zdravstvene sluzbe, narocito u slucaju maloletnika
lisenih slobode, ne sme se ograniciti na leCenje bolesnih pacijenata vec
prevashodno na socijalnu i preventivhu medicine.

VII - Disciplinske sankcije

Shodno strukturi i osobenostima mladih koji su na izdrzavanju
kaznemaloletnickogzatvora,uZavoduje konstantan problemiotezavajudi
faktor u radu sa osudenicima postojanje jakog neformalnog sistema. U
vreme poslednjih poseta, pored dve ,jake” neformalne grupe postojale
su i ,subgrupe’, manjeg znacaja. Zaposleni isticu da neformalni sistem
nije problemati¢an u poluotvorenom odeljenju, gde se maloletnici druze
i komuniciraju bez obzira na pripadnost grupi. To, medutim, nije slucaj u
zatvorenom tretmanu gde su ,pravila igre” daleko stroza, $to predstavlja
veliki problem za ustanovu, pre svega, s aspekta bezbednosti. Osoblje
ne krije da se suocava sa teSkocama oko kontrole ovih grupa, prevencije
sukoba, tuca i samopovredivanja.

Ustanova se tesko bori sa ovim problemom jer, po svojoj sustini,
prevazilazi okvire zavodskog tretmana i zahteva reakciju i institucija u
otvorenoj sredini. Kako sistemski pristup problemima mladih delinkvenata
ne postoji, u zavodu i dalje reSavaju krizne situacije izolacijom onih
koji su identifikovani kao vode klanova HOS je i ranije naglasavao da
takva praksa nije u skladu sa zakonom, jer vodi ka neprimereno dugim
disciplinskim sankcijama u OPN, kao i zadrzavanju u zatvorenom odeljenju
sa problemati¢nim stru¢nim obrazloZenjem. Neki od osudenih sa kojima
je HOS razgovarao bili su ocigledno pod velikim stresom, pojedini su bili
preplaseni, a neki ozbiljno depresivni. Ugrozena bezbednost je svakako
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veliki problem i za osudene, ali iza ustanovu. Medutim, psihi¢ke i druge
posledice po zdravlje mladih ljudi su veoma ozbiljne i zato se drzava mora
aktivnije ukljuciti u reSavanje ovog problema, zajedno sa ustanovom.

Pri ovakvom stanju stvari, osudenima nisu dostupni ni mehanizmi
ulaganja zalbe, a sporna su i druga prava koja su im uskracena, poput
obrazovanja, rada, razlicitih aktivnosti pa cak i fizicka rekreacija.

VIl - Drustvene i porodicne veze

Veoma je zabrinjavajudi podatak da ¢ak 80 — 90 odsto mladih ne
obilaze njihove porodice. Ovoj Cinjenici treba posvetiti posebnu paznju,
a u ostvarivanju komunikacije i pridobijanju podrske porodice i drugih
vaznih osoba u Zivotu mladog osudenika, nije dovoljno da se angazuju
samo zaposleni iz Zavoda. Znacajnu ulogu bi trebalo da obavljaju i centri
zasocijalnirad, Skole, aliidrugeinsitucijeiustanoveiz prirodnog okruzenja
maloletnika.

Od aktivnosti koje osudene povezuju sa spoljasnjim svetom,
jednom godisnje se odvija festival zatvorenickog pesni¢kog stvaralastva
i likovna kolonija Ove godine se pozivu odazvalo osam slikara, a kolonija
je trajala jedan dan, za razliku od prethodnih godina kada je trajala Cetiri
dana.

IX - Aktivnosti i stimulisanje maloletnika

Briga nad maloletnicima koji su liSeni slobode zahteva
posebne napore, kako bi se smanjila opasnost dugoro¢ne drustvene
neprilagodenosti.

ReZim u Zavodu ukljucuje opsti sistem stimulacija koji omogucuje
maloletnicima da steknu dodatne privilegije u zamenu za pokazano dobro
ponasanje.

Deklarativno i u obliku planiranih programa, u Zavodu
postoji znatan broj i raznovrsnost aktivnosti koje imaju za cilj da
doprinesu razvijanju konstruktivnih socijalnih vestina i pozitivnih
interesovanja.Uocilismo, medutim,dasesamoneke odtih aktivnosti
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realizuju, da je uklju¢en mali broj osudenih i da nije obezbeden
kontinuitet ucesca.

Od svih sekcija koje deklarativho postoje (sportska, novinarska
- koja uglavnom pripremi nesto za Sv. Savu, ckveni hor za koji nismo
pouzdano saznali da li funkcionise, likovna — koja postoji u okviru likovne
kolonije, muzicka sekcija koja je prestala sa radom, jer su osudenici
polomili instrumente), u kontinuitetu funkcionise sportska i to na nivou
slobodnih aktivnosti.

U Zavodu su razvili specifican Psihosocijalni program koji obuhvata
razvojsocijalnihvestina, kontrolubesa, odvikavanjeodalkohola, porodi¢nu
psihoterapiju, pripremu za Zivot po izdrzanoj kazni, individualni rad.

Osobe koje se nalaze na izdrzavanju kazne u vecini slucajeva
imaju iskustvo koris¢enja opojnih sredstava. Mnogi od njih su zavisnici,
tako da su programi odvikavanja potrebni, ali bi bilo dobro da znatno veci
broj osoba bude obuhvacen njima. Do sada je organizovana samo jedna
grupa koja je pocela sa osam polaznika, od kojih je pet zavrsilo program
koji traje 1 — 1,5 godinu.

Porodi¢na psihoterapija je takode, dobro zamisljen program,
jer je medu osudenima znacajan broj onih koji Zive u bra¢noj zajednici.
Program obuhvata rad na genogramu, poruke, igre uloga, pisma oprostaja
i pomirenja. Grupe su mesovite, formirane od osoba koje su u okviru
otvorenog i zatvorenog odeljenja. Do sada su ovaj program prosle Cetiri

grupe.

Period uodi izlaska iz zatvora predstavlja period krize kod svih
osudenih. Program se, kako nam je receno, realizuje dva puta godisnje,
a u njega se ukljucuju oni kojima je ostalo jo$ oko Sest meseci do izlaska.
Do sada je 10 grupa proslo ovaj program. S obzirom da grupe broje do 10
ucesnikaiospuse dokraja, brojosoba koje zavrse ovu obuku je veoma mali.
Program obuhvata: licnu odgovornost, potrebe, osecanja, li¢ni identitet,
podrsku i prepreke u otvorenoj sredini, posao, pisanje CV, predrasude,
drustvenu obelezenost, akcioni plan za zivot u otvorenoj sredini tokom
godinu dana. Na osnovu dosadasnjeg iskustva, postojeci program nije bio
delotvoran za lica sa zatvorenog odeljenja.

Znacajna vecina porodica osudenih maloletnika nema kapacitet
da pruzi podrsku svojoj deci zbog veoma niskog obrazovnog nivoa,
nepozeljnih vrednosnih stavova i ekstremno niskog materijalnog

68



polozaja. Posebnim aktivhostima, koje bi trebalo dalje razvijati,
moguce je stvara- nje malih pozitivnih promena u sredini u koju se
osudeni vracaju po isteku kazne. Kako je ve¢ receno, kontakti osudenih
sa porodicom su veoma retki, a zaposleni kazu da ne nalaze nacin
da ostvare saradnju sa porodicama vecine osudenih, Uprkos tome,
bez podrske u ovom delu nema izgleda da se smanji verovatnoca
ponavljanja prekrsaja pa treba istrajati u pokusajima da se ovaj aspekt
poboljsa.

Osim pomenutih programa, osudenima je omoguceniindividualni
tretman. Smatramo da je moguénost da se mladi obracaju za individulne
razgovore vaspita¢ima i ¢lanovima psiho-pedagoske sluzbe dobra i
korisna, ali s obzirom na brojnost osudenih, ova vrsta podrske ne moze da
bude pruzena u potrebnoj meri.

Uz to, navedeni programi nisu dostupni svim osudenim. Tako, na
primer, programi za razvoj socijalnih vestina, kontrolu besa i odvikavanje
od alkohola do sada nisu sprovodeni u okvi- ru zatvorenog odeljenja.
Iz razgovora sa osobljem jasno je da postoji svest o potrebi bas za ovu
grupu, pa planiraju da i njih ukljuce u ove programe.

Takode, zaposleni kazu da prilikom organizovanja psihoterapijskih
grupa ne mogu da spoje one koji su u vrhu neformalne hijerarhije sa
onima koji su u dnu hijerahije (Romi, na pri- mer), pa zbog toga mnogi
ne bivaju uklju¢eni u programe. Za ovaj problem se, ipak, mora pronaci
adekvatno resenje.

Prema reC¢ima kreatora programa, problem je i motivacija za
ukljucivanje u terapijske grupe, jer se to tretira kao slabost i od osudenih i
od nekih zaposlenih Osim toga, i u okviru formirane grupe, uglavnom od
7 - 10 osoba, osipanje je znacajno. Ospe se pola do trecine broja koji je
bio na pocetku, tako da najvise po petorica u grupi zavrse ceo program.
Kako nam je re¢eno, mladi su vise motivisani za Skolu i radne aktivnosti,
nego za terapiju. Uopste, zainteresovanost je veca ukoliko uceSce u
aktivnosti doprinosi napredovanju u tretmanu, pa u tom smislu treba
traziti naprednija resenja.

Jedan od razloga za slabu uklju¢enost osudenih u terapijske grupe
jeste otpor prema ovoj vrsti podrske u okviru formalnog sistema. Od
zaposlenih, na sprovodenju ovih programa radi njih petoro, ukljucujuci
i upravnika koji svakako ne moze u kontinuitetu da se bavi neposrednim
izvodenjem i radom sa osudenima. To je veoma mali broj u odnosu na
potrebe i vaznost ove vrste podrske
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Profesionalno osposobljavanje se organizuje preko kurseva u
okviru zavodskih radioni- ca gde se radi po internom programu: kurs za
varioca, bravara i stolara. Re¢eno nam je da ove obuke prode oko sto
polaznika godisnje. Kursevi za majstorsko pismo organizuju se u saradnji
sa Centrom za obuku u NiSu i polaznici dobijaju diplome bez oznake da
su ga pohadali u zatvoru. Postoji mogucnost da zavrse za molera, farbara,
vodoinstalatera, pekara. Uveden je i bazi¢ni kurs izinformatike i sada traze
reSenje za izdavanje sertifikata bez obelezje zatvora. U vreme posete HOS,
kurs je pohadala grupa od desetoro sa zatvorenog i desetoro sa otvorenog
odeljenja.

U Zavodu postoji tim za maloletnike koga Cine predstavnici svih
sluzbi, a koji bi trebalo da doprinese boljem usaglasavanju aktivnosti i
sagledavanju ukupne situacije maloletnih osudenih. To je vazan pozitivan
korak. Medutim, u praksi se rad tima ne odrazava na kvalitet tretmana
osudenih. Jos uvek se vazne aktivnosti, na primer, skola, radne aktivnosti
ili psihoterapija pre- kidaju zbog internih kaznenih mera koje se nekom
izricu tokom izdrzavanja kazne. S obzirom na uzrast maloletnih i mladih
punoletnih lica, od prioritenog znacaja i od najvece vaznosti je da im se
pruzi podrSka za povecavanje njihovih kapaciteta za usvajanje pravila
drustveno prihvatljivog ponasanja i povecavanje obrazovnih kapaciteta.
Da bi se smanjila verovatnoc¢a ponovljenih prekr3aja po isteku kazne
i da bi se povecao njihov potencijal za uklapanje u Zivot zajednice,
neophodno je pruzitiim odgovarajucu podrsku tokom izdrzavanja kazne.
Prema onome $to smo videli, ulazu se napori da se uvedu promene u radu
koje bi ovim mladim ljudima omogucile da uce i jacaju konstruktivne
oblike ponasanja, da steknu i formalno obrazovanje i vestine koje ih
osposobljavaju za bududi Zivot. Medutim, u realizaciji, tokom izdrZzavanja
kazne, metode odmazde imaju prevagu. Iz ovoga se vidi da je saradnja
i zajednic¢ko pracenje i planiranje medu timovima jo$ uvek nedovoljno.
Dominantan utisak je da odnos prema osudenima zavisi od pojedinacne,
licne motivisanosti i inicijative zaposlenih.

U ustanovi se ne vidi orijentacija ka stru¢nom usavrsavanju
zaposlenih. Uglavnom je to prepusteno inicijativi pojedinca. Postojala

je jedna obuka, Pokretanje promena u ponasanju ¢iji je autor upravnik
zavoda, a koju je podrzao OEBS. Ali ni tu obuku nisu prosli svi vaspitaci.
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X - Obrazovanje

Osudeni koji nisu zavrsili osnovnu skolu pohadaju je u okviru
Zavoda. Nastavu realizuje osnovna Skola za obrazovanje odraslih iz
Obrenovca. Trenutno, reCeno nam je, osnovnu $kolu pohada 16-17
osoba.

Postoji mogucnost da osudeni vanredno pohadaju srednju
Skolu u Valjevu, ali samo uko- liko su u poluotvorenom ili otvorenom
odeljenju. Osim toga, i od finansijske mogu¢nosti porodice osudenog
zavisi dali ¢e neko i¢i u srednju Skolu (dobili smo sledece obrazloZenje:
placa se upis, prijava ispita, udzbenici, pribor, prevoz. To iznosi izmedu
2500030000 din). Znajuci da je materijalni status porodica osudenih
nizak, jasno je da je mnogo vise onih koji ne mogu da ostvare pravo na
ovo obrazovanje.

Srednje 3Skole nisu angazovane da sprovode nastavu u okviru
zavoda, ve¢ osudeni koji mogu da pohadaju srednje obrazovanje odlaze
u Skolu u gradu na konsultacije i ispite. Trenutno, iako ima viSe kandidata,
njih trojica idu u srednju Skolu, dvojica u tehnicku, jedan u ekonomsku.

Postoji ,ispadanje” iz obrazovanja, potvrdili su zaposleni. Nismo
saznali o koliko se slucajeva radi, ali navodno, do ispadanja iz obrazovanja
dolazi samo kad neko ode u zatvorsku bolnicu. Medutim, tu treba ubrojatii
one koji su disciplinski kaznjeni, kao i one koji se izdvajaju izbezbednosnih
razloga.

Uvidom u nedovoljno precizne podatke, ocigledno je da je veoma
mali broj maloletnih i mladih punoletnih lica uklju¢en u obrazovanje, pa
ovom problemu treba posvetiti mnogo vecu paznju.

XI - Mehanizmi kontrole

Prema propisima, ustanova je u obavezi da sudovima jednom
godisnje 3alje izvestaje o realizaciji programa postupanja i o fizickom
i psiholoskom statusu osudenika, a sudovi su u oba- vezi da posete
ustanovu, $to i ¢ine. Kako smo ve¢ naglasili, u praksi se ovaj postupak
vise sprovodi kao formalna procedura, koja kao takva nema uticaja na
unapredivanje rada ustanove.
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Sto se ti¢e centara za socijalni rad, oni i dalje ne pokazuju dovoljno
interesovanja za svoje Sticenike.

Ustanovu povremeno obilaze predstavnici Kancelarije zastitnika
gradana, a u hodniku OPN postoji postansko sanduce na kome je istaknuta
adresa ove institucije. Osudenici, medutim, kazu da se nerado obracaju
za pomo¢, neki u strahu od negativne reakcije same ustanove, a drugi
zato $to nemaju poverenja i ne vide svrhu pisanja zalbi. Bez obzira koji su
razlozi u pitanju,

HOS preporucuje upraviZavodada unapredimehanizme za pravovremeno
podnosenjeireagovanje na prituzbe i Zalbe, ali i da pobolj3a informisanost
mladih o ovim pravima.

PREPORUKE

- Povecavati kompetencije zaposlenih za timski rad;

« izvrsiti edukaciju zaposlenih za primenu savremenih pristupa u
tretmanu osudenih (stru¢no usavrsavanje);

- obogatiti kulturne i sportske aktivnosti i sprovoditi ih u
kontinuitetu;

« smanjiti kaznene mere i pojacati podrsku;
« spreciti prekidanje Skolovanja zbog disciplinskih mera;
- sistem bodovanja i nagradivanja uciniti objektivnim i vidljivim;

« sprovoditi i povecati obuhvat u programima Zivotnih vestina
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Stanje ljudskih prava u zatvorima
KPZ za zene, Pozarevac

| - Uvodne napomene

Helsinski odbor za ljudska prava u Srbiji (HOS) ve¢ deset godina
kontinuirano prati i identifikuje povrede ljudskih prava marginalizovanih

grupa koje borave u razli¢itim ustanovama, gde su im delimi¢no ili
potpuno ograni¢ena osnovna prava.

Nakon viSe obilazaka svih zatvora, kada je HOS po unapred
utvrdenoj metodologiji najpre konstatovao stanje, a potom i sistemski
pratio promene u izvrsenju krivi¢nih sankcija, novi projekat ima za cilj
identifikovanje povreda prava vulnerabilnih grupa medu osudenickom
populacijom.Imajuciu vidu da se reforma zatvorskog sistema odvija sporo
i da su mnogi aspekti uslovljeni promenama u drustvu i drugim sektorima
drzave, Monitoring zatvora u Srbiji 2011. fokusiran je na najizrazitije
probleme koji ugrozavaju osnovna ljudska prava osoba koje su na
izdrzavanju kazne zatvora, odnosno vaspitne mere, a pripadaju jednoj ili
vise kategorija tzv osetljivih grupa. Stoga je sveobuhvatna metodologija
koris¢ena u prethodnim izvestajima ustupila mesto konkretnim pravima
koja su nedostupna ili ograni¢ena pomenutim licima, uprkos izrazitoj
drustvenoj ili individualnoj potrebi da upravo njima budu dostupna.

S obzirom na ovako postavljen cilj, za monitoring je odabrano
Sest ustanova zakonom namenjenih specificnoj populaciji (u slucaju
zena i maloletnika), ili takvog kapaciteta i strukture koji u najvecoj meri
omogucuju monitoring prava relevantnog broja osudenika koji pripadaju
nekoj posebno osetljivoj grupi (bolesni, osobe sa invaliditetom, pripadnici
verske, etnicke ili seksualne manjine). To su: Kazneno-popravni zavod za
Zene u Pozarevcu, Vaspitno-popravni dom u Krusevcu i Kazneno-popravni
zavod za maloletnike u Valjevu, te tri najve¢a Kazneno-popravna zavoda -
u Sremskoj Mitrovici, NiSu i Pozarevcu (Zabela).

U proteklih deset godina rad Kazneno-popravnog zavoda za Zene
u Pozarevcu (u daljem tekstu KPZ za zene) bio je predmet posebnog
interesovanja® HOS zbog ¢injenice da je to jedini zatvor za Zene u Srbiji.’

8 Analiza ovog KPZ od strane HOS pravljena je 2002, 2005 i 2010 godine, a izvestaji su
dostupni na: www.helsinki.org.rs

9 Preciznije, Zene tokom istraznog postupka mogu biti smestene u posebne pritvorske
jedinice drugih zatvora u Srbiji. Medutim, ovo je jedini specijalizovani zavod za zene u kojem one

izdrzavaju kaznu zatvora.
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U detaljnom izvestaju'® za 2010 godinu ekspertski tim Helsinskog
odbora uputio je veci broj ozbiljnih kritika na racun stanja ljudskih prava
u toj ustanovi, odnosno na rad uprave ovog zatvora. Tokom prve posete
u 2011 godini upravnica je ocenila da je monitoring HOS i prezento- vani
izvestaj, doveo do,demoralisanja kolektiva“. Za zaposlene u KPZ upravnica
kaze da tokom prethodnih poseta HOS ,nisu bili sposobni da ispri¢aju ¢ime
se sve ta¢no bave’, pa je zbog toga, prema njenom misljenju, utisak HOS
o ovom KPZ bio dodatno lo$. Na Zalost, i posle najnovijih poseta ostaje na
snazi konstatacija da je kultura ljudskih prava u ovom zavodu na relativho
niskom nivou, odnosno, da uprava zatvora ali i Uprava za izvrsenje
krivi¢nih sankcija i resorno ministarstvo imaju izrazito nisko razumevanje
za oblast ljudskih prava osudenica, ali i zaposlenih u ovom KPZ. Ipak, i
pored uocenih nedostataka, vazno je istaci i pohvaliti napore ustanove da
svaki postupak zaposlenih bude u okviru Zakona o izvr$enju sankcija, kao
i spremnost da se usvoje primereniji nacini postupanja prema osudenim
Zenama.

Zadatak HOS je da uocava i identifikuje probleme i da insistira na
bezuslovhom postovanju ljudskih prava. Iznete primedbe u ovom i u
prethodnim izvestajima odnose se na neadkevatna sistemska resenja i
ukazuju na nedostatak ili nerazumevanje koncepta ljudskih prava. U tom
smislu, izvestaj nije atak na pojedince (upravnika zatvora, necelnike sluzbi)
ili ceo kolektiv, ve¢ pomo¢ u cilju boljeg sagledavanja propusta svih aktera
u oblasti izvrSenja krivi¢nih sankcija i upoznavanja sa medunarodnim
standardima iz ove oblasti.

Naknadnim kontrolnim posetama tokom 2011 godine HOS je
imao nameru da utvrdi i registruje eventualna pozitivna (ili negativna)
pomeranja u odnosu na pojedina, posebno ugrozena prava osudenica
koja su za njih od velikog znacaja. Standardi kojima se HOS rukovodio
proisti¢u iz medunarodnih dokumenata koje je Srbija ratifikovala i/ili
potpisala, odnosno prihvatila'.

10 Zatvori u Srbiji 2010, Helsinski odbor za ljudska prava u Srbiji, grupa autora. Dostupno
na: http://helsinki.org.rs/serbian/doc/zatvori%20mart%202011.pdf

11 Konvencije o ljudskim pravima (Evropska i UN), Konvencije protiv torture i drugih
surovih, neljudskih i ponizavajuéih kazni i postupanja, Opcioni protokol uz Konvenciju (OPCAT),
Skup minimalnih pravila o postupanju sa zatvorenicima
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Il - Standardi i prava u vezi sa uslovima smestaja

Evropski komitet za sprecavanje mucenja i necovecnih ili
ponizavajucih kazni ili postupaka (CPT) vidi prepunjenost zatvora kao
ozbiljan problem u mnogim drzavama i smatra da se to ne moze ubedljivo
objasniti visokom stopom kriminaliteta, ve¢ i loSom pravosudnom
politikom. KPZ za Zene je eklatantan primer takvog neadekvatnog
odnosa. Medutim, iako se primedbe koje se odnose na ovaj segment
prvenstveno moraju uputiti drzavi, i sama ustanova bi morala da istupi
hrabrije i otvorenije prema sudovima i ministarstvu i argumentovanim
obrazloZenjima insistira na primeni nezavodskih kazni, ve¢em broju
uslovnih otpusta i pomilovanjima, uvek kada za to postoje uslovi.
Javno zagovaranje blaze kaznene politike takode bi doprinelo promeni
postojece prakse, pogotovo kad se ima u vidu misljenje zaposlenih u
zavodu da je vecina zatvorenica vrlo primernog ponasanja, da je medu
njima malo povratnica i Zena sklonih krivi¢énim delima koja predstavljaju
veliku drustvenu opasnost.

Smanjenje broja osudenica bi poboljsalo uslove za izdrzavanje
zatvorske kazneidonelo mnoge benefite - rad na njihovoj resocijalizaciji
bio bi daleko sadrzajniji i sa viSe rezultata, orga- nizacija unutar zavoda
kvalitetnija i racionalnija, a drustvo bi imalo visestruku korist.

Na zalost, uprkos odredenim naporima ustanove, uslovi smestaja
u zavodu i dalje su ve- oma losi. Nedostatak finansijskih sredstava
svakako je ogranicavajuci faktor, ali je HOS veoma zabrinut izostankom
senzibiliteta za specifitne potrebe i psihologiju Zena, prvenstveno u
Upravi i ministarstvu, ali u manjem obimu i u samom zavodu. Zene
predstavljaju relativno malu grupu medu osobama liSenim slobode, pa
nema opravdanja za nesposobnost i nezainteresovanost drzave da za
njih obezbedi pristojne zatvorske uslove. Narocito ako se ima u vidu da je
vecina zena daleko od svog doma i porodice i pripada niskom socijalnom
stalezu, Sto znadi da su upucene gotovo iskljucivo na zatvorsko okruzenje.
Zgrada KPZ za Zene je najstarija medu zatvorima u Srbiji (137 godina),
a do sada je renovirana samo dva puta. Informacija koju je HOS dobio
od zatvorske uprave da je Uprava za izvrdenje krivic¢nih sankcija izdvojila
oko 30 000 evra za rekonstrukciju glavne zgrade, te da se planira i skora
sanacija elektroinstalacija vredna 20 000 evra, prvi je nagovestaj promene
odnosa prema zatvorenicama. To, medutim, nije dovoljno, pa ¢e HOS
i ubuduce insistirati na sveobuhvatnom poboljSanju uslova u zavodu,
uklju€ujuci potpuno renoviranje prostorija, nabavku novog namestaja i
opreme i narocito podizanje nivoa opste higijene.
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IIl - Odnos izmedu radnica i osudenica

U odnosu na sve prethodne posete, doslo je do znacajne promene
u propisima o obla- ¢enju osudenih zena. Naime, do ove godine uprava
je izricito propisivala upotrebu zatvorske uniforme (uprkos ¢injenici da je
najvedi broj zatvora ovu odredbu ukinuo, tj ignorisao duZi niz godina).
Uprava zatvora konacno je pocetkom 2011 godine dopustila da osudene
Zene koriste civilnu odecu i Sminku, uz odredena ogranic¢enja koja su
neophodna i koja je upravnica zatvora propisala posebnim aktom. Jedno
od ograni¢enja koje HOS smatra neopravdanim, posebno u letnjim
uslovima, jeste i isklju¢ivo nosenje obuce sa zatvorenim prstima.

Takode, zahtevanje od zatvorenica da stoje pognute glave i ruku
sklopljenih na ledima pri svakom prolasku nekog od osobljaili posetilaca,
predstavlja nepotrebno krut odnos i rigidno shvatanje izvrienja
zatvorske kazne. Takve mere su degradiraju¢e i kontraproduktivne
naporima vaspitaca i drugih ¢lanova osoblja koji pokusavaju da podignu
samopuzdanje kod Zena i izgrade njihovo dostojanstvo. Pored toga, one
nemaju bezbednosno opravdanjeinedoprinose uspostavljanju pozitivnih
odnosa izmedu osoblja i zatvorenica.

S druge strane, pohvalu zasluzuje vecina pripadnica sluzbe
obezbedenja koje su sa osudenicama uspostavile odnos poverenja i
bliskosti, ne dovodeci u sumnju svoj profesionalni autoritet i bezbednost.
HOS smatra da bi uprava zatvora trebalo da podstakne i druge zaposlene
na prisniju komunikaciju sa osudenicama, u cilju stvaranja konstruktivnih,
pristojnihihumanih odnosa.Takav pristup smanjuje agresijuizlostavljanje
i kroz stvaranje sigurnog okruzenja pove- ¢ava bezbednost, ¢ime se
sprecava i visok nivo stresa kod osoblja.

HOS je u prethodnim izvestajima posvetio dosta paznje ne samo
loSim i nehumanim uslovima u pojedinim delovima centralnog objekta, pa i
samicama, ve¢ i merama vezivanja i iz- dvajanja u samicu koje su proceduralno
manjkavei, pomisljenjuHOS, preterane.Na problem nepotrebnogivremenski
dugog vezivanja'? ukazano je i tokom 2010 godine. Mera vezivanja tokom
2011 godine koristila se retko i u apsolutnoj nuzdi, sto predstavlja pozitivhu
promenu. Takode, u vreme najnovijih poseta deo paviljona u kojem se nalazi
samica bio je u renoviranju. Namera uprave je da od dve postojece samice
napravi jednu funkcionalnu i adekvatniju za smestaj.

12 Mera koja se u ovom KPZ koristila pre svega kao mera kazne, a ne kao medicinska mera;
videti prethodne izvestaje
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HOS ipak istice da primena ovih mera treba da bude izuzetna,
kratkog trajanja i strogo kontrolisana. U situaciji u kojoj je gotovo
celokupna osudeni¢ka populacija vrlo disciplinovana, nemoguénost
kontrole i smirivanja uznemirenih iliakutno agresivnih zena, prevashodno
je propust osoblja. U prilog tome navodimo misljenje pripadnica sluzbe
obezbedenja: ,Da nema nekoliko Zena, uglavhom narkomanki, koje su
sklone incidentnom ponasanju, mi bi bili kao de¢ji vrti¢”. U odnosu na
prethodnu posetu delimi¢no je izmenjena i praksa da osudenice ru¢no
peru ve$ Naime, u prethodnom izvestaju podvuceno je da je primoravanje
osudenica da same ru¢no peru ve$ nedopustiva. Prema poslednjim
saznanjima, ve$ masine se sada redovno koriste i ova vrsta obaveze vise
ne postoji.

IV - Higijena

Pored Cinjenice da su pojedini toaleti i kupatila i dalje u o¢ajnom
stanju i ne omogucuju ni minimum uslova za normalno odrzavanje
licne i sanitarne higijene, problem postoji i u snabdevanju osudenica
neophodnim sredstvima u te svrhe. Ona su neadekvatna i nedovoljna.
Zvani¢no objasnjenje je da se usled nedostatka novcanih sredstava mora
Stedeti u nabavci ovih proizvoda. Osudenice iz | paviljona se i dalje Zale da
u kupatilu tog paviljona nema dovoljno tople vode za tusiranje, posebno
u letnjem periodu, $to narocito pogada zene koje su radon angazovane.

Pitanje higijene u zatvoru za zene je daleko specifi¢nije u odnosu
na ustanove u kojima kaznu izdrzavaju muskarci. Potrebe zena se zato
moraju reSavati na prikladan nacin i nadlezni se ne mogu pravdati
nedostatkom novca, jer je kod Zena higijena mnogo direktnije vezana
za zdravlje. Propust da se obezbede osnovne stvari i sredstva za higijenu
moze po sebi predstavljati ponizavajuce postupanje.

V - Kuhinja i ishrana osudenica

Ishrana ostaje problemati¢na tema i za osudenice'® i za upravu
zatvora. Naime, kvalitet ishrane u KPZ za Zene je izuzetno nizak. Hrana se

13 Gotovo sve osudenice sa kojima je HOS razgovarao na ovu temu zalile su se na
jednoli¢nu i nekvalitetnu hranu, bez voca, mle¢nih proizvoda i kolaca
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ovoj ustanovi svakodnevno doprema iz KPZ za muskarce u Zabeli, 5to je
jedinstven slucaj. Tokom prethodne posete uocena je mini pekara koju je
zavod dobio kao donaciju. Osudenice su pravile kvalitetan hleb i kifle, $to
je bila vazna dopuna u ishrani. Tokom poslednje posete, pekara je bila van
upotrebe (viSe nedelja) jer uprava nije obezbedila brasno

U ustanovi uporno odbijaju svaki razgovor o potrebi i moguénosti
da zavod oformi sopstvenu kuhinju, a HOS nije dobio valjano objasnjenje
zatakav stav.lzgradnja kuhinje nije u planu uprave zatvora, uprkos ¢injenici
da bi ta kuhinja za neke osudenice znacila i radni angazman, za druge
bi mogla da bude vid profesionalnog osposobljavanja, a za ustanovu
i dodatni izvor prihoda. Moguénost da sebi i drugim osudenicama
obezbede kvalitetniju i bolje pripremljenu hranu, kao i da se obuce za
razne vrste poslova (pekarske, poslasticarske, ugostiteljske, ketering
biznisa), bila je prihvatljiva za apsolutno svaku zenu sa kojom je HOS
razgovarao. Stoga odgovor uprave ,da ne zele jo$ jednu primedbu HOS
kako u zatvoru postoje oblici mizogenog ponasanja“ nije nista drugo do
neuspeo pokusaj pravdanja sopstvene lezernosti i nedostatka inicijative
pozivanjem na, navodno, zastitu rodne ravnopravnosti. HOS u tome vidi
samo povredu tog prava, klasitchom zamenom teza koja je svojstvena
svima koji sustinski ne razumeju koncept ljudskih, pa i Zenskih prava.

VI - Zdravstvene usluge

Organizacija zdravstvene sluzbe u zatvorima je veoma losa, jer
se medicinsko osoblje smatra delom zatvorske administracije za Ciji je
rad neposredno nadlezna uprava zatvora tj Ministarstvo pravde, a ne
Ministarstvo zdravlja. Postojece resenje je neodrzivo i vrlo problemati¢no

za interes osudenih lica.

Na Zalost, i pored upornog ukazivanja u svim izvestajima o zatvorima na
nezadovoljavajudi nivo zdravstvene nege, utisak HOS je da u ministarstvu,
pa i u zatvorskim upravama nije posvecena adekvatna paznja ovom
problem. To, pre svega, govori da nadlezni nisu u dovoljnoj meri svesni
da neodgovarajuca zdravstvena nega najlakSe dovodi do situacija koje
se mogu okarakterisati kao “neCovecno ili ponizavajuce postupanje”.
Jos viSe uznemiruje Cinjenica da ne postoji svest o izuzetno vaznoj
ulozi zdravstvene sluzbe u svakoj pojedinacnoj ustanovi u borbi protiv
zlostavljanja. Naprotiv, zdravstvene sluzbe se u svim zatvorima ponasaju
kao deo kaznenog sistema, zanemarujuci svoju osnovnu funkciju. Ovakav,
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neprihvatljiv i veoma zabrinjavajuci pristup svakako proizilazi iz loSeg
sistemskog reSenja u okviru Ministarstva pravde, aliiiz ozbiljno manjkavog
zdravstvenog sistema u Srbiji. HOS smatra da nadleznost nad zdravstvenim
sluzbama zatvora treba hitno da prede pod okrilje ministarstva zdravlja.

VII - Pristup lekaru

Pored ishrane, zdravstvena nega i dalje predstavlja jednu od
najspornijih tacaka kada je re¢ o pravima osudenica. Tokom razgovora sa
predstavnicima HOS Zene su se, prakti¢no bez izu- zetka, Zalile na kvalitet
zdravstvenih usluga. Tokom prethodnih poseta uglavnom su se zalile na
rad jedne lekarke koja je, u meduvremenu, promenila radno mesto i vise
ne radi u ovom KPZ. Nova lekarka, iako veoma mlada, brzo se uklopila u
kolektiv i uhodanu praksu koja nije dobra. Stoga ne cudi da se najveci
broj zamerki osudenica i dalje odnosi na rad zdravstvene sluzbe, i to
kako lekara, tako i medicinskih sestara sa visedecenijskim iskustvom u
ovom KPZ. Tvrdnja zdravstvenog osoblja da ,osudene Zene imaju bolji
pristup zdravstvenim uslugama nego gradani, ne ¢ekaju u redu i imaju
obezbedene lekove” visestruko je problemati¢na ijasno odslikava stanje i
u zdravstvenom i u penalnom sistemu. lako se, u sustini, radi o promenama
koje iziskuju transformaciju celokupnog drustva, vazno je da uprava KPZ
povede racuna o Zalbama osudenica. Kada se njihove tvrdnje i iskazi u
znacajnoj meri poklapaju, a dolaze od razli¢itih kategorija osudenica,
najmanje $to se mora uraditi jeste ozbiljno preispitivanje funkcionisanja
zdravstvene sluzbe.

Primeraradi, vecibrojosudenica se pozalio daveomatesko dobijaju
najobicnije analge- tike za ublazavanje bolova u slu¢ajevima glavobolja,
migrena, bolova u stomaku i sl. Zatvorski lekari i ostalo medicinsko
osoblje ovu primedbu smatraju neosnovanom. Zahtev HOS da dobije
uvid u zdravstvene kartone pojedinih osudenica je odbijen, pri ¢emu je
lekarka to pravdala lekarskom etikom. Ovo je prvi put da HOS nije dobio
na uvid kompletnu medicinsku dokumentaciju ustanove. S obzirom da je
u ekspertskom timu HOS i licencirani lekar specijalista sa dugom praksom,
ovakav izgovor je neadekvatan i neracionalan.

Medutim, uvidom u knjigu pregledanih osudenica za 2011 godinu
utvrdeno je da je u poslednjih Sest meseci izuzetno mali broj osudenica sa
glavoboljombiotertian. Zatvorskalekarka se poziva nasvoju profesionalnu
kompetenciju i istiCe da u ovakvim slu¢ajevima uvek izmeri pritisak i
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pogleda zdravstveni karton osudenice, na osnovu Cega zakljucuje da
nema potrebe za analgeticima. Ne sporeci znanje mlade lekarke i njenu
profesionalnost, HOS ipak smatra ponudeno objasnjenje neadekvatnim.
Upotreba jeftinih i Siroko dostupnih analgetika je opravdana u mnogim
slucajevima, narocito kod Zena u zatvorskim uslovima. Tretiranje visokog
pritiska je potpuno drugaciji zdravstveni problem u odnosu na glavobolju
koja moze biti posledicaloSegi/ilinedovoljnog spavanja, izlozenosti suncu
ili hladnodi, stresa itd. Takode, najrazlicitiji ginekoloski problemi koji mogu
biti potpuno benigni i trenutni, neretko izazivaju bolove koji se eliminisu
malom dozom analgetika. Ovako restriktivan pristup medikamentima ne
moze se pravdati ni finansijskim ogranic¢enjima. Stoga HOS isti¢e da se
osudenicama mora omoguciti odgovarajuci zdravstveni tretman u svakoj
situaciji, a ne samo u slu¢aju dijagnostikovanih ozbiljnijih oboljenja.

VIII - Sprecavanje razlic¢itih vidova nasilja

Kada je re¢ o bezbednosti KPZ za Zene jedna od najboljih ustanova
u Srbiji. Prema svedocenju osudenica, sluzba obezbedenja predstavlja
bafer zonu izmedu njih i uprave, mada ¢udi i zabrinjava nedostatak
poverenja u sluzbu tretmana. Pored kvalitetne i dobre organizacije
sluzbe obezbedenja, ovde je verovatno rec i o tome da Zene predstavljaju
disciplinovaniji deo zatvorske populacije. Prilog ovoj tezi je i podatak da
su incidenti poput pokusaja bekstva, ubacivanja droge ili krijumcarenja
mobilnih telefona u KPZ za Zene gotovo neregistrovana pojava. Prema
svedocenju osudenih Zena, rad sluzbe obezbedenja se u poslednjih
godinu dana znacajno popravio.

Takode, u 2011 godini je zabelezeno znacajno smanjenje broja
samopovredivanjaZzena, $to se delimi¢éno moze objasnitiinekim pozitivnim
promenama u ponasanju uprave kao, na pri- mer, fleksibilnijem odnosu
prema oblaCenju i Sminkanju zatvorenica. To ocigledno ima veoma
pozitivan psiholoski efekat na njihovu samopercepciju. Podsecanja radi,
ovaj KPZ bio je poznat po velikom broju disciplinskih prekrsaja osudenica,
pre svega u odnosu na samopovredivanje 2009 godine jedanest zena je
izvelo organizovano samopovredivanje, 5to je ocito predstavljalo  poziv
u pomoc i demonstraciju nemoci osudenica u odnosu na upravu KPZ.

Broj disciplinskih prekrsaja osudenica je tokom 2011 godine u
znacajnom padu u odno- su na prethodne godine. Razlozi za ovu promenu
su brojni: pre svega, u poslednjih godinu dana nova vd nacelnica sluzbe
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obezbedenja ublazila je rigidan odnos prema osudenicama - $to nije
proslo nezapazeno.

U okviru sluzbe za prijem, u kojoj radi diplomirani psiholog,
raspolazu vec¢im brojem specijalizovanih psiholodkih testova (merenje
koeficijenta inteligencije, procena rizika i sl). Me- dutim, postavlja se
pitanje kvaliteta testova koji se koriste, $to jedan od slucajeva u Zavodu
dovo- di u pitanje. Tokom 2011 godine na izdrzavanje kazne dosla je
zena koja je bila osudena za tesko krivi¢no delo. Prilikom prijema u KPZ
za Zzene sa njom je uraden standardizovani test rizika kako bi se utvrdio
stepen ugrozenosti licnosti | mada je pre dolaska u KPZ ova zena dva puta
poku- Sala da izvrSi samoubistvo, obavljeni test je pokazao da kod nje ne
postoje ozbiljniji rizici. Neposredno po prijemu u KPZ osudenica je izvrsila
samoubistvo. Mada izneti primer ne dokazuje nesposobnost sluzbe za
prijem ili psihologa koji sprovode testove, stice se utisak (posebno iz
razgovora sa diplomiranim psiholozima) da je ovom delu sluzbe hitno
potrebna dodatna edukacija.

IX - Drustvene i porodicne veze

Adekvatna psiholoska pomo¢ je neophodna jer mnoge zene
imaju promenjive, ,turbulentne emocije”, od negiranja preko osecanja
krivice i kajanja do olak$anja. Mnoge imaju i loSe odnose sa porodicom
$to zahteva kontinuirani rad sa njima, ali i sa porodicom ili drugim bliskim
osobama. Ovaj segment koji je jako vazan za osudenicu i njen bududi
Zivot, slaba je tacka u svim zatvorima ali i drugim ustanovama koje se
bave institucionalnim smestajem. Kontakti sa porodicom i spoljnom
sredinom zahtevaju angaZovanje i profesionalan, sinhronizovan pristup
vise razlicitih institucija.

X - Jednak pristup aktivnostima i profesionalno
osposobljavanje

VaZan deo angazovanja psihologa odvija se kroz podrsku i osnazivanje
Zena pri isteku duzih kazni. Organizuju se aktivnosti i obuke za povecavanje
socijalnih vestina i asertivnosti (samopouzdanja), vestina za zastitu od
seksualnog, fizitkogipsihi¢kog zlostavljanja, za poboljsanje odnosa u porodici,
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mogu da dobiju pravnu pomo¢, neke vidove obrazovanja i antistres program
(smanjenje tenzija putem fizickih vezbi). Ove aktivnosti se odvijaju jednom
nedeljno po sat vremena u periodu od osam nedelja. Medutim, nije jasno u
kojoj meri Zene koje su na izdrzavanju kazne, uestvuju u izboru aktivnosti
u koje treba da se ukljuce. Osim toga, aktivnostima jednom nedeljno tesko
moze da se odrzi kontinuitet i motivisanost za ucesce, sto i sami zaposleni
uocavaju. Osipanje grupa ide i do 50%.

Resocijalizacija je klju¢na za uspesan povratak osudenih gradana u
normalne tokove Zivota. Kada je re€ o resocijalizaciji (u pitanju je zastareo
i neadekvatan termin, ali ga i dalje koriste u zatvorima u Srbiji) radi se
pre svega o pozitivnom uticaju vaspitne sluzbe zatvora na osudeni-
ka, a u kontekstu radnog angazmana osudene osobe, profesionalnog
usavrsavanja, obrazovanja i skolovanja. Osim toga, vazna je i dimenzija
slobodnovremenskih aktivnosti osudenih, ali i priprema za otpust iz
zatvora i postpenalna zastita.

Na Zalost, ovaj aspekt rada sa osudenim osobama u zatvorima u
Srbiji je prilicno zanemaren. U mnogim zatvorima jedan vapita¢ radi sa
izmedu 20 50 osudenika tj.osudenica. Ocito je da drzava ne shvata znacaj
ove vrste rada sa osudenicima, dok se objasnjenje uglavnom, kao i uvek,
svodi na problem nedostatka materijalnih sredstava.

Kada je re¢ o KPZ za Zene, znacajno je promenjena struktura
krivicnih dela, ali i samih osudenica.lzuzetno je vazno da se Zenama u
zatvoru ponudi adekvatni radni i profesionalni angazman.Uprava zatvora
ne Cini dovoljno na ovom planu.Vec¢i deo angazmana zena svodi se na
manuelne i reZijske poslove, a uglavnom je rec o radu u poljoprivrednom
gazdinstvu (u pitanju je sezonski angazman koji za osudenice predstavlja
tezak i fizi¢ki iscrpljujuci posao za nisku nadoknadu) i na rad u radnom
pogonu KPZ.Radni pogon KPZ predstavlja neadekvatan prostor za rad
zena i to posebno u zimskim uslovima.

U trenutku poslednje posete HOS (juli) preko 160 zena je bilo
radno angazovano (5to je za pohvalu), mada je i dalje re¢ o poslovima koji
su sezonskog tj.privremenog karaktera.

Jedan deo zaposlenih tvrdi da je mnoge Zene u KPZ nemoguce
animirati za bilo koju vrstu rada ili profesionalnog usavrsavanja. lako stoji

¢injenica da su mnoge Zene apati¢ne i depresivne, HOS je u razgovoru
sa vise osudenica stekao utisak da na takvo stanje znacajno utice i losa
ponuda poslova i aktivnosti od strane KPZ.

Kada je reC o tretmanu u uzem smislu nisu primecene bilo kakve
promene u odnosu na prethodnu posetu. Ovog puta, posebna paznja
je posvecena radu psihologa. Testovi koji se primenjuju tokom prijema,
radi ispitivanja licnosti, opstih sposobnosti i emocionalnog stanja, kao i
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upitnik za procenu rizika kojim su obuhvaceni razliciti aspekti Zivota, po
misljenju HOS, ne koriste se dovoljno i adekvatno u planiranju tretmana.
Ukoliko se tokom prijema nove osudenice uoce neki psiholoski problemi,
reCeno nam je da ponovno videnje sa njom moze da inicira psiholog. Ako
nisu uoceni problemi, zene tokom boravka u ustanovi mogu da dodu kod
psihologa samo po uputu vaspitaca. HOS smatra da ovakva procedura
ne omogucava psiholozima da adekvatno prate proces prilagodavanja
Zena na zatvorske uslove, niti pruza dobar uvid u psiholosko stanje Zena.
Samim tim, izostaje i odgovarajuca reakcija pa stoga ne ¢udi $to osudenice
osecaju vecu bliskost prema pojedinim pripadnicama obezbedenja sa
kojima su u svakodnevnom kontaktu. Ipak, to ne bi smelo da bude zamena
za kontinuiranu profesionalnu podrsku psihologa i vaspitaca.

Bezvoljnost, tuga i mali kapacitet za aktiviranje karakteristike su
stanja osoba koje Zive izolovano, izvan prirodnog okruzenja. Oslanjanje
samo na njihovu motivisanost za ucesc¢e i rad, pruza male izglede za uspeh.
Program za radno osposobljavanje pod nazivom Druga Sansa, koji obuhvata
vestine kuvanja, gajenja cveca, rad na kompjuteruy, frizerski i kozmeticki kurs,
svakako pruza vedi izbor i moguénosti za motivisanje. Medutim, kozmeticki
kurs je pod znakom pitanja zbog hepatitisa B koga u ustanovi ima. Kako je
0Vo vazan segment za podizanje samopostovanja i pripremu za povratak u
otvorenu sredinu, neophodno je obezbediti kvalitet ovih kurseva i dalje raditi
na podizanju motivisanosti zena za uceSce.

XI - Zatvorenice za koje je produzenjo liSenje slobode neprili¢no

PosebnointeresovanjHOSimazazenekoje subilezrtve porodi¢nog
nasilja Po pravilu, ove zene Cine teska krivi¢na dela ubistva svojih partnera
i bivaju osudene na duge zatvorske kazne, Sto svedoci o potpuno
neadekvatnoj sudskoj politici u Srbiji. Ovakva sudska praksa u znacajnom
je odstupanju u odnosu na praksu sudova u evropskim zemljama.
Izdrzavanje duge zatvorske kazne zena koje su zrtve dugogodisnje (Cesto
i viSedecenijske) torture, najblaze receno je neprili¢no.

Podsecanja radi, u Srbiji je samo tokom prvih Sest meseci 2011
godine ubijeno 29 Zena, dok su tokom 2010 godine ubijene 32 Zene'.
Rec je o zlo¢inima koje su nad zenama pocinili nji- hovi partneri'. Ovi

14 Podaci ministarstva za rad i socijalnu politiku, u okviru projekta Borba protiv seksualnog
i rodno zasnovanog nasilja

15 Cak tre¢ina Zena u Srbiji izloZena je istovremeno kombinaciji razli¢itog nasilja, pri cemu
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podaci pokazuju da je porodi¢no nasilje u zna¢ajnom porastu, $to je ocita
posledica tragi¢nih drustveno-socijalnih zbivanja u Srbiji. Izneti podaci
takode pokazuju da su drzavne institucije zakazale u procesu zastite
velikog broja Zena. Medutim, ti isti drzavni organi koji nisu bili sposobni
ili zainteresovani da pomognu Zzrtvi nasilja u porodici, vrlo su efikasni
kada je u pitanju sudenje Zenama za ubistvo muZeva. Ti postupci se
odvijaju prili¢no brzo i efikasno, 5to nije slucaj sa ve¢inom drugih krivi¢nih
postupaka u zemlji. U isto vreme, u odnosu na Cesto zapanjuju¢e male
kazne izre¢ene za druga teska krivicna dela, presude zenama Zrtvama
nasilja na deset godina zatvora redovna su pojava u sudskoj praksi.

Takode, HOS smatra neprilicnim izdrzavanje dugih zatvorskih
kazni osoba sa fatalnom prognozom na kratak rok, osoba koje boluju
od teskih bolesti koje se ne mogu pravilno leciti u zatvorskim uslovima,
osoba sa teskim invaliditetom i osoba u poodmaklom dobu. Produzeno
lisavanje slobode takvih osoba u zatvorskom okruzenju je veliki problem i
za osudenicu i za zatvor. U ovakvim slu¢ajevima, koji postoje i u zenskom
zatvoru u Pozarevcu, na zatvorskom lekaru je da sastavi izvestaj nadleznim
vlastima u cilju trazenja odgovarajucih alternativnih resenja.

U meduvremenu, za pohvalu je inicijativa KPZ da jedan prizemni
prostor preuredi u skladu sa potrebama osoba sa invaliditetom.

Zbog neadekvatne prevencijeitretiranja zrtava porodi¢nog nasilja,
te osoba sa teskim oboljenjima i/ili u poodmakloj zivotnoj dobi, Helsin3ki
odbor je pokrenuo kampanju za pomilovanje izvesnog broja zena u Srbiji,
odnosno, za njihovo $to ranije pustanje iz zatvora kroz institut uslovnog
otpusta. U ovoj godini zabelezen prvi slu¢aj takvog otpusta. Jedna
osudenica je pustena iz zatvora na inicijativu grupe istaknutih gradanki's,
koje su svojim potpisom stale iza njenog zahteva za uslovni otpust

HOS nastavlja sa svojom inicijativom i do kraja 2011 godine planira
lobiranje za jo$ najmanje pet zena koje su osudene na kaznu zatvora zbog
ubistva partnera i slicna dela proizisla iz porodi¢nog nasilja.

je to najcesée kombinacija psihickog i fizickog nasilja, a za 38 odsto Zena porodica je mesto patnje
i nesigurnosti Prema istom istrazivanju, u 2010 godini stepen psihi¢kog nasilja bio je najvisi medu
mladim Zenama od 18 do 24 godine (42,3%), kao i stepen fizickog nasilja (20,9%) Najteze oblike
fizickog nasilja u prosloj godini pocinili su isklju¢ivo muskarci, ¢ak 96 odsto, a od toga 80,8 odsto su
muzevi i partneri, a u 40 odsto slucajeva nasilje se dogodilo pred o¢ima dece U prva tri meseca 2011
godine usmréeno je 11 Zena, a samo tokom marta 2011 u porodi¢énom nasilju ubijeno je Sest zena Od
2005 godine nasilje u porodici je povecano ¢ak 6 5 puta

16 Judita Popovi¢, Slavica Buki¢-Dejanovi¢, Sonja Biserko, Mirjana Karanovié¢, Latinka
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Zatvorski sistem u Srbiji
KPZ Nis

KPZ Sremska Mitrovica
KPZ Zabela

Sistem za izdrzavanje krivi¢nih sankcija u Srbiji u poslednjih deset
godina doziveo je viSestruku transformaciju. Zatvorski sistem od 1991
godine belezi veliko povecanje broja osudenih i pritovorenih osoba,
$to je posledica poostrene sudske politike. Ova pojava postaje narocito
izrazena od 2003 godine. U periodu do 2003 godine broj zatvorenih lica
u Repubilici Srbiji kretao se u ustaljenom okviru izmedu 5 000 i 6 000, a
od tada godisnja stopa rasta populacije u zavodima za izvrsenje krivi¢nih
sankcija iznosi vise od 10%. Tako danas ukupno povecanje u odnosu na
pomenutu godinu premasuje 60%.

godina | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009
broj
zat\Jforenika ‘ 8.078 ‘ 7.893 ‘ 8.970 ‘ 9.701 ‘ 10.974

(Tabela br.1.Stanje na dan 31.decembra svake od navedenih godina'’)

Krajem 2011. godine broj osudenih i pritvorenih osoba
stagnira na broju od 11.500. lako je bilo o¢ekivano da do pocetka
2012. godine broj osudenih i pritvorenih bude veci od 12.000 (od-
nosno, veci od 14.000 do kraja 2012. godine), brojosoba u zatvorima
u Srbiji stagnira, pre svega zbog nesto opreznije kaznene politike
sudova u 2010. i 2011. godini, ali i zbog uvodenja alternativnih
sankcija, odnosno, uvodenjem izvrsenja krivi¢nih sankcija koje se ne
realizujuuzavodimazaizvrienjekrivi¢nihsankcija.Konkretno,tokom
2011. godine konacno je zaziveo sistem alternativnog izdrzavanja
sankcija u kuc¢nim uslovima uz pomo¢ elektronskog nadzora. U
2011. godini Uprava za izvrSenje krivicnih sankcija posedovala je
200 tzv. elektronskih narukvica, koje su bile unajmljene u okviru
komercijalnog ugovora. PoCetkom 2012. godine u Srbiju treba da

17 Strategija za smanjenje preopterecenosti smestajnih kapaciteta u zavodima za izvrSenje
krivi¢nih sankcija u Republici Srbiji u periodu od 2010. do 2015. godine, Sl glasnik RS, br 53/2010
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stigne 600 narukvica koje je kupilo Ministarstvo pravde Republike
Srbije (sredstva su obezbedena iz donacije EU).

Uvodenje alternativnih sankcija iSlo je sporo, pre svega zbog
organizacionih problema (problemi u uspostavljanju mreze poverenika
u Srbiji), ali i zbog blagog otpora u sudovima koji su tek sredinom 2011.
godine poceli sa izricanjem veceg broja mera alternativnih sankcija.

U okolnostima sve veceg broja osudenih i pritvorenih osoba
Helsinski odbor za ljudska prava je u 2011. godini obavio Sest kontrolnih
poseta najvec¢im ustanovama za izvrsenje krivi¢nih sankcija u kojima
je smesten najvedi broj osudenih i pritvorenih osoba. Rec je o kazneno
popravnim zavodima u Pozarevcu (Zabela), Sremskoj Mitrovici i Nisu. U
ovim ustanovama smesteno je vise od 50% ukupne zatvorske populacije
u Srbiji. Pored maloletnika i Zzena, tokom 2011. godine u fokusu HOS bio
je i polozaj opste zatvorske populacije. Kao najreprezentativniji uzorak
odabrana su tri kazneno popravna zavoda jer predstavljaju najbolju sliku
stanja u zatvorima u Srbiji.

Helsinski odbor je u toku poslednjih deset godina u viSe navrata
obisaoKPZuPozarevcu, NisuiSremskojMitrovici.U prethodnimizvestajima
detaljno je opisano stanje infrastrukture, odnosno objekata u kojima su
smestene osudene i pritvorene osobe. U prethodnim izvestajima takode
su detaljno opisani kvalitet i uslovi zivota osudenih i pritvorenih osoba, a,
s obzirom da u poslednjih nekoliko godina nije bilo znacajnijih promena
u ovom segmentu, u ovom izvestaju ce biti predstavljeni prvenstveno
najveci — sistemski problemi u ovim zatvorima. Izlozene ocene se odnose
na populaciju u tri kazneno popravna doma koje smo posetili u 2011.
godini, ali su primenjive i na druge ustanove za izvrienje krivi¢nih sankcija.
Na kraju ovog izvestaja bice predstavljene i kratke ocene konkretnih
poblema u trima KPZ.

I - Sudska politika

Kada je reC o radu sudova, stice se utisak da je saradnja izmedu
sudova i zatvora nezadovoljavajuc¢a. Sudovi su u poslednjih pet godina
izricali mere zatvora za veliki broj gradana bez uvida u realno stanje u
zatvorima. U ovom segmentu najvec¢u odgovornost ima Ministarstvo
pravde koje bi moralo da koordinira rad sudova i uprave za izvrSenje
sankcija. Zatvori imaju zakonsku obavezu da prime svako osudeno ili
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pritvoreno lice, bez obzira na kapacitete i resurse kojima raspolaze. U tom
smislu, ocigledno je da su sudovi olako presudivali veliki broj kaznenih
mera zatvora (posebno onih najkrac¢ih — do jedne godine), mada je u
teoriji i praksi dobro poznato da je rad sa osudenima sa tako niskim
kaznama gotovo nemogud. Posledice ovakve sudske politike najvidljivije
su upravo u zatvorima, koji delimi¢no predstavljaju ustanove za smestaj
socijalno ugrozenih gradana. Postojeca recesija pokazuje da se veliki broj
gradana opredeljuje za sitan kriminal zarad preZivljavanja i socijalnog
opstanka. Sudovi ovakvo ponasanje kaznjavaju zatvorskim kaznama 3$to
predstavlja dvostruki drustvenirizik. Sa jedne strane smestaj velikog broja
osudenih predstavlja ogroman trosak za drustvo i drzavu, dok sa druge
strane njihovo udaljavanje iz mesta boravka dodatno otezava njihovu
reintegraciju u drustvo.Upravo se na ovim kratkim zatvorskim kaznama
vidi da je alternativno izdrzavanje sankcija najbolja opcija za veliki broj
osudenih gradana.

Kaznena politika u Srbiji je krajnje neujednacena i to u mnogim
segmentima. Tako je Cest sluc¢aj da se sudovi iz jednog dela Srbije (npr.
Vojvodine) opredeljuju za ostriju kaznenu politiku u odnosu na sudove
u Isto¢noj Srbiji. lako je nemoguca potpuno sinhronizovana kaznena
politika na nivou cele Republike, ocigledno je da je neophodna dodatna
edukacija sudija na ovom polju.

Na ovom mestu predstavljamo primer osobe YY koja je osudena
na 38 godina zatvora za ubistvo.Uvidom u ovaj dokument dosli smo do
saznanja da se sud poneo posebno o5tro prema ovoj osobi. U zemlji koja
nema smrtnu kaznu i u kojoj je maksimalna kazna zatvora 40 godina vrlo
je retko da se primenjuju ovako drakonske kazne, pa se one dosuduju
samo u slucajevima ubistva policajca na duznosti, sudije, premijera zemlje
ili za ubistvo deteta pod izuzetno teskim - svirepim okolnostima. I, mada
je ubistvo bilo tesko, iz uporedne prakse moze se videti da se malo kada
sudovi odlucuju za ovako drasti¢ne kazne. Dubljom analizom dosli smo
do zakljucka da je re¢ o osobi koja nije imala pristup dobrom pravnom
zastupniku, odnosno o osobi koja pripada romskoj etni¢koj manjini.

U periodu od 2000.do 2004. godine uces¢e kazne zatvora u
ukupnom broju izre¢enih krivi¢nih sankcija postupno raste i 2004. godine
iznosi 30,9%, dok udeo uslovnih osuda belezi pad sa 51,4% u 2000. godini
na45,8% 2004. godine. U strukturi ukupno izrecenih kazni zatvora i dalje je
izrazito zastupljena kazna zatvora u trajanju do Sest meseci i kazna zatvora
u trajanju od Sest meseci do dve godine. Ovakva kaznena politika direktno
utice na preopterecenost smestajnih kapaciteta zavoda za izvrsenje
krivicnih sankcija, jer iz godine u godinu ostaje taj veliki broj osudenih na
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kaznu zatvora do Sest meseci koji odlaze na izdrzavanje kazne (u periodu
od 2005.do 2009.godine oni su u proseku ¢inili 41,6% od ukupnog broja
osudenih koji stupe na izdrzavanje kazne). Dakle, osnovna odlika kaznene
politike sudova za lak3a krivi¢na dela jeste da je blaga (veliki broj uslovnih
osuda) i da je to masovno primenjena represija (veliki broj kratkotrajnih
kazni zatvora) kojom se ne ostvaruje svrha krivi¢nih sankcija. To svakako
predstavlja najvazniji Cinilac koji doprinosi preopterec¢enosti ustanova za
izvrSenje zavodskih sankcija i mera u Republici Srbiji.

Il - Uslovni otpust

Sudovi u Srbiji su samonicijativno gotovo ukinuli institut uslovnog
otpusta. Zakon predvida da svaka osoba nakon isteka 2/3 kazne moze
da zatrazZi uslovni otpust. Analizom podataka koje je izvrSio Beogradski
centar za ljudska prava vidljivo je da sudovi u proseku odbijaju oko 95%
svih molbi za uslovni otpust. Korene ovakvog ponasanja sudija treba
traziti pre svega u strahu od pogresne odluke i politickog pritiska. Tako
je u vremenu tzv.reizbora sudija u Srbiji broj odobrenih uslovnih otpusta
dodatno pao, sto samo po sebi dovoljno govori o nezavisnosti sudstva i
Sirini slobodne sudijske procene.

Nefunkcionisanje instituta uslovnog otpusta dovelo je do velikih problema
u zatvorima. U tri najveéa zatvora u Srbiji vidljive su posledice ovakve
politike sudova u Srbiji. Naime, svaka osudena osoba na odsluzenju
kazne u zatvoru trebalo bi da bude radno angazovana, 5to bi pomoglo u
procesu resocijalizacije. Napredak u resocijalizaciji kosenkvetno bi doveo
do pozitivnog misljenja nadleznih u zatvoru prilikom podnosenja molbe
za uslovni otpust. Medutim, osudeni su svesni Cinjenice da uslovni otpust
ne funkcionise. Takode im je jasno da ¢e, bez obzira na vladanje tokom
izdrZzavanje kazne (postovanje discipline, radna angazovanost i sl.), morati
da odsluze kaznu zatvora do kraja.Sve ovo proces resocijalizacije Cini
otezanim, cesto nemogucim procesom.

Il - Pritvor

Ucestalo odredivanje pritvora predstavlja jedan od klju¢nih razloga
preopterecenosti zavoda za izvrienje krivicnih sankcija. O tome govori
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i podatak da se od ukupne zatvorske populacije oko 35% njih nalazi u
pritvoru. U postoje¢im uslovima to znaci da u Srbiji ima vise od 3.500
pritvorenih osoba, $to Srbiju stavlja na mesto broj jedan u Evropi po broju
pritvorenih gradana. U isto vreme, mera pritvora je pretvorena u kaznenu
meru, jer se u velikom broju postupaka protiv gradana u prvostepenom
postupku dodeli zatvorska kazna u trajanju vremena provedenog u
pritvoru. Time je ova mera obesmisljena.

Takode, stanje pritvorskih jedinica u Srbiji je posebno loSe. Broj ljudi
kojima je odredena mera pritvora daleko premasuje kapacitete smestajnih
jedinica pritvora. Sasvim je sigurno da je stanje ljudskih prava u pritvorima
daleko gore nego u delovima zatvora gde su smestena osudena lica.

Neke odredbe zakona koje reguliSu pritvor gradana predstavljaju
zastarela i neadekvatna re$enja. Cesto nisu u skladu sa praksom EU i
potrebno ih je menjati. Najsporniji deo Zakona o krivichom postupku je
stav 5.(¢lan 142) koji se bavi razlozima za odredivanje pritvora. Tako se u
njemu kaze da je moguce odrediti pritvor za krivi¢no delo za koje se stavlja
na teret propisana kazna zatvora duza od deset godina, odnosno duza od
pet godina za krivi¢no delo sa elementom nasilja i ako je to opravdano
zbog posebno teskih okolnosti krivicnog dela. Upravo podvuceni deo
stava 5. predstavlja najproblemati¢niju zakonsku odredbu. Na osnovu
razgovora sa velikim brojem pritvorenih gradana dosli smo do podatka da
se istrazne sudije najces¢e odreduju za ovaj stav zakona jer je neprecizan
i podlozan razli¢itim tumacenjima. Naime, ovaj deo zakona je primenjiv i
na krivi¢na dela bez elemenata nasilja, odnosno, dela iz oblasti priviednog
kriminala. O ovome najbolje svedoci slu¢aj Tomislava Dordevica'® koji je
za delo zloupotrebe sluzbenog polozaja' proveo Sest meseci u pritvoru,
mada je istraga (samim tim i svi razlozi za produzenje pritvora) okoncana
tri meseca pre ukidanja pritvora.

Dakle, u praksi je moguce da istrazni sudija odreduje neprimereno
dugi pritvor i za krivi¢na dela bez elemenata nasilja. Ovim se omogucava
drZanje gradana u pritvoru i po nekoliko godina, 5to je u suprotnosti sa
evropskom praksom. Dodatno, Srbija je u odgovoru na Upitnik komisije
EU (odgovor na pitanje 70 u sekciji Politicki kriterijumi) odogovorila da
“je pritvor administrativha mera koja se primenjuje kako bi se osiguralo
nesmetano vodenje krivicnog postupka, i to samo ukoliko se cilj ne moze
postic¢i drugim sredstvima, koja u manjoj meri ogranicavaju Ustavom

18 http://www.blic.rs/Vesti/Hronika/201973/Djordjevic-izneo-odbranu

19 Delo zloupotreba sluzbenog polozaja u privatnoj kompaniji ne postoji u praksi EU.Jedan
od najupecatljivjih slucajeva je sudenje Stanku Suboticu koji je za ovo delo osuden na zatvorsku
kaznu u trajanju od Sest godina.Drzavni sekretar u ministarstvu pravde Slobodan Homen najavio je
ukidanje ove odredbe, ali i nastavak slucajeva koji se trenutno procesuiraju u sudovima u Srbiji.
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zagarantovana prava. Sustina ovog pravnog resenja jeste da se pritvor
koristi kao deo postupka, a ne kao kaznena mera, 5to je u skladu sa
principima Evropske konvencije za zastitu ljudskih prava i osnovnih
sloboda; Paktom o gradanskim i politickim pravima i Univerzalnom dekla-
racijom o ljudskim pravima®” Ovakav odgovor nije u skladu sa praksom
sudova na koju smo naisli prilikom obilaska zatvora u Srbiji.

Do sada opisani problemi ¢ine grupu sistemskih problema koji
su posledica rada i nemara celokupnog drzavnog aparata. Teme poput
neprikladne i neujednacene sudske politike, neprimereno dugog pritvora
tj.neprimereno odredenog pritvora i nefunkcionalnog uslovnog otpusta
predstavljaju skup problema na koje, u dobroj meri, zaposleni u sistemu
izvrSenja krivi¢nih sankcija nemaju uticaj. Medutim, u narednom delu
izvestaja izlozicemo skup problema koji su u iskljucivoj nadleznosti samih
zatvora. Dole opisani problemi, po nasem misljenju predstavljaju propust
uprave za izvrenje krivi¢nih sankcija, uravnika zatvora i samog osoblja.

IV - Radna angazovanost osudenika

Kao posebno vaznu temu u zatvorima u Sremskoj Mitrovici,
Zabeli i Pozarevcu isticemo pitanje radnog uposljavanja osudenih. Ove
ustanove raspolazu velikim potencijalom za radno uposljavanje osudenih.
U prethodnom sistemu realsocijalizma ovi zatvori su uz pomo¢ drzave
izgradili male fabricke pogone. U svakom od ovih zatvora radni pogoni
se prostiru na nekoliko hektara. Svaki od KPZ koje smo obisli ima radne
pogone za obradu metala, koze, drveta, papira itd.

Podaci dobijeni od sluzbe za obuku i uposljavanje u ova tri zavoda
ukazuju da se u okviru sadrzaja radnog i profesionalnog angazovanja
zatvorenika nista znacajnije nije promenilo u odnosu na nase prethodne
posete. To znaci da se zatvornici radno angazuju u odeljenjima masinske,
zanatske, Stamparske, konfekcijske, drvopreradivacke i ugostiteljske struke.
Tehnologija rada je ista, a masine nisu obnavljane. Broj zatvorenika uklju¢enih
u proces rada daleko je od potrebnog. Razlozi ovakve situacije su, po re¢ima
osoblja, iskljuc¢ivo u nedostatku materijala i sirovina, odnosno finansijskih
sredstava da bi proces rada mogao da se zadovoljavajuce organizuje. U
ustanovama je prema podacima uprava ovih zatvora radno angazovano
(uposleno) 400-500 zatvorenika (u svakoj ustanovi), ukljucujuci i one koji su
angazovani na rezijskim poslovim. U odnosu na ukupan broj zatvorenika u
ove tri ustanove, broj radno angazovanih zatvorenika je mali.
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Dodatno, izrazavamo duboke sumnje u validnost ovih podataka.
Tokom naseg obilaska ovih ustanova po pravilu smo zatekli 3acicu
osudenih osoba koji su radno angazovane. Velike fabric¢ke hale po pravilu
su prazne, i u njima boravi svega nekoliko desetina osudenih. | mada ne
raspolazamo validnim dokazima, smatramo da su uprave ovih zatvora za
potrebe ulepSavanja realnosti uglavnom simulirale radnu angazovanost
osudenih tokom naseg boravka.

Radno (ne) uposljavanje zatvorenika u ove tri ustanove predstavlja
veliki problem. Kao 35to je ve¢ navedeno u ovom izvestaju, radna
angazovanost je od presudnog znacaja za resocijalizaciju osudenih lica.
Nedostatak finansisjkih sredstava je ocigledno, medutim, nije jasno zasto
drZava do sada nije intervenisala sa ozbiljnijim sredstvima u ovoj oblasti.
Primera radi, KPZ Zabela u Pozarevcu je do raspada SFRJ proizvodila
(godidnje) 30.000-40.000 stednjaka za ku¢nu upotrebu. Stednjaci su bili
distribuirani na trzista Hrvatske, BiH, Kosova i Srbije. Raspadom SFRJ
nestalo je trziste, ali, primera radi, danas ovaj zavod moze da proizvede
reprezentativne klupe visokog kvaliteta za parkove, i to po konkuretnoj
ceni. Medutim, kada se jedan zavod poput Zabele javi na tender za
opremanje preduzeca Gradskog zelenila (Sirom Srbije) javljaju se
problemi sirovine za proizvodnju vece koli¢ine klupa (zatvor ne raspolaze
sredstvima za ulaganje u pocetak proizvodnje), ali i problem sistemske
korupcije u tenderskim nabavkama u Srbiji. Tako se ispostavlja, da zatvori
ne dobijaju tendere iako je re¢ o konkurentnim drzavnim preduzec¢ima,
koja po povoljnoj ceni (rad zatvorenika je jeftin) mogu da snabdevaju
druga drzavna preduzeca. Pozitivnom diskrimancijom zatvora u sistemu
javnih nabavki resilo bi se pitanje radnog uposljavanja osudenih osoba.
Na taj nacin, u dobroj meri bi se resilo i pitanje ispunjavanja preduslova
za uslovni otpust. Medutim, stice se utisak da je drzava Srbija potpuno
nezainteresovana za ovaj segment. Prethodna drzava (SFRJ) imala
je razvijen i transparentan sistem upoS$ljavanja osudenih lica u svim
Republikama SFRJ. Potpuno je nejasno zasto se drZava odrice jeftine
radne snage, odnosno, zasto ne dozvoljava osudenim osobama da udu u
proces resocijalizacije putem radnog angazovanja.

Jedina dobra vest jeste da ¢e za ova tri zatvora u toku 2012. godine
zapoceti pilot projekat koji finansira EU, a kojim ce se postici veca radna
angazovanost za one koji tamo sluze kaznu. Medutim, projekti sami po
sebi ne mogu nadoknaditi ulogu drzave na ovom polju. Javne nabavke,
pitanje reSenja pravnog statusa zatvora na trzistu, kao i pitanje velike
korupcije u javnim nabavakama u Srbiji ostaju veliki problem pri reSavanju
problema radne angazovanosti osudenih.
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V - Medicinska nega osudenika

Pitanje medicinske zastite osudenih i pritvorenih predstavlja
jednu od najproblematicnijih oblasti zatvorskog sistema u Srbiji. Tokom
poslednje dve godine videli smo veliki broj psihijatrijskih pacijenata,
odnosno, pacijenata koji boluju od sistemskih oboljenja kojima nije mesto
u zatvoru.

Psihijatrijski pacijenti predstavljaju veliki problem za zatvore. U
ova tri zatvora stacionari su puni ljudi koji bi morali da se lece u bolni¢kim
uslovima, a ne u stacionareima zavora. Takode, potpuno je neprihvatljivo
da jedan broj hroni¢no obolelih pacijenata, posebno starijih ljudi, kraj
svog zivota ¢ekaju u zatvoru.

Naovommestunaves¢emo primere dva pacijentazakoje smatramo
da ne bi trebalo da borave u zatvoru, ali koji zbog sudske birokratije, ali i
nerazumevanja uprave za izvrsenje krivi¢nih sankcija, borave u zatvoru.

AB (24 godine) osuden je za delo oruzane pljacke. ReC je o
povratniku kome je ovo cCetvrto krivicno delo za koje je osuden. Tokom
boravka u zatvoru formirana je klinicka slika teske multiple skleroze.
Mladic je trenutno u fazi potpune ili delimi¢ne nepokretnosti. Tacnije, bez
tude pomoci ne moze da se krece, ¢ak ni da ustane iz kreveta. Prognoza
za ovog mladi¢a govori da se njegovo zdravstveno stanje ne moze
popraviti. Na predlog Helsinskog odbora da se ovom zatvoreniku hitno
suspenduje kazna, uprava zatvora nije reagovala konkretnim koracima jer
smaraju da direktor uprave za izvrSenje krivi¢nih sankcija ne¢e odobriti
prekid, tj.suspenziju kazne. Naime, oboleli osudenik u ovom tenutku ¢eka
jos jedno sudenje, $to je po misljenju uprave zatvora dovoljan razlog da
ostane naodsluzenju kazne.Postavlja se pitanje daliupravazatvora smatra
da je moguce da ponovi krivicno delo? Ovo nije usamljen primer jer je
u jednom od ovih zatvora osudenik sa multiplom sklerozom preminuo
usled progresije bolesti.

Inace, prekid ili suspenzija kazne koristi se naj¢esce kod umirucih
osudenika. Prekid kazne podrazumeva da direktor Uprave moze da donese
reSenje kojim na $est meseciiligodinu dana suspenduje izdrzavanje kazne.
Ovo suspendovanje moze da se ponavlja do poboljsanja zdravstvenog
stanja ili okoncanja Zivota osudenog.

Primer psihijatrijskog pacijenta NA najbolje govori o problemu
vezanom za pitanje osudenih sa dusevnim oboljenjima. Mladi¢ je pre
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tri godine pocinio ubistvo. Vestatenjem tokom sudenja utvrdeno je
da je tokom pocinjenog krivicnog dela bio uracunljiv, s tim Sto vestak
nije bio siguran u celokupno psiholosko stanje NA. Tokom boravka
u zatvoru formirao je tesku klinicku sliku psihoze, koja je naknadno i
dijagnostikovana. Naknadnim vestacnjem neurospihijatar konstatuje
da je re¢ o teskom oboljenju, i to dusevnom oboljenju duzeg trajanja.
Na konstataciju Helsinskog odbora da njemu nije mesto u zatvoru ve¢ u
psihijatrisjkoj ustanovi, obavesteni smo da je procedura za prebacivanje
u psihijatrisjku ustanovu izuzetno kompleksna. Uprkos trudu majke NA i
trudu Helsinskog odbora, do danasnjeg dana ovaj mladi¢ nije prebacen u
psihijatrijsku ustanovu.

U KPZ Pozarevac - Zabela zdravstvenu zastitu zatvorenika trenutno
obavljaju dva lekara opSte medicine i jedan specijalista hirurgije koji je
duZe vreme odsutan (3 meseca). Jedan lekar radi od decembra 2007.
godine i od nedavno je zaposlen na neodredeno vreme. Drugi lekar je
zena koja tu radi 14 meseci, a prethodno je radila tri godine u Zemunskoj
bolnici. Pored lekara, zaposleni su jedan stomatolog, 10 medicinskih
tehnicara i jedan rentgen tehnicar. Cetiri smenska tehni¢ara rade po 12
sati, a ostali po smenama.

Specijalisti neurologije, psihijatrije, interne medicine i hirurgije
jednom nedeljno obavljaju konsultativhe preglede u Zavodu, dok
dermatovenerologioftalmolog dolaze svake druge nedelje.Hirurg obavlja
i ultrazvucni pregled abdomena. Prostorije ambulante su prostrane i,
osim ordinacije i prostorije za intervencije, viSenamenske su. U jednoj
od prostorija nalazi se UZ aparat, lezajevi za infuzionu terapiju i jedan od
ormara sa lekovima za terapiju. Laboratorijske analize se rade dva puta
nedeljno u gradskoj bolnici.

Stomatoloska ordinacija je dobro opremljena. Bez stomatoloskog
tehnicara stomatolog radi najcesce vadenje zuba, rede se bavi leCenjem
(nedostatak materijala). Zbog ovih razloga, zatvorenici koji imaju
mogucnosti da plate, lee se u privatnim stomatoloskim ordinacijama.

U sklopu ambulante se nalazi i stacionarni deo sa 85 bolesnickih
postelja. Sobe su trokrevetne i Cetvorokrevetne. Tamo je 70% zatvorenika
hospitalizovano zbog bolesti psihijatrijske prirode. U stacionaru su
smesteni i invalidi ( razliciti uzroci invaliditeta), kao i stariji zatvorenici koji
nisu radno sposobni.

Tokom posete uocili smo izvestan broj zatvorenika koji su na duze
vreme smesteni u stacionaru. Rec¢ je uglavnom o tesko bolesnim ljudima.
Kada je re¢ o ovoj grupi osudenih, postavlja se pitanje o svrsishodnosti
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njihovog boravka u zatvoru. Najpre, sasvim je sigurno da za one zdravstveno
najugroZenije zatvor ne predstavlja pogodno mesto za boravak, ali u isto
vreme mora se podvudi i ¢injenica da zatvor ne moze da ponudi dovoljno
dobru zdravstvenu negu za ovu grupu pacijenata tj.osudenih osoba.

Apoteka je smestena u upravnoj zgradi. Farmaceutski tehnicar
lekove izdaje zdravstvenom osoblju, ne zatvoreniku. Za izdavanje lekova
koristi se poseban obrazac, recept, na kome je naznaceno ime i prezime
zatvorenika, paviljon, naziv leka, datum propisivanja, koli¢ina tableta,
kao i vreme koris¢enja terapije (sa datumom). Ovaj obrazac potpisuje
lekar. Nabavka lekova je delom centralizovana, preko Centralne zatvorske
bolnice, a delom preko tendera. Psihijatrijsku terapiju deli nemedicinsko
osoblje prema spiskovima koje dobija od lekara, izuzev metadonske
terapije koju zatvorenici dobijaju u ambulanti. Ostale terapije zatvorenici
dobijaju za dve nedelje.

Prilikom prijema zatvorenika u KPZ obavezno se obavlja opsti
lekarski pregled, neuropsihijatrijski pregled, rentgenski snimak pluca,
laboratorijske analize. Zbog finansijskih razloga ne rade se testiranja
na HCV, HIV, HbsAg svim zatvorenicima, ve¢ samo onima sa povisenim
transaminazama.

U KPZ je trenutno 437 zatvorenika koji se lece od bolesti zavisnosti
(11 je na metadonskoj terapiji), 4 je obolelo od HIV-a, 148 od hepatitisa i
43 se leci od alkoholizma.

Zdravstveni karton pored generalija i zdravstvenog stanja
prolikom dolaska u KPZ sadrzi i neuropsihijatrijski nalaz. Ambulantno
lecenje je takode evdentirano, kao i lecenja u drugim ustanovama u toku
odsluzivanja kazne. Periodic¢ni sistematski pregledi se ne rade.

Pored zdravstvenog kartona, u sklopu zdravstvene dokumentacije
su i protokoli: mera prinude, akcidentnih povreda, povreda na radu i
umrlih. Tokom 2010.godine izvrSene su 22 mere prinude (8 gumenim
palicama i 14 vezivanjem), a do 31.08.2011. godine 2 gumenim palicama
| 22 vezivanjem. Akcidentalne povrede su povrede zadobijene u tu¢ama
i u toku sportskih aktivnosti. Do 07.09.2011. godine bilo ih je 37, a u toku
2010. godine 90. U 2010. godini evidentirano je 27 povreda na radu,
do 21.08.2011. godine 10.U 2010.godini umrlo je 7 zatvorenika, a do
28.06.2011. godine 5.

Mera vezivanja se sprovodi isklju¢ivo po nalogu psihijatra, ne traje
duze od 24 Casa, a uz ovu meru primenjuje se i medikamentozna terapija
Za umirenje.

94



Lekar svakog dana pregleda zatvorenike jednog paviljona.
Zatvorenici se na pregled prijavljuju komandiru.

NajceSca su oboljenja lokomotornog sistema (lumboishialgia),
kao i povrede, bubrezna oboljenja (colica). Najcesce koris¢eni lekovi su
analgetici, antibiotici, anksiolitici i antidepresivi.

VI - Ishrana i kuhinja

Jelovnik za nedelju dana sastavlja 3ef kuhinje (profesionalni
kuvar), nacelnik zdravstvene sluzbe i magacioner, a potpisuje upravnik
KPZ. Postoje tri jelovnika: obic¢an, za obolele od diabetes mellitusa i za
zatvorenike muslimanske veroispovesti. Dnevna kalorijska vrednost
obroka je od 12.659 J do 14.952 J. Jelovnik za dijabeti¢are se od obi¢nog
razlikuje samo po nedostatku Secera. Mesa i mesnih preradevina ima
svakodnevno, ali u manjim koli¢éinama. Vo¢a nema. Primeceno je da
zatvorenici pribor za jelo (kasSika) nose sa sobom.

Trpezarija je prostrana, Cista, sa dovoljnim brojem stolova i stolica. Kuhinja
je takode uredna. Zaposlena su tri profesionalna kuvara. U KPZ radii pekara
u kojoj se mese pecivo, hleb, testo za pice.

* ¥ %

U kazneno popravno zavodu u Nisu, zdravstvenu sluzbu sacinjavaju
stomatoloska i medicinska sluzba.

U stomatoloskoj sluzbi radi jedan stomatolog, specijalista
protetike (22 godine radnog staza, od nedavno zaposlen na neodredeno)
i jedan stomatoloski tehnicar (zaposlen na odredeno radno vreme).
U planu je da se zaposli jos jedan tim da bi stomatoloska sluzba radila
u dve smene. Prilikom prijema u KPZ radi se sistematski stomatoloski
pregled. Za vanredne preglede zatvorenici se sami prijavljuju. Nedeljno
se u proseku uradi oko 70 pregleda. Od 27.06.2011. godine ova sluzba
se bavi i protetikom. Do 18.10.2011.godine uradeno je 13 proteza, a 15
zatvorenika je na listi ¢ekanja. Cenovnik ove usluge formiran je prema
cenama okolnih ustanova - 3500 dinara za parcijalnu i 4000 dinara za
totalnu protezu. Zatvorenik potpisuje izjavu o saglasnosti za skidanje
novca sa racuna na depozitu za izradu protetskog pomagala. Za finansijski
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ugrozene zatvorenike formiran je konzilijum koji upravniku KPZ predstavlja
sluCajeve i tada se pomagalo placa sredstvima KPZ.

U medicinskoj sluzbi je zaposleno 6 lekara. Nacelnik sluzbe je lekar
opste medicine koji je na volonterskoj specijalizaciji iz interne medicine.
Jedan lekar je specijalista sportske medicine, jedan je na volonterskoj
specijalizaciji iz psihijatrije, a tri lekara su opste medicine. Sest medi-
cinskih tehnicara radi smenski. Radno vreme lekara je od 07h do 15h (dva
lekara), od 07 h do 19h i od 19h do 07h (po jedan ili dva lekara). Po ovom
rasporedu rade i medicinski tehnicari. Obavljaju se i konsultativni pregledi.
Specijalisti psihijatrije dolaze tri puta nedeljno, internisti dva putamesecno,
oftalmolozi jednom nedeljno (odreduju visus i rade pregled o¢nog dna),
radiolozi dva puta mesecno (ultrazvucni pregled abdomena, prostate i
dojke), klini¢ki biohemicar koordinira rad laboratorije. Laboratorija radi
svakodnevno kompletnu krvnu sliku, sedimentaciju, lipoproteinski profil,
ureu i kreatinin, dok se ostatak laboratorijskih analiza radi u KC Nis.KPZ
ima svoje sanitetsko vozilo.

U stacionaru je trenutno smesteno 19 zatvorenika, a kapacitet je
24. Najcesce su tu oboleli od hroni¢nih psihoza, jedan boluje od Sclerosis
multiplex, a tu su i osobe koje nisu u stanju da se brinu same o sebi
(slabovidi, stari). Pored medicinskog osoblja, o ovim zatvorenicima brinu
se i zatvorenici koji su tu radno angazovani. Zapazeno je da pacijent
oboleo od MS dobija posebnu negu (obezbeden mu je antidekubitalni
dusek i jedno lice se stalno brine o njemu).

Lekovi se nabavljaju tenderski, preko veledrogerija.Terapiju za
hroni¢ne bolesti zatvorenici dobijaju nedeljno, a psihijatrijsku dnevno.

Prvi pregled zatvorenika se obavlja odmah po dolasku u KPZ i
tada se otvara zdravstveni karton.Zatvoreniku se tada uzima porodi¢na i
licna anamneza, meri arterijski pritisak i telesna tezina, vrsi se auskultacija
srca i pluc¢a, obavlja se opsti pregled radi otkrivanja telesnih ostecenja,
povreda uz Rtg pluca i laboratorijske analize. | u ovoj ustanovi se ne rade
testiranja na HCV, HIV, HbsAg, ve¢ samo na zahtev zatvorenika i godisnje
se testira 80 do 90 zatvorenika. Nacelnik navodi da je u stacionaru imao
obolelog od HIV, a da je zatvorenik to naveo kada je posle neuspesnog
le¢enja respiratorne infekcije u stacionaru prebacen na Infektivnu kliniku
KC Nis. Zaposleni navode da zatvorenici oboleli od hepatitisa i HIV ne
predstavljaju opasnost za okolinu (prilikom kontakta sa zatvorenicima svi
zaposleni u KPZ nose rukavice) koliko to predstavljaju oboleli od TBC. Iz
tog razloga se pri prijemu radi Rtg pluca, kao i skrining na TBC (u martu
400 zatvorenika od kojih su dva bila pozitivna).
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Osim zdravstvenog kartona, postoji i knjiga povreda u kojoj se
navodi datum povrede, nacin nanosenja povrede, opis, dijagnoza, ko je
naneo povredu. Vreme povrede nije svuda zavedeno. U toku 2011.godine
evidentirano je 219 povreda.

Pored prvog pregleda, obavljaju se i mesecni pregledi zatvorenika
koji boluju od hroni¢nih bolesti po unapred odredenom rasporedu po
paviljonima. Obavezni su pregledi za radno angazovane zatvorenike na
visini, zatvorenike koji su bili na vikendu, kao i onih kojima je izre¢ena
mera prinude ili samica. Obavljaju se i periodi¢ni tromesecni pregledi. U
toku prepodneva obavljaju se i vanredni pregledi. Dnevno se pregleda
prosec¢no 100 zatvorenika.

Osim psihijatrijskih oboljenja, naj¢esca su oboljenja respiratornog
trakta i lokomotornog sistema, a od hroni¢nih nezaraznih oboljenja to su
hipertenzija i dijabetes. Naj¢es¢e korisceni lekovi su sedativi.

U okviru prevencije organizuju se i radionice jednom do dva puta
mesecno. Predavaci su lekari, psiholozi i medicinski tehnicari, a grupu ¢ini
20 do 25 zatvorenika. NajceSc¢e teme su narkomanija i HIV.

Posebna paznja se posvecuje zatvorenicima obolelim od malignih
bolesti u terminalnom stadijumu, kao i starima i iznemoglima. Upravniku
se prikazije kompletno medicinski obraden slucaj u cilju odlaganja
odsluzenja kazne za 3 meseca u proseku. Dvojici zatvorenika, jedan obo-
leo od tumora medijastinuma, a drugi od tumora nadbubrega, prekinuto
je odsluzenje kazne do daljnjeg, kao i zatvoreniku starijem od 80 godina
zbog opste slabosti.

* * ¥

Medicinsku negu zatvorenika u KPZ u Sremskoj Mitrovici obavljaju
6 lekara, jedan stomatologi22 medicinskatehnicara. Nacelnik zdravstvene
sluzbe je lekar, specijalista neuropsihijatrije (specijalizaciju dobio od KPZ).
Jedan lekar je specijalista transfuzije, a cetvoro su lekari opste medicine.
Od 22 tehnicara jedan je laborant, jedan stomatoloski tehnicar, a ostali
opste medicine. Radno vreme je od 07h do 15h, a u toku popodneva i
nodi lekari su u pripravnosti.Tehnicari rade u Cetiri smene.

U prijemnom i otvorenom odeljenju, kao i u zgradi gde je stacionar
nalazi se po jedna lekarska ordinacija. Ordinacija postoji i u paviljonu

»Zelengora” i u otvorenom odeljenju ,Veliki salas” koji su sklopu KPZ.
Planira se da u svakom paviljonu bude otvorena po jedna ordinacija.
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Specijalistainternemedicinedolazijednomnedeljnokaokonsultant,
oftalmolog i fizijatar jednom mesecno, ortoped, dermatovenerolog i
otorinolaringolog dvomesec¢no. Za ostale preglede, kao i hitne slu¢ajeve
zatvorenike vode u civilne zdravstvene ustanove. U ovim ustanovama se
povremeno pojavljuju problemizbog sprovodenja zatvorenika kao i usled
ogranicenih medicinskih sredstava.

U toku posete u stacionaru je bilo smesteno 28 zatvorenika, a
kapacitet je 32. Najvise je obolelih od hroni¢nih psihoza, trenutno 18. Kod
ozbiljnijih pogorsanja zatvorenici se premestaju u Centralnu zatvorsku
bolnicu u Beogradu.

Nabavka lekova obavlja se putem tendera, a delom i centralno.
Primeceno je da je apoteka dobro snabdevena lekovima bez obzira na
ogranic¢enja RZZO. Po re¢ima nacelnika, terenutno nema svih lekova koji
su potrebni zatvorenicima, pa ih oni nabavljaju preko rodbine. Trenutno
je stopirana i antivirusna terapija za leCenje hepatitisa C.

Laboratorija radi osnovne laboratorijske analize, a uz saglasnost
zatvorenika, dva puta nedeljno i testiranje na hepatitis i HIV.

Prilikom dolaska u KPZ zatvoreniku se otvara zdravstveni karton,
obavlja se opsti pregled, evidentiraju se ranija oboljenja i rade se
laboratorijske analize. Svima se radi test na opijate u krvi. Rtg snimanje
pluc¢a radi se po indikacijama. Osim prvog pregleda, zatvorenicima je
zdravstvena zastita svakodnevno dostupna. Dnevno se obavi 150 do 200
pregleda. Najc¢escée bolesti su poremecaji licnosti, bolesti zavisnosti (450
zatvorenika), bolesti srca, respiratorne infekcije i bolesti kicme i zglobova.
Trenutno je 18 zatvorenika obolelo od Hepatitisa C. Njihovo lecenje se
sprovodi u saradnji sa Infektivnom klinikom KC Srbije u Beogradu. Kod
bolesti zavisnosti se ne sprovodi metadonska terapija. U poslednjih
godinu dana evidentirana su dva slucaja predoziranja.

Terapiju dele medicinski tehnicari. Psihoaktivnhe supstance
zatvorenici dobijaju u pojedina¢nim dozama, a ostalu terapiju dobijaju
na 21 dan.

Osim zdravstvenog kartona, ne postoje posebni protokoli kao u
drugim ustanovama ovoga tipa.Sve povrede, kao i pregledi pre mera prinude
i smestaja u samicu se evidentiraju samo u zdravstveni karton. U toku 2011.
godine sprovedene su dve mere vezivanja kod zatvorenika koji su bili agitirani
i kod kojih je postojala moguénost da povrede sebe ili druge. Ova mera ne
traje duze od 24h , primenijuje se u stacionaru pod nadzorom neuropsihijatra
koji propisuje i medikamentoznu terapiju injekcijama..
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Trpezarija je relativno skoro renovirana. Prostrana je i dobro
provetrenaiosvetljena.Pod je Cist. Dovoljan je broj stolovai stolica. Kuhinja
se sastoji od vise prostorija (magacini, gardaroba za zaposlene, prostorija
za kuvanje) koje su oronule i neuslovne. Zaposlena su Cetiri profesionalna
kuvara (dvojica na neodredeno radno vreme) i Cetrdesetak zatvorenika.

Jelovnici se sastavljaju na nedelju dana i izlozeni su na vidnom
mestu. Dnevna kalorijska vrednost krece se od 13.461 J do 15.067 J.
Pored obi¢nog jelovnika, postoje i jelovnici za zatvorenike sa bolestima
gastrointenstinalnog trakta (ulcus), bubrega i jetre, Secerne bolesti, kao i
za zatvorenike muslimanske veroispovesti.

Obilazeci KPZuNisu, PozarevcuiSremskojMitroviciprimecenojeda
zdravstvene sluzbe razli¢ito funkcionisu. Za ovo nije odgovorna samo losa
materijalna situacija, ve¢ i neupucenost zdravstvenog osoblja vise nego
nezainteresovanost. Osoblje je upu¢eno samo na sebe, ne postoji saradnja
medu ustanovama, razmena iskustava. U vecinu ustanova predstavnici
Ministarstva zdravlja dolaze samo na osnovu tuzbe zatvorenika.

Radi zastite prava i zdravstvenog osoblja i zatvorenika, neophodno
je napraviti procedure o radu na nivou svih zavoda. Tako bi sve ustanove
ovoga tipa imale iste zdravstvene kartone, svim zatvorenicima bi se na
istovetan nacin obavljao prvi pregled, laboratorijske analize, isto bi se
prepoznavale, identifikovale i pratile rizicne grupe. U svim ustanovama
bi se terapija delila po usvojenim procedurama. Protokoli mera prinude,
akcidentalnih povreda, povreda na radu i umrlih bili bi isti za sve ustanove.
Takode je neophodno potpisivanje zatvorenika u smislu obavestenosti o
bolesti, kao i o predlozenim dijagnosti¢ckim metodama i lecenju.

VII - Drugi aspekti zivota osudenih osoba

a) KPZ Nis

Prijemno odeljenje je prvi deo zatvora sa kojim se osudeni susrecu.
U prijemnom odeljenju potrebe i karakteristike svakog osudenog analizira
stru¢ni tim koji se sastoji od: sociologa, pedagoga, specijalnog pedagoga
i psihologa.

Za procenu li¢nosti primenjuju se upitnik, intervju, analiza sudskih
odluka, a vodi se ra¢una o zdravstvenom, socijalnom, materijalnom stanju,
ponasanju u periodu adaptacije.
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Kada je re¢ o krvnim deliktima i duzim kaznama, ili kad to neka
sluzba posebno trazi, u okviru baterije za procenu li¢nosti primenju se i
test opstih sposobnosti (Ravenove progresivne matrice), skale za procenu
licnosti (MMPI, Cl,), projektivne tehnike (Mahover, TNR), Sto predstavlja
viseslojan i primeren pristup li¢nosti osudenog.

SluZba za prijem saraduje sa sluzbom obezbedenja i zdravstvenom
sluzbom na dnevnhom nivou.

Na osnovu nalaza koji se napravi na prijemnom odeljenju donosi
se odluka gde ¢e osudeni biti rasporeden, odnosno, u kojem paviljonu ¢e
sluziti kaznu.

U upravi zatvora objasnjeno nam je da se aktivnosti odreduju na
osnovu procene potreba svakog pojedinacno, kao i to da zaposleni na
prijemnom, po potrebi, mogudapruzajukonsultantske uslugevaspita¢ima
u vezi problema koji se pojavljuju tokom izdrZzavanja kazne osudenih.
Medutim, s obzirom na broj osudenih lica u ustanovi, kao i na ukupnu
organizaciju, pitanje je koliko je stvarno moguce na individualizovan
nacin sagledati i odgovoriti na potrebe osudenih.

Poseban problem predstavlja cinjenica da jedan vaspitac
pokriva i po nekoliko desetina osudenih, ¢ime se ovaj proces dodatno
obesmisljava.

Objektivno posmatrano, program angazovanja osudenih je
veoma siromasan i sporadi¢an. Nedovoljna uklju¢enost pripisuje se
nezainteresovanosti osudenih ili nekim spoljasnjim momentima i sasvim
neprimereno se ne dovodi u vezu sa konceptom tretmana, organizacijom
u ustanovi, profesionalnim kompetencijama zaposlenih i sl.

Nekoliko meseci trajao je program opismenjavanja koji je vodio
jedan od osudenih. Kroz program je proslo 15 - 20 polaznika. Sa odlaskom
ovog osudenog i program opismenjavanja je prestao. Sve ovo govori o
vrlo lo3oj strategiji uprave u pogledu rada na edukaciji osudenih.

Ne organizuju se nikakvi kulturni dogadaji jer je dom kulture
spaljen tokom pobune 2011.godine. Uprava smatra da im, kako kaZu,
nedostaje prostor za kulturne i obrazovne aktivnosti. Imaju biblioteku.
Ustanova ne obezbeduje novine, sami osudeni mogu da ih kupe. Imaju
TV salu na svakom spratu, tj.u svakoj vaspitnoj grupi.

Osudenima je na nivou vaspitne grupe dostupan Zakon i
izvrSavanju krivi¢nih sankcija (ZIKS), Pravilnik o ku¢nom redu, Prirucnik za
osudene, a postoji i mogucnost da traze razgovor sa nekim od zaposlenih.
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Obavesteni smo da ima osoba koje redovno traze razgovor, a ima onih
koje vaspitna sluzba mora da podsec¢a na tu mogucnost. Takode, jedan
broj osudenih redovno odbija da razgovara sa zaposlenima u stru¢nim
sluzbama.

U ovoj ustanovi u prethodnom periodu odvijao se jednogodisnji
projekat ,Bez droge” u koji se ukljucilo oko 20 osoba, a zavrsilo ga je 11.
Nisu nastavili sa tom aktivnoscu, za Sta nismo dobili obrazlozenje.

Osudeni imaju direktan kontakt samo sa vaspitaCima, i za svaki
drugi vid komunikacije sa zaposlenima (naj¢e$c¢e upravnikom) potrebno
je pisati molbu.

b) KPZ Zabela

Na prijemnom odeljenu radi troje zaposlenih: jedan psiholog,
jedan andragog i jedna osoba sa zavr$enim uciteljskim fakultetom.

U toku 30 dana, koliko osudeni moze da se zadrzi na prijemnom
odeljenju, obavlja se procena licnosti. Svi u timu, koji ¢ini njih troje,
primenjuju dijagnosticki intervju i upitnik za procenu rizika. Posto se
deSava da osudeni stigne u zatvor samo sa presudom, bez ikakvih
drugih podataka, psiholog, po potrebi, primenjuje dodatne psiholoske
instrumente za procenu licnosti (MMPI i eventualno Plucik).

Upitnik za procenu rizika koji je obavezni deo procedure procene
licnosti preuzet je iz Velike Britanije. Njime se procenjuje rizik od recidiva
i ispoljavanja rizi¢nih ponasanja prema sebi i drugima tokom izdrzavanja
kazne.

Upitnik je preveden, ali nije obavljena standardizacija normi za
procenu za nasu populaciju, odnosno norme nisu napravljene prema
nasim kulturoloskim i Zivotnim obrascima. Tako, na primer, u delu koji se
tice podataka o obrazovanju, mestu stanovanja (kraj u kome se Zivi) i za-
poslenju, nasi ispitanici dobijaju veoma mali broj bodova jer je u Britaniji
opsti nivo obrazovanja znatno viseg stepena, mogucnost za zaposlenje
i realna zaposlenost neuporedivo veca, a mesto stanovanja ukazuje na
pripadnost drustvenoj grupi. Takode, upitnik nije dovoljno osetljiv, ali ni
primenjiv kada je re¢ o osudenima koji su u zatvoru zbog krivi¢énog dela
prodaje i distribucije narkotika. Tako oni koji se mogu smatrati dilerima
dobijaju bolju ocenu od, na primer, leCenih narkomana.

Praksa je takva da osudenu osobu ne prate podaci od sluzbi
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institucija drugih sistema (Centri za socijalni rad i sl). Na prijemu se
dobijaju podaci uglavnom samo od osudenog lica, a oni su po pravilu
tesko proverljivi.

Prilikom prvog susreta, zaposleni u prijemnom odeljenju upoznaje
osudenu osobu sa propisima, tj.dobija Priru¢nik za osudene. Tom prilikom
se kaze da ce i kasnije preko vaspitaca osoba moci da trazi sastanak sa
psihologom, ukoliko bude imala potrebu za tim. Ovaj susret traje oko 10
minuta.

Procena li¢nosti osudenog lica traje u proseku jedan do dva
sata, a nekada i duze. Ispitivanju prethodi priprema, tj.upoznavanje sa
dokumentacijom o osudenom.

Na osnovu podataka prikupljenih tokom ispitivanja na prijemu,
zaklju¢ak o programu postupanja i rasporedivanja osudenog lica
formira tim koji ¢ine lekar, Sef odseka za ispitivanje li¢nosti, nadzornik iz
obezbedenja i Sef odseka radne snage. Pre donosenja konacne odluke
sastaje se i proSireni tim u kome su, pored prethodno navedenih, i
predstavnici razli¢itih pogona. Kona¢nu odluku donosi upravnik sa
nacelnicima sluzbi. Osudeno lice dobija primerak odluke.

U odnosu na program postupanja, osudeni moze da bude
rasporeden u otvoreno, poluotvoreno i zatvoreno odeljenje. U okviru
svakog od ovih programa postoji grupa sa strozijim i manje strogim
pravilima.

Prelazak iz jedne grupe u drugu zahteva ponovnu procenu rizika
koju vrsi vaspitac.

Program postupanja se preispituje zavisno od duzine kazne. Za
kaznu od:

« 3 godine preispituje sa na tri meseca
+ 3 - 10 godiina preispituje sa na $est meseci
« preko 10 godina preispituje sa na godinu dana

Jedan od najspornijih paviljona u Srbiji je 7 paviljon ove ustanove.
Recje o zgradiizdvojenojdodatnim zidom od ostatka zatvorskog kruga.Tu
se izdrzavaju mere smestanja u,samice” pojacan nadzor i usamljenje lica
sa kaznama od 20 do 40 godina i osudena lica koja su tu iz bezbednosnih
razloga (po njih ili po druge). Ovi poslednji piSu molbu da bi bili u tom
paviljonu. Sobe su sa 2 i 4 kreveta, imaju TV. Oni koji su smesteni u ovom
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paviljonu ne mogu biti radno uposleni. Prilikom prijema, od 10 - 20
osudenih jedan trazi da bude rasporeden u paviljon 7. Ima ih vise koji
tokom izdrzavanja kazne traze paviljon 7, uglavhom zbog dugova i svada
sa drugim osudenima.

Helsinski odbor jetokom 2010.i2011.godine dobio vise od 190 pisama
i Zalbi iz raznih zatvora u Srbiji. Gotovo polovina ovih prituzbi dolazila je od
ljudi smestenih u ovom paviljonu. Helsinski odbor je u sklopu Nacionalnog
preventivnog mehanizma bio deo tima Zastitnika gradana koji je posetio
ovaj paviljon u decembru 2011.godine. O rezultatima i nalazima iz ove pose-
te svedoci izvestaj dostupan na strani www.zastitnik.org.rs

U ustanovi rade dva psihologa, jedan na prijemu i drugi u odseku
za vaspitno korektivni rad. Posle rasporedivanja psiholog iz odseka za
prijem nema vise kontakt sa osudenim licem, osim ako osudeni sam to ne
zatrazi preko vaspitaca.

Psiholog je na edukaciji za psihoterapiju transakcionom analizom
(Illgodina). Postoji plan da se, prema principima ove psihoterapije, napravi
program za osudene, ali nemaju dovoljno vaspitaca koji bi mogli to da
sprovedu.

U poslednje vreme strukrura zatvorenika se znacajno promenila
i sve je vise lica koji su narkomani. Sada ih ima oko 400. Ova ¢injenica
zahteva bitne promene u tretmanu, profesionalnim znanjima i vestinama
zaposlenih, kao i programima za resocijalizaciju osudenih, $to za sada ne
postoji. Postupa se na nacin koji je primenjivan pre pojave narkomanije kao
ucestale drustvene pojave. Treba konstatovati i to da su uslovi pod kojima

zatvorenici ve¢ duzi vemenski period zive generalno |03iji jer prostorni
kapaciteti i broj zaposlenih ostaje isti dok se broj osudenih povecava.
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SISTEMSKE PREPORUKE

Republika Srbija dobila je u martu 2012 godine status kandidata
za punopravno ¢lanstvo u EU.

Po misljenju Helsinskog odbora, Srbija ¢e tokom pregovora
imati najveci izazov u poglavlju pravosuda. Sli¢no je bilo i sa drugim
zemljama koje su proSle predpristupni proces. Mada je u okviru
poglavlja pravosuda najvedi izazov sudstvo, borba protiv korupcije,
tj vladavina prava u najSirem smislu, segment institucija za izvrSenja
sankcija bi¢e posebno veliki problem Uslovi u zatvorima u Srbiji nisu
dovoljno humani i ne zasluzuju prelaznu ocenu Helsinski odbor ¢e
nastaviti da vrSi monitoring stanja ljudskih prava u zatvorima u Srbiji
i u narednom periodu Do tada, predstavljamo donosiocima odluka i
javnih politika veci broj preporuka koja se odnose na segmentizvrienja
krivicnih sankcija, tj zatvora:

® Pokrenuti set treninga za sudije Sirom Srbije sa ciljem da se
ostvari objedinjena i izbalansirana sudska politika na nivou cele
Republike

® Drzava treba efikasnije da sprovodi Akcioni plan za primenu
Strategije za smanjenje preopterec¢enosti smestajnih kapaciteta
u Zavodima za izvrienje krivi¢nih sankcija u Srbiji u periodu od
2010 do 2015 godine

@ Hitno oziveti institut uslovnog otpusta, kako bi osudenicima
bilo omoguceno da na fer i transparentan nacin ostvare
svoje, zakonom zagarantovano pravo. Razmotriti mogucnost
uvodenja komisija za uslovni otpust. Ovo resenje bilo je
primenjivano do 2002 godine. Posle ukidanja ovih komisija
odlucivanje o uslovnom otpusti prebaceno je na sudove, sto se,
za sada, pokazuje kao neuspesna praksa

® Pokrenuti stru¢nu raspravu o svrsishodnosti insitituta pritvora
u Srbiji. Analizirati slu¢ajeve u kojima su sudije odredivale
predug i nepravican pritvor. Analizirati slu¢ajeve u kojima je
Srbija morala da placa odstetu za neprimereno dug pritvor
Uspostaviti objedinjenu sudijsku politiku u oblasti pritvora
Izvrsiti dodatnu edukaciju sudija, ali i tuzilaca u oblasti pritvora
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® Zdravstvenu sluzbu iz zavoda prebaciti iz nadleZznosti
Ministarstva pravde u nadleznost Ministarstva zdravlja

® Drzava treba da podstic¢e vanzavodsko izvrienje krivi¢nih
sankcija u svim slucajevima kada je to zakonski i drustveno
opravdano. Uprava za izvrsenje krivi¢nih sankcija zajedno sa
zavodima i zatvorima treba da preispita sve slucajeve u kojima
postoji moguénost preinacenja zatvorske kazne u neki oblik
alternativne sankcije.

® Drzava mora da obezbedi sredstva i uslove za obuku i
uposljavanje veceg broja osudenih lica

® Prilikom selekcije za prijem radnika u Zavod posebno voditi
racuna o socijalnoj i emocionalnoj kompetentnosti kandidata

® Edukovati postojece struCnjake ili uposliti one koji ¢e biti u
mogucnosti da rade sa posebnim kategorijama zatvorenika
(zavisnici od psihoaktivnih supstanci, ili zatvorenici sa
poremecajima licnosti)

® Permanetno podsticati svo osoblje da upotpunjuje znanja
i stru¢nu sposobnost kroz kurseve i seminare, savetovanja;
insistirati na primerima pozitivhog rukovodenja, covecnom
postupanju sa zatvorenicima, vecoj efikasnosti i angazovanom
pristupu poslu

® Pojacati kontrolu u izricanju i primeni mera prinuda i
obezbediti postupak utvrdivanja odgovornosti i sankcionisanja
ucinioca, a u cilju prevencije torture

® Povecati broj zaposlenih u Sluzbi za tretman kako bi se odnos
broja osudenika i vaspitaca podigao na optimalni nivo, a rad na
tretmanu ucinio efikasnijim

® Povecati broj zaposlenih u Sluzbi obezbedenja kako bi se
odnos broja osudenika i radnika sluzbe obezbedenja podigao
na optimalni nivo. Organizovati redovne zdravstvene preglede
za radnike sluzbe obezbedenija.

® Poboljsati uslove zZivota i rada osoblja povecavanjem njihovih
zarada i drugim stimulacijama za njihov angazovan, savestan i
zakonit rad
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® Radi prevencije izgaranja, osoblju pruziti adekvatnu podrsku kroz
mogucnost ¢escih i kradih godisnjih odmora, napraviti reorganizaciju
rada tako da se smanje ¢asovi stresnog posla, omoguditi fleksibilno
planiranje posla, bolje uslove rada, kontinuiranu edukaciju i jasne
organizacione ciljeve

® Osoblje zavoda i centara za socijalni rad podsticati da, kad
god je to moguce, saraduju i, kroz kooperativan rad i primenu,
ne samo direktnog, vec i indirektog tretmana, ostvaruju $to
kvalitetniju i Sto je moguce bolju pripremu zatvorenika za
normalnu reintegraciju u drustvo, a posebno u odrzavanju i
poboljsanju njihovih odnosa sa porodicom, drugim osobama i
drustvenim organizacijama

® Putem medija i drugih sredstava informisanja uticati na
razbijanje predrasuda i stavova javnosti vezanih za etiketiranje
i stigmatizaciju osudenicke populacije i uopste zavodskih
ustanova

® Obezbediti zaposlenima posete drugim zatvorima i zavodima
radi razmene iskustva
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